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Objective: This study aimed to identify the roots of illiteracy and factors affecting 

adult participation in literacy courses. 

Methodology: The research was conducted using a mixed-method approch. 

Qualitative data were collected from 30 interviews and quantitative data from 477 

questionnaires in North Khorasan Province. Data analysis was performed using 

descriptive, inferential statistics, factor analysis, and structural equation modeling. 

Results: Economic, family, individual, educational, cultural, and social factors were 

identified as the root causes of illiteracy. Analyses showed that cultural, social, and 

religious media factors had the highest correlation with enrollment in courses. These 

channels were especially effective in rural areas and among women. Entertaining 

messages for rural residents and analytical programs for urban residents were more 

effective. Digital media alone was insufficient; it was only effective when combined 

with face-to-face interventions and support from local leaders. 

Conclusion: Media planning for literacy should be based on eradicating the roots of 

illiteracy, as well as designing a local message, targeting specific demographics, and 

combining it with face-to-face interventions. 
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 یهاجذب بزرگسالان به دوره
 ی،سوادآموز

 رسانه،
 .یسوادیب یهایشهر

های دوره دربزرگسالان  مشارکتسوادی و عوامل مؤثر بر های بیاین پژوهش با هدف شناسایی ریشه هدف:

 .سوادآموزی انجام شد

پرسشنامه  4۷۷های کمی از ادهمصاحبه و د ۳0های کیفی از پژوهش به روش آمیخته انجام شد. داده :تحقیق روش

یابی ها با استفاده از آمار توصیفی، استنباطی، تحلیل عاملی و مدلدر استان خراسان شمالی گردآوری شد. تحلیل داده
 .معادلات ساختاری انجام گرفت

سوادی شناسایی های بیریشه عنوانبهگی، فردی، آموزشی، فرهنگی و اجتماعی عوامل اقتصادی، خانواد ها:یافته

ها ایِ فرهنگی، اجتماعی و مذهبی بیشترین همبستگی را با جذب به دورهها نشان داد عوامل رسانهشدند. تحلیل
کننده برای روستاییان سرگرمهای روستایی و بین زنان تأثیرگذارتر بودند. پیام ویژه در مناطقها بهداشتند. این کانال

کافی نبوده و زمانی اثربخش بودند  ییتنهابههای دیجیتال ها مؤثرتر بودند. رسانههریهای تحلیلی برای شو برنامه
 .شدندکه با مداخلات حضوری و حمایت رهبران محلی ترکیب می

سوادی و همچنین طراحی پیام بومی، ی بیهایشهرای برای سوادآموزی باید بر محو ریزی رسانهبرنامه گیری:نتیجه

 .های خاص و تلفیق با مداخلات حضوری استوار باشدگذاری گروههدف
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 مقدمهمقدمه
های های خواندن و نوشتن نیست، بلکه نمادی از نابرابریویکم دیگر تنها یک کمبود فنی در مهارتسوادی در قرن بیستبی

کند. بر سلامت ایجاد می ساختاری، جنسیتی و دیجیتال است که موانع عمیقی در برابر مشارکت فعال افراد در جامعه، اقتصاد و
 ابتدایی هایمهارت فاقد —ها زنان هستند که دو سوم آن —میلیون بزرگسال  ۷۳9 (، همچنان2025اساس گزارش یونسکو )

 نیز، ایران در. کنندیم زندگی مرکزی و جنوبی آسیای و صحرا جنوب آفریقای محروم مناطق در اغلب که هستند، نوشتن و خواندن
که سواد طوریهای عمیق جنسیتی، نسلی و فضایی همچنان پابرجاست؛ بهشکاف باسوادی، نرخ در چشمگیر هایپیشرفت علیرغم

-Rezaei et al., 2023- Shamsهای سنی است )تر از سایر گروهطور چشمگیری پایینویژه زنان روستایی( بهدر میان سالمندان )به

Ghahfarokhi, 2025 .)زشی نیست، بلکه ریشه در عوامل ساختاری مانند های آمویرساختها تنها ناشی از کمبود زاین نابرابری
 Grotlüschen et) مدت داردهای یادگیری طولانیدان فرصتاقتصادی و فق-های سیاسیزدگی، نابرابریفقر، مهاجرت، جنسیت

al., 2025- Hanemann, 2015.) 
 با ابزارهایی عنوانبه —های اجتماعی های دیجیتال و شبکهاز تلویزیون و رادیو تا رسانه —های جمعی در این بستر، رسانه 

 سوادآموزی هایبرنامه به سوادبی بزرگسالان مشارکت جلب در کلیدی نقش توانندمی رفتار، و نگرش تغییر ظرفیت و گسترده پوشش
های فرهنگی، ها با ویژگیپیام که شودمی تضمین زمانی تنها راهبردها این اثربخشی که دهندمی نشان شواهد حال، این با. کنند ایفا

در کوبا و استرالیا، با  "1!متوانبله، می"ای موفقی مانند های رسانهکمپین کهیدرحال. شناختی و فناورانه مخاطبان همسو باشندروان
اما هنوز شکافی جدی در درک (، Boughton, 2023دهند ) سرعت افزایشاند نرخ سواد را بههای سنتی، توانستهاستفاده از رسانه

 .دارد وجود — پایین سواد با جوامع در ویژهبه —سوادان برای جذب بی های رسانهکارگیری هوشمندانهنحوه به
 دهندیاند، شواهد نشان مکرده جادیتر به آموزش سواد بزرگسالان اگسترده یدسترس یبرا ییدهایمختلف ام یهارسانه کهیدرحال
بردارند. در واقع،  انی( را از مییفضا تیو محروم یزدگتی)مانند فقر، جنس یموانع ساختار توانندینم ییتنهابه هایفناور نیکه ا

کن است روه هدف همسو باشد، ممگ یو اقتصاد یشناختروان ،یفرهنگ یهایژگیکه با و یارسانه یهاامیپ هدفمندِ یبدون طراح
 .ردیگیسرچشمه م یانشدشکاف  نیپژوهش از ا نیکند. ا جادی( اتالیجیشکاف د) یدیجد یهاینابرابر یها حتگسترش رسانه

های های رسانهگیری از ظرفیتتوان با بهرهچگونه می :این مقاله با تکیه بر شواهد تجربی اخیر، به دنبال پاسخ به این پرسش است
های سوادان به دورهای برای جذب بیهای جذاب، مؤثر و عادلانهشناختی یادگیری، مدلاصول روان، و در عین رعایت جمعی

 در نهایت پژوهش حاضر به دنبال دستیابی به اهداف زیر است: سوادآموزی طراحی کرد؟

 در جامعه هدف، یسوادیب یچندبعد یهاشهیر ییشناسا 

 یسوادآموز یهابه مشارکت در دوره لیو تما یمصرف یهانوع رسانه نیرابطه ب یبررس، 

 یارسانه شیبر گرا یطیو مح یاثر متقابل عوامل فرد لیتحل، 

 سوادانیجذب مؤثر ب یبرا یمحل-یارسانه یارائه الگو. 
برای تواند مسیری یمهای آموزشی کمک کند، بلکه تواند به بهبود سیاستتنها مینهو دستیابی به این اهداف پاسخ به این پرسش  

 .تحقق عدالت آموزشی در عصر دیجیتال هموار سازد

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
دهند که فقر، نابرابری جنسیتی، تری از صرفاً نبود مدرسه دارد. مطالعات نشان میهای پیچیدهسوادی در جوامع معاصر ریشهبی

 ,Grotlüschen et al., 2025- Hanemann)سوادی هستند ترین عوامل ساختاری بینشینی فرهنگی از مهممهاجرت و حاشیه

که سواد زنان روستایی سالمند در برخی طوریای و جنسیتی همچنان چشمگیر است؛ بههای منطقهدر ایران، نابرابری(. 2015
حروم های آموزشی متنها از فرصت(. این افراد نهShams-Ghahfarokhi, 2025درصد گزارش شده است ) 40 نزدیک بهها استان
های سوادآموزی است ها در دورهاند که مانع اصلی مشارکت آنمواجه نفساعتمادبه اجتماعی و عدم مقاومتاند، بلکه اغلب با شده

(Rezaei et al., 2023.) 
                                                           
1 Yes, I Can! 
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توانند نقشی کلیدی در شکستن موانع فرهنگی ای گسترده میهای رسانهدهد که کمپینهای سوادآموزی نشان میتاریخچه جنبش
گیری از تلویزیون و رادیو، در کوبا، آفریقای جنوبی و استرالیای بومی، با بهره« !توانمبله، می»سوادی ایفا کنند. مدل و روانی بی

 ,Boughtonی یادگیری، وصمات اجتماعی را کاهش داد )تنها موفق به افزایش سریع نرخ سواد شد، بلکه با ایجاد حس جامعهنه

2023- Hanemann, 2015.) 
های میلیارد کاربر(، فرصت ۳.۷های اجتماعی )میلیارد کاربر جهانی( و رسانه 6.۳)های هوشمند امروزه، با گسترش فزاینده گوشی

در این (. Denojean-Mairet et al., 2024سوادان فراهم شده است )ای برای طراحی مداخلات آموزشی در دسترس بیسابقهبی
 جذاب ،(دقیقه 5–10با ارائه محتوای کوتاه )کمتر از  عنوان یک رویکرد نوین،به 1های اجتماعیبستر، یادگیری خرد مبتنی بر رسانه

 رنج آموزشی نظام در قبلی منفی تجربیات از که آنانی ویژهبه — بزرگسالان شناختیروان و مکانی زمانی، موانع دسترس، قابل و
 (.Rahbar et al., 2024- Moore et al., 2024) دهدمی کاهش را — اندبرده

تنها دانش، بلکه های اجتماعی نهیادگیری خرد مبتنی بر رسانه ( در زاهدان نشان داد که2024همکاران )ی رهبر و مطالعه
 که اییافته —دهد طور معناداری افزایش میبه 2خودکارآمدی و رفتارهای خودمراقبتی را در بزرگسالان مبتلا به دیابت نوع 

 .است تعمیم قابل زیسوادآمو هایدوره به سوادانبی جذب برای مستقیماً

های ( نشان داد که رسانه19۷8) 2ی جیمیسونکنند. مطالعهمحور نیز نقشی حیاتی ایفا میهای محلی و جامعهعلاوه بر این، رسانه
های بومی، اعتماد عمومی را جلب ها و فرهنگتوانند با استفاده از زبانهای خیابانی( میمحلی )مانند رادیوی روستایی یا نمایش

( در لوکزامبورگ همخوانی دارد که نشان 202۳های اخیر اوبویسکا و وایولی )کرده و مشارکت را افزایش دهند. این رویکرد با یافته
 .های مهاجر عمل کنندهای یادگیری سواد برای خانوادهعنوان محیطتوانند بهدهد فضاهای دیجیتال چندزبانه میمی
تر شده است. های نوین در یادگیری بزرگسالان برجستههای همراه، نقش رسانهنت و فناوریزمان با گسترش دسترسی به اینترهم

اند، بلکه از طریق امکانات تعاملی، یادگیری رسانیتنها کانال اطلاعهای دیجیتال نهدهد که رسانههای اخیر نشان میپژوهش
تعامل "توانند مشارکت و رسان و محتوای خردآموزشی( میای پیامهها، گروههای انگیزشی )مانند لایو استریمهمکارانه، و محرک

های بزرگسالان ـ از جمله نیاز به را افزایش دهند؛ با این حال طراحی پیام و سازوکارهای انگیزشی باید مطابق با ویژگی "یادگیری
 شنق 2024–202۳ جدیدهای زمانی ـ انجام شود. مطالعات ه و محدودیتهای زندگی روزمردهی، ارتباط با تجربهخودجهت

 غیررسمی فضاهای در ویژههب بزرگسال یادگیرندگان "نگهداری" و "جذب" در را اجتماعی هایرسانه و زنده پخش هایپلتفرم
 اند.داده نشان

شناسی یادگیری است. تحقیقات اخیر با این حال، اثربخشی این راهبردها مستلزم طراحی هوشمندانه محتوا بر اساس اصول روان
منجر به  ۳ایای مبتنی بر نظریه شناختی یادگیری چندرسانهدهند که طراحی محتوای چندرسانهدر حوزه آموزش پزشکی نشان می

در این مطالعه، بازطراحی اسلایدهای (. Bland et al., 2024)د شوافزایش چشمگیر علاقه موقعیتی و پیشرفت تحصیلی می
زمانی فضایی، انسجام و اجتناب از محتوای تزئینی( ای )مانند همنظریه شناختی یادگیری چندرسانه فارماکولوژی بر اساس اصول

ها را نیز تقویت مندیِ پایدار آنرا بهبود بخشید، بلکه علاقه موقعیتیِ فوری و احساس ارزش یادگیرندگانتنها عملکرد تحصیلی نه
 درونی انگیزه تواندمی —نند حمایت از خودمختاری، تعلق و شایستگی ما 4گریکرد. همچنین، ادغام اصول نظریه خودتعیین

 (.Wang et al., 2024- Azlan et al., 2024)کند  تقویت یادگیری در مشارکت برای را بزرگسالان
ای سنتی نیز همچنان اثربخشی های رسانهکمپین .شوندای تنها به محتوای دیجیتال محدود نمی، راهبردهای رسانهحالیندرع
در بریتانیا نشان  "چگونه یک زندگی را نجات دهیم"( درباره کمپین ملی 2024و همکاران ) 5سومنال یدارند. مطالعه یتوجهقابل

ند. همچنین، ارزیابی توانند آگاهی عمومی را افزایش داده و رفتارهای مثبت را ترویج دهای گسترده میهای رسانهداد که کمپین
تواند نشان داد که ترکیب تبلیغات تلویزیونی، رادیویی و چاپی می( NALA, 2020) بخش سواد بزرگسالان در ایرلندکمپین آگاهی

 .های سوادآموزی را افزایش دهدنام در دورهاجتماعی را کاهش داده و تمایل به ثبت مقاومتطور مؤثری به

                                                           
1 Social Media Based Microlearning (SMBM) 
2 Jamieson 
3 Cognitive Theory of Multimedia Learning (CTML) 
4 Self-determination theory 
5 Sumnall 
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های ملی سواد رباره برنامهد (19۷8) سونیمیی جکنند. مطالعهمحور نیز نقشی حیاتی ایفا میمحلی و جامعههای در کنار این، رسانه
توانند با استفاده از های خیابانی( میهای محلی )مانند رادیوی روستایی یا نمایشنشان داد که رسانه توسعهدرحالدر کشورهای 

و  سکایاوبو های اخیرا جلب کرده و مشارکت را افزایش دهند. این رویکرد با یافتههای بومی، اعتماد عمومی رها و فرهنگزبان
های یادگیری عنوان محیطتوانند بهدهد فضاهای دیجیتال چندزبانه میر لوکزامبورگ همخوانی دارد که نشان مید (202۳) 1یولیوا

 .های مهاجر عمل کنندسواد برای خانواده

تواند مانع سوادان اغلب پایین است، که میای و سواد دیجیتال خودِ بیز وجود دارد. اولاً، سواد رسانههایی نیبا این وجود، چالش
توا و عدم امکان ارزیابی ثانیاً، کیفیت مح(. Sualehi, 2023- d’Haenens, 2025) دسترسی مؤثر به محتوای آموزشی شود

 Denojean-Mairet et)ت شده اسهای شناختهمحدودیتب یا اینستاگرام( از های اجتماعی )مانند یوتیویادگیری در بستر رسانه

2024, al. .)ت )های دیجیتال در صورت طراحی غیرشامل مداخلات، واقعی اسسوماً، خطر گسترش نابرابری, .et alMoore 

2024.) 
 :است که همزمان بر سوادان مستلزم یک رویکرد چندلایهای برای جذب بیهای رسانهدر نتیجه، طراحی مؤثر کمپین

 (، ,2025UNESCO,  -2020NALA) های سنتی و دیجیتالاجتماعی از طریق رسانه مقاومتافزایش آگاهی عمومی و کاهش  -1
، بلند و همکاران ایی چندرسانهنظریه شناختی یادگیر طریق طراحی محتوای مبتنی برتقویت خودکارآمدی و انگیزه درونی از  -2
 (،2024عیین گری وانگ و همکاران )نظریه خودت ( و2024)

 سوادان یا افراد با محدودیت دسترسی به اینترنتهای یادگیری در دسترس از جمله محتوای صوتی برای کمایجاد زیرساخت -۳
(Sualehi, 2023- d’Haenens, 2025.) 
 .تمرکز داشته باشد (Guess et al., 2020- d’Haenens, 2025) ای و دیجیتال هدفمندتوسعه سواد رسانه -4

 تالیجید یهارسانه یاثربخش ای( Grotlüschen et al., 2025) یسوادیب یهاشهیطور جداگانه به ربه نیشیمطالعات پاگرچه 
(Rahbar et al., 2024 )و  یبافت یهایژگیو ،یعوامل ساختار یِبعددو حوزه با تمرکز بر تعاملِ سه نیا قی، اما تلفاندپرداخته

 یبومستیچارچوب ز کیپژوهش در ارائه  نیا یسوادان، هنوز کمتر مورد توجه قرار گرفته است. نوآوریها در جذب بانتخاب رسانه
 یفرهنگ محل رساخت،یمتشکل از ز هیچندلا ستمیس کیاز  یعنوان بخشمستقل، بلکه به یعنوان راهکارها را نه بهاست که رسانه

 .ندیبیم یانسان تیو حما

 ابد؟ییتجسّم م یارسانه یهاامیپ یدر طراح یشناختچگونه اصول روان
 یِشناختروان یهااز چارچوب یریگمستلزم بهره یسوادآموز یهابه دوره سوادانیجذب ب یبرا یارسانه یهاامیمؤثر پ یطراح

 یمحدود تیظرف ننساا یاصل استوار است که حافظه کار نیبر ا یاچندرسانه یریادگی یشناخت هیسو، نظر کیمعتبر است. از 
 یگذاری)جا ییفضا یزمانهم ،ینیتزئ یمانند اجتناب از محتوا یاصول تیکه محتوا با رعا شودیم نهیبه یزمان یریادگیدارد و 

( در حوزه 2024) و همکاران بلند یشود. مطالعه ی( طراحیرضروریو انسجام )حذف اطلاعات غ مرتبط( ریمتن و تصو زمانهم
تنها عملکرد نه یاسانهچندر یریادگی یشناخت یهنظر بر اساس اصول یآموزش یمحتوا ینشان داد که بازطراح یآموزش فارماکولوژ

 تیجمع یبرا هاافتهی نی. اکندیم تیتقو زیرا ن رندگانیادگی یارزشمندو احساس  یتیبلکه علاقه موقع بخشد،یرا بهبود م یلیتحص
 .است یکاربرد اری، بسمواجه باشند یآموزش رسم زا یقبل یمنف اتیو تجرب یکه ممکن است با موانع شناخت سوادیبزرگسالان ب

 تتقوی در — یستگیتعلق، و شا ،خودمختاری — نیادیبن یشناختروان ازیسه ن تیبر اهم یگرنییخودتع هینظر گر،ید یسو از
 داریزه پایانگ تواندیها ممؤلفه نیا تیبا محور یارسانه یهاامیپ یکه طراح دهندینشان م ریدارد. مطالعات اخ دیتأک یدرون زهیانگ
نشان دادند که مداخلات  لیمند و فراتحلمرور نظام کی( در 2024نمونه، وانگ و همکاران ) یکند. برا جادیسواد ا یریادگی یبرا

اژلان، عثمان،  ن،یاند. همچنداده شیآموزان را افزادانش یریادگیو  زهیانگ یطور معناداربه نظریه خود تعیین گری بر یمبتن یآموزش
حس تعلق و  تیتقو قطری از —بزرگسال  رندگانیادگی یو فرهنگ یفرد تیکردند که درک هو دی( تأک2024) ییحیسوکمن و 
)مانند  یارسانه یهاامیاصول در پ نیا یجاساز ،یرانیاست. در بافت ا یررسمیغ یریادگی یهابرنامه تیموفق دکلی — یخودمختار

                                                           
1 Obojska & Vaiouli  
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و  یاز خودمختار یعنوان نمادها بهکمک به فرزندان در درس ای ،یمعنو تیاز هو یعنوان بخشبه خواندن قرآن به لیبر تما دیتأک
 .دهد شیرا افزا هاامیپ یرگذاریتأث تواندی( میستگیشا
 گرینظریه خود تعیین( و یپردازش شناخت یسازنهیبه ی)برا یاچندرسانه یریادگی یشناخت هیهوشمندانه نظر قیتلف ب،یترت نیا به

 تیجمع یکارآمد باشند و هم برا یختمنجر شود که هم از نظر شنا یارسانه یهاامیپ یبه طراح تواندی( میدرون زهیانگ تیتقو ی)برا
 .ندبخش باشر و الهامدامعنا — ییزن و روستا سوادانیب ژهویبه —هدف 

 یهادورهر د، عامل محیطی و عوامل فردی در مشارکت یارسانهدر انتها پژوهش حاضر به دنبال تعیین نقش عوامل 

 آورده شده است. 1شماره  این مدل مفهومی در شکل که است یسوادآموز

 

 مدل مفهومی پژوهش -1شکل 

 

 پژوهشپژوهش  روشروش  وو  موادمواد

 طرح پژوهش

های های کیفی برای شناسایی ابعاد اثرگذاری رسانهاست که در آن ابتدا داده 1این پژوهش از نوع آمیخته اکتشافی ـ تبیینی
کار های کمی برای آزمون روابط میان متغیرها و اعتبارسنجی مدل مفهومی بهسواد گردآوری شد و سپس دادهبی جمعی بر جذب

گذاران محلی در سو تجربه زیسته و درک فرهنگی یادگیرندگان، مربیان و سیاسترویکرد آمیخته انتخاب شد تا از یکرفت. 
قرار  یموردبررسو بافتی در مرحله کمی  ایهای رسانهو از سوی دیگر، روابط آماری بین ویژگی مرحله کیفی استخراج شود

اجرا  (2018) 2نوت تبیینی، مطابق با چارچوب طراحی آمیخته کراسول و پلاگیرد. این طرح با هدف تلفیق عمق اکتشافی و دق
 شد.

 جامعه و نمونه پژوهش

های نهضت سوادآموزی در استان خراسان شمالی کرده در دورهنام)زنان و مردان( ثبت ی سوادآموزانجامعه آماری کمی شامل کلیه
 ۳۳5، حجم نمونه مطلوب (19۷0) ۳اساس جدول کرجسی و مورگانبر  است که نفر 2651 شامل 1402–140۳در سال تحصیلی 

پرسشنامه معتبر تحلیل  4۷۷پرسشنامه توزیع و در نهایت  500نفر برآورد شد؛ اما با هدف افزایش توان تحلیل چندمتغیره، تعداد 
 سوادآموزان، نمونه اخذ شود. انجام شد تا از هر شهرستان به نسبت جمعیت ای متناسب با حجمگیری به روش طبقهگردید. نمونه

این استان  یسوادآموزتوسط نهضت  یارسانهاز مداخلات  یامجموعهعلت انتخاب استان خراسان شمالی به این دلیل بود که 
دارای بیشترین تعداد روستا (، یتات ،یترکمن ،ی)کرمانج یبا توجه به تنوع زبان یخراسان شمال استانانجام شده بود و از سوی دیگر 

بستر  کیعنوان به ،ینهضت سوادآموز یهاو حضور گسترده برنامه ییزنان روستا یسوادیب ینرخ بالاکشور،  یهااستاندر میان 
نفعان شامل ذی پژوهش کیفیبخش جامعه  انتخاب شد. یارسانه یراهبردها یو اثربخش یسوادیب یهاشهیمطالعه ر یبرا آلدهیا

صورت ( بود که بهیادگیرنده 5و  رهبر اجتماعی و مذهبی ۷مدیر آموزش نهضت،  8مربی،  10های سوادآموزی )ل در برنامهفعا
مصاحبه  ۳0ادامه یافت و در مجموع  ها تا حد اشباع نظریای انتخاب شدند. مصاحبهو با معیار تنوع جنسیتی، زبانی و منطقه هدفمند

در پرسشنامه چند  حالیندرعبود.  یسوادآموزبه دوره  سوادانیبهدف از این بخش تعیین عوامل جذب  ساختاریافته انجام شد.نیمه
 صورتبه یسوادآموز یهادورهسؤال باز هم طراحی شد که عوامل مرتبط با ترک تحصیل در دوران کودکی و عوامل مشارکت در 

 قرار گرفت. یموردبررسسؤالات باز 
                                                           
1 Exploratory–Explanatory Mixed Methods Design 
2 Creswell & Plano 
3 Krejcie and Morgan 

 ای:عوامل رسانه
 منابع مکتوب و سنتی . 1

 های سنتی دیداری و شنیداریرسانه. 2

 های نوین و تعاملی رسانه. ۳

 :مل محیطیاع
 شهری . 1

 روستایی . 2

 

 فردی:مل واع
 جنسیت . 1

 وضعیت مالی. 2

های مشارکت در دوره
 سوادآموزی
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 هاابزار گردآوری داده

 الف( ابزار کمی

به دوره سوادآموزی بود که بر پایه  سوادانیبهای جمعی در جذب نقش رسانه یمحقق ساختهابزار اصلی پژوهش کمی، پرسشنامه 
. دیداری و 2. مکتوب و سنتی، 1)مقیاس  سهگویه در قالب  ۳6مه شامل های مرحله کیفی تدوین شد. پرسشنامرور ادبیات و یافته

 .بود نوین و تعاملی(. ۳شنیداری و 
مکتوب  یهارسانهبرای  مثالعنوانبه ( سنجیده شد.خیلی کم=  5تا  خیلی زیاد=  1ای لیکرت )از درجهها بر اساس مقیاس پنجپاسخ

ب شما به دوره سوادآموزی نقش به چه میزان در جذ اندشدهبنرها و تابلوهایی که در سطح شهرها و روستاها نصب "مطرح شد:  سؤالسنتی این 

، این برنامه به چه میزان دیاهدیدرا  "مزگین"چنانچه برنامه "دیداری و شنیداری این گویه مطرح شد:  یهارسانهبرای  "داشته است؟

های مرتبط با کانال" د:شنوین تعاملی این سؤال مطرح  یهارسانهو برای  "در جذب شما به دوره سوادآموزی نقش داشته است؟

 "؟اندداشتهقش نی سوادآموزی هادورهاینستاگرام و تلگرام به چه میزان در جذب شما به  مانندی اجتماعی هاشبکهسوادآموزی در 

استفاده شد و  (n=7) از نظر متخصصان علوم تربیتی، رسانه و آموزش بزرگسالان  (CVR, CVI) برای سنجش روایی محتوایی 
با استفاده  1و سپس تأییدی برای روایی سازه، تحلیل عاملی اکتشافی. بود 0.91برابر  CVI و 0.82کل پرسشنامه  CVR شاخص

 .انجام شد Amos26و  SPSS25 افزاراز نرم

 ب( ابزار کیفی

ها، موانع مشارکت، و نهساختاریافته بود که شامل سؤالاتی درباره تجربه استفاده از رساابزار مرحله کیفی، راهنمای مصاحبه نیمه
از "رسیده شد این بود که پ یسوادآموزیک نمونه از سؤالاتی که از مسئولان نهضت  عوامل فرهنگی ـ زبانی مؤثر بر یادگیری بود.

از نظر "، از مربیان این سؤال پرسیده شده که "یداکردهاستفاده  یسوادآموزبه دوره  سوادانیبایی برای جذب رسانه یهاروشچه 
پرسیده شد که عوامل اصلی ترک  و از یادگیرندگان هم "نقش دارند؟ یسوادآموزبه دوره  سوادانیبچه عواملی در جذب  هاآن

دقیقه طول کشید و با رضایت آگاهانه  60تا  45ها بین مصاحبه "؟اندبودهچه  هاآندر  یسوادآموز یهادورهتحصیل و جذب به 
 ضبط و رونویسی شدند.

 هاگردآوری داده روش 

سواد یا ها برای افراد بیهای کمی از طریق حضور در مراکز سوادآموزی و همکاری مربیان محلی گردآوری شد. پرسشنامهداده
گویی تضمین شود. در مرحله کیفی، گر محلی اجرا گردید تا دقت پاسختوسط پژوهشگر یا تسهیل مصاحبه خوانشصورت سواد بهکم

کنندگان )خانه فرهنگ، مسجد یا مرکز یادگیری( انجام شد تا های آشنا برای شرکتورت حضوری و در محیطصها بهمصاحبه
 فضای اعتماد ایجاد گردد.

 هاروش تحلیل داده

 الف( تحلیل کمی

پرسشنامه محقق ساخته انجام شد و با استفاده  یسنجروان یهاشاخصتعیین  منظوربهیک مطالعه مقدماتی بر روی جامعه آماری ابتدا 
تأثیر  زمانهمبررسی آمار توصیفی محاسبه شد. برای از تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی پرسشنامه مورد تأیید قرار گرفت. سپس 

، از مدل عوامل فردی )جنسیت و وضعیت مالی( و عامل محیطی )محل زندگی: شهری/روستایی( بر سه عامل پنهان مصرف رسانه
 .شد استفاده  26Amosو  25SPSS  افزارنرم از هادادهبرای تحلیل  استفاده شد. 2رگرسیون پنهانتحلیل معادلات ساختاری با 

 ب( تحلیل کیفی

 این روش شامل شش( تحلیل گردید. 2021) 4طبق مراحل براون و کلارک ۳یهای کیفی با روش تحلیل تماتیک استقرایداده
؛ هاتم ینیبازب. 4؛ هاتم یجستجو. ۳؛ هیاول یکدها دیتول. 2؛ هابا داده ییآشنا. 1 :پردازیمیم هاآنمرحله است که در ادامه به ذکر 

واحد معنایی استخراج شد که پس از کدگذاری  صدهفتدر مرحله کدگذاری باز، یی. گزارش نها دیتول. 6؛ هاتم یگذارو نام فیتعر. 5
                                                           
1 Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
2 Structural equation modeling with latent regression Analysis 
3 Inductive Thematic Analysis 
4 Braun and Clarke 
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اعتبار نتایج از طریق د. بندی شدنطبقه )اقتصادی، خانوادگی، فردی، آموزشی و فرهنگی و اجتماعی( تم اصلی پنجمحوری در 
های پرسشنامه، مصاحبه بین داده 1یسازبرای اطمینان از اعتبار درونی، از چندمنبعد. تأیید ش بازبینی اعضا، و بازبینی همکار پژوهشی

های عتبار بیرونی از طریق توصیف غنی بافت فرهنگی و اجتماعی جامعه هدف و مقایسه با یافتها شد. ای استفادهو اسناد رسانه
دهنده برآورد شد که نشان 0.84کدگذار برای تحلیل کیفی با استفاده از ضریب کاپای کوهن پایایی بین المللی تقویت گردید.بین

 توافق بالا بود.

 

 هایافته ارائه و بحث

 های کمییافته

 آمار توصیفی و وضعیت کلی متغیرها

 روستایی مناطق در ٪62.4 سکونت، نظر از. ودندب مرد ٪6.2 و زن کنندگانشرکت از ٪9۳.8ها نشان داد که تحلیل توصیفی داده
ی، کرمانج کنندگانکتشردرصد تسنن بودند. زبان مادری  2۷.4تشیع و  %۷2.6. کردندمی زندگی شهری مناطق در ٪۳۷.6 و

از  افراد حاضر در نمونه یابیزخوداردرصد بود.  0.6ر، گید یهازبان؛ 8.8ی، فارس؛ 2.۳ی، تات؛ 2۷.9ی، ترکمن؛ 21.6ی، ترک؛ ۳8.۷
 اریبس؛ ۳0.9، فیضع؛ ۳6.۳، وسطمت؛ 21.8، خوب؛ ۳.8، خوب اریبسبودند،  سالهنهشش تا  کهیهنگاموضعیت اقتصادی خانواده در 

درصد تا سن  15.۳و  اندهشدسالگی دارای فرزند  14درصد افراد حاضر در نمونه تا سن  2.۳درصد برآورد کرده بودند.  ۷.1،فیضع
 اند.سالگی دارای اولین فرزند شده 19درصد تا سن  44سالگی و  16

 نتایج تحلیل روایی سازه مقیاس

 116های ها شامل پاسخاستفاده شد. داده 2و تأییدی از تحلیل عاملی اکتشافی پژوهش حاضرارزیابی روایی سازه مقیاس  منظوربه
گیری با دست آمد. پیش از تحلیل عاملی، کفایت نمونهوار موارد پرت و ناموجود بهگویه مقیاس بود که با حذف لیست 11نفر به 

مورد تأیید قرار گرفت. مقادیر چولگی و کشیدگی  (> p 0.001، 425.21)و آزمون کرویت بارتلت  KMO (0.۷8)آزمون استفاده از 
 .های مقیاس لیکرت قرار داشتبرای داده قبولقابلهای متغیره در محدودهتک

 ینتایج تحلیل عاملی اکتشاف
بر  وضوحبهی و نمودار سنگریزه و چرخش مایل پرومکس، نتایج تحلیل مواز یهای اصلبا استفاده از روش استخراج تحلیل مؤلفه
های چرخیده نشان عاملی از واریانس کل را تبیین نمود. بار ٪52.41عاملی در مجموع  ۳وجود سه عامل تأکید کردند. این مدل 

مشاهده  0.۳0در عامل متناظر خود هستند و هیچ بار عاملی متقاطعی بیش از  0.40ها دارای بار عاملی بیش از دادند که تمام گویه
 :یر شدزگذاری عوامل به شرح منجر به نام آمدهدستبهنشد. ساختار عاملی 

 قرآنی( یهادورهجماعات و  وامامان جمعه  سوادآموزی، دیگر سوادآموزان، یهاکتابمنابع اطلاعات مکتوب و سنتی )شامل : 1عامل 

 و آهنگ( ونی مزگین، برنامه تلویزیونی مناظره، برنامه رادیویبرنامه تلویزی های سنتی دیداری و شنیداری )شاملرسانه: 2عامل 

 اجتماعی( یهارسانهداشتن تلفن همراه هوشمند،  های نوین و تعاملی )شاملرسانه: ۳عامل 

 ینتایج تحلیل عاملی تأیید

 یو روش حداکثر درستنمای معادلات ساختاری یسازمدلافزارهای با استفاده از نرم تحلیل عاملی اکتشافی عاملی مستخرج از ۳مدل 
 :ها بوددهنده برازش عالی مدل با داده( نشان1های برازش مدل )جدول قرار گرفت. نتایج شاخص تحلیل عاملی تأییدی مورد آزمون

 

 عاملی در تحلیل عاملی تأییدی 3های برازش مدل شاخص -1جدول 

 تفسیر مقدار مرجع مقدار مدل شاخص برازش

χ²/df 1.65 ۳.0< برازش عالی 

 برازش خوب >0.08 0.94 ۳یقیشاخص برازش تطب

                                                           
1 Cross-referencing 
2 Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
3 CFI (Comparative Fit Index) 
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 تفسیر مقدار مرجع مقدار مدل شاخص برازش

 برازش عالی ≤0.95 0.95 1سیلوئ-شاخص تاکر

 برازش عالی ≤0.90 0.0۷6 2بیتقر یمربعات خطا نیانگیم شهیر

 برازش عالی >0.08 0.052 ۳استانداردشده ماندهیمربعات باق نیانگیم شهیر

 

 و روایی پایایی، بارهای عاملی
 0.46ها در دامنه قادیر آنم و (p< 0.001) ، معنادار بودندتحلیل عاملی تأییدی در مدل (λ) استانداردشدهتمامی بارهای عاملی 

 .قرار داشتند 0.89تا 
 

 عاملی 3پایایی و روایی عوامل مدل  -2جدول 

 (α) کرونباخآلفای  (AVE) شدهاستخراجمیانگین واریانس  (CR) یبیترکپایایی  عامل

 0.۷6 0.51 0.81 مکتوب و سنتی

 0.69 0.42 0.۷2 دیداری و شنیداری

 0.64 0.4۳ 0.69 نوین و تعاملی

 

 ارزیابی روایی همگرا و تمایزی

 (AVE≥ 0.50) گیرانهار سخت، معی0.51 شدهاستخراجمیانگین واریانس  با "منابع مکتوب و سنتی"عامل : روایی همگرا -1
، 0.69بالاتر از  (CR) ی ترکیبیرا برآورده نکردند، اما با داشتن پایای AVE ( اگرچه معیار۳و  2عامل دیگر )عامل  تأمین کرد. دو

 .(CR > AVE)  شودسنجی اولیه تأیید میروایی همگرا در سطح قابل قبولی برای مطالعات روان
( از همبستگی آن عامل با عوامل 0.66، 0.65، 0.۷1عامل )هر  AVE لارکر، جذر-با استفاده از معیار فورنل :4روایی تمایزی -2

 .کندها را تأیید میتر بود، که روایی تمایزی قوی بین سازه( بزرگ0.51دیگر )بالاترین همبستگی 

 د.ز با برازش قوی تأیید شعاملی متمای ۳ای مقیاس در مجموع، توسط یک مدل گویه 11ساختار 

 تحلیل رگرسیون پنهانیابی معادلات ساختاری با مدل

تأثیر عوامل فردی )جنسیت و وضعیت مالی( و عامل محیطی )محل زندگی:  زمانهمبررسی  منظوربهدر این بخش، 
استفاده شد. سه عامل  5رگرسیون پنهانتحلیل شهری/روستایی( بر سه عامل پنهان مصرف رسانه، از مدل معادلات ساختاری با 

متغیرهای وابسته پنهان و متغیرهای فردی/محیطی  عنوانبه. نوین و تعاملی( ۳. دیداری و شنیداری، 2. مکتوب و سنتی، 1ای )رسانه
 .های سطح فردی وارد مدل شدندبینپیش عنوانبه

 های برازش مدل ساختاریشاخص

 .ها استدهنده برازش مطلوب مدل داده( نشان۳های برازش مدل رگرسیون پنهان )جدول شاخص

 

 رگرسیون پنهان تحلیل های برازش مدل معادلات ساختاری باشاخص -3جدول 

 معیار پذیرش مقدار شاخص برازش

χ²/df 1.69 ۳.0< 

 ≤0.90 0.941 یقیشاخص برازش تطب

 ≤0.90 0.9۳5 سیلوئ-شاخص تاکر

 ≥0.08 0.058 بیتقر یمربعات خطا نیانگیم شهیر

 ≥0.08 0.045 استانداردشده ماندهیمربعات باق نیانگیم شهیر

 

                                                           
1 TLI (Tucker-Lewis Index) 
2 RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) 
3 SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 
4 . Discriminant Validity 
5 . Structural equation modeling with latent regression Analysis 
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 اثرات اصلی متغیرهای فردی و محیطی بر عوامل پنهان

بین بر هر یک از سه عامل پنهان و سطح معناداری اثرات اصلی متغیرهای پیش (β)ضرایب رگرسیون استاندارد  2جدول 
 .دهدای را نشان میرسانه

 

 اینتایج رگرسیون متغیرهای مستقل بر عوامل پنهان رسانه -4جدول 

 (p) سطح معناداری Z آماره (β) ضریب استاندارد مسیر رگرسیون

 0.0۳6 2.10 +0.۳4 مکتوب و سنتی بهمحل زندگی )روستایی(  .1

 >0.001 4.25 +0.۳2 نوین و تعاملی بهوضعیت مالی  .2

 0.040 -2.05 -0.15 دیداری و شنیداریبه وضعیت مالی  .۳

 0.0۳5 -2.10 -0.19 دیداری و شنیداری بهجنسیت )زن(  .4

 

 های کلیدی اثرات اصلییافته

گذارد. ساکنین تأثیر می های مکتوب و سنتیرسانهمعناداری تنها بر گرایش به  طوربه محل زندگیمتغیر : اثر محل زندگی

 .(β= +0.34, p=0.036)بالاتری به استفاده از این منابع نسبت به ساکنین شهری دارند  مراتببهگرایش  روستاییمناطق 

 .(β= +0.32, p < 0.001)است  های نوین و تعاملیرسانهبین ترین پیشقوی وضعیت مالی: اثر وضعیت مالی

های نوین بیشتر است. همچنین، وضعیت مالی بهتر با کاهش هر چه وضعیت مالی فرد بهتر باشد، گرایش به استفاده از رسانه
 .(β= -0.15, p = 0.040)است  های دیداری و شنیداری همراهگرایش به رسانه

تأثیر معناداری دارد. زنان )در مقابل مردان( گرایش  های دیداری و شنیداریرسانهتنها بر عامل  جنسیت: اثر جنسیت

 .(β= -0.19, p = 0.035)ها نشان دادند کمتری به استفاده از این رسانه

 بررسی اثرات تعاملی 

بررسی این نکته که آیا تأثیر متغیرهای فردی در بستر محیطی )محل زندگی( متفاوت است یا خیر، اثرات تعاملی بین محل  منظوربه
 د.زندگی و سایر متغیرهای فردی مورد آزمون قرار گرفت. تنها یک اثر تعاملی معنادار مشاهده ش

 

 ایاثر تعاملی محل زندگی و وضعیت مالی بر گرایش رسانه -5جدول 

 (p) سطح معناداری Z آماره (β) ضریب استاندارد عامل پنهان وابسته مسیر تعاملی

 0.014 -2.45 -0.25 نوین و تعاملی وضعیت مالی درمحل زندگی 

 

 تفسیر اثر تعاملی

 (β= -0.25, p = 0.014) های نوین و تعاملیرسانهبر عامل  وضعیت مالیو  محل زندگیاثر تعاملی معنادار بین 

 :های نوین، در مناطق شهری و روستایی متفاوت استدهد که رابطه مثبت بین وضعیت مالی و استفاده از رسانهمینشان 

 .است ترقویهای نوین در مناطق شهری، رابطه بین وضعیت مالی و گرایش به رسانه: مناطق شهری -1

است. این  ترضعیفهای نوین رایش به رسانهدر مناطق روستایی، اثر وضعیت مالی خوب بر افزایش گ: مناطق روستایی -2

دهد که در این مناطق، حتی با وجود وضعیت مالی مطلوب، عواملی چون محدودیت زیرساختی، دسترسی به اینترنت امر نشان می
 .کنندهای نوین جلوگیری میپرسرعت یا موانع فرهنگی، از گرایش کامل فرد به استفاده از رسانه

 

 های کیفییافته
 با استفاده از تحلیل تماتیک (n=477) مرتبط با علل ترک تحصیل و عوامل جذب سؤالاتهای باز به های کیفی از پاسخداده

(Braun & Clarke, 2006 ) بررسی اعضای گروه تحلیل  بود. برای افزایش اعتبار ازشش مرحله کدگذاری شدند. فرآیند شامل
پرسشنامه پاسخ آزمودنی  آوریجمعبعد از د. گران( اعمال گردید تا تفسیرها معتبر باشنهای نمونه توسط پژوهش)بررسی پاسخ محتوا
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کد باز به دست آمد که بعد از  صدهفتمجزا ثبت گردید. حدود  ایبرگهها به سؤال علل ترک تحصیل و دو سؤال دیگر در 
 پنج مقوله شامل )عوامل اقتصادی، خانوادگی، فردی، آموزشی و فرهنگی و اجتماعی( به دست آمد. هاآن بندیدسته

برای نشان دادن  عکه با درصد شیو پنج تم اصلی برای علل ترک تحصیل شناسایی کرد (n=477) های بازتحلیل تماتیک پاسخ
خانواده،  یمال مشکلاتشامل  یتم اقتصاد هستند.کنندگان تعمق تجربیات شرک دهندهنشانها فراوانی نسبی گزارش شدند. این تم

 زیبودن فقر را ن زدهتیتم، جنس نیگزارش شدند. ا لیترک تحص لیدلا نیتریاصل ییبه کمک به درآمدزا ازیکار کودک و ن
 یبافیقال یدختران اغلب برا کردند،یمدرسه را ترک م یکشاورز ایبه کار در باغ  ازین یلبه دل شتریپسران ب کهیدرحال: آوردیبرم

 .شدندیمحروم م لیاز تحص یخانگ یرهاکا ای
 

 مضامین اصلی حاصل از سؤالات باز مرتبط با علل ترک تحصیل در دوران کودکی -6جدول 

 کنندگان(مثال نقل قول )از شرکت توصیف درصد شیوع تم

 ۳8 اقتصادی
مشکلات مالی منجر به کار 

 .کودک و ترک تحصیل

 "بافی کنم تا خانواده تأمین شود؛ مدرسه رفتن ممکن نبود.بیکار بود و مجبور شدم قالیپدرم "
 ، زن روستایی(45کننده )شرکت

خواهرم که  یمن نبود، برا ی. مدرسه براکردمیدر باغ کار م دیتر بودم و بامن بزرگ م؛یما سه برادر بود"
 ".نرفت مدرسه اصلاً خواهرم …نه

 ساله( 48 ،یید، روستا، مر112کننده )شرکت

 29 خانوادگی
زندگی عشایری، جمعیت زیاد 
 .خانواده، و فوت/طلاق والدین

، 112کننده )شرکت "ای ثابت نداشتیم.جایی بودیم و مدرسهبه دلیل کوچ عشایری، همیشه در حال جابه"
 زبان(مرد کرمانجی

 ".من همان سال رها کردم ".بخوانند ادیز دیدخترها نبا"پدرم گفت: "

 ساله( ۳9 ،یی، زن، روستا201کننده )شرکت

 18 فردی
عدم علاقه، بیماری جسمانی، 

 .یا ترس از مدرسه

، زن ۷8کننده )شرکت "ای به درس نداشتم؛ زود ترک کردم.ترسیدم و علاقهها میاز تمسخر همکلاسی"
 جوان(

 "شودیمبفهمم چه گفته  توانستمینمدرسم ضعیف بود، "

 ساله( ۳5 ،ی، مرد، شهر89کننده )شرکت

 10 آموزشی

فاصله زیاد مدرسه، 
های مختلط، یا رفتار کلاس

 .نامناسب معلم

، 201کننده )شرکت "مدرسه دور بود و معلم مرد داشتیم که برای دختران مناسب نبود؛ پدرم اجازه نداد."
 دختر روستایی(

کننده )شرکت".رفتمینم گریو د شدمیم جیحفظ کن. من گ گفتیفقط م داد،ینم حیرا توض یزیمعلم چ"
 ساله( 41 ،یی، مرد، روستا144

-فرهنگی
 اجتماعی

5 
مخالفت والدین، ازدواج 

 .زودهنگام، و باورهای سنتی

، 89کننده )شرکت "گفت دختران نیازی به سواد ندارند؛ زود ازدواج کردم و مدرسه را رها کردم.پدرم می"
 زن شیعه(

 یسواد برا کردندیثروتمند هم فکر م یهاخانواده یر محل ما رسم بود که دخترها مدرسه نروند. حتد"

 ساله( 4۷ ،یی، زن ترکمن، روستا1۳2کننده )شرکت ".دختر مضر است

 
عوامل اقتصادی ترک تحصیل افراد حاضر در نمونه  تریناصلیاز میان عوامل اقتصادی مشکلات مالی با بیشترین فراوانی یکی از 

و کار، نبود امکانات، کشاورزی و باغداری، دامداری، کار خانه و بیکاری از عوامل اصلی  بافیقالینیز اشتغال به  بعدازآنبوده است، 
نیز ریشه در مشکلات مالی دارند. اگر خانواده با مشکلات مالی مواجه نبود از کودکان  هاآنهمه  که ؛ترک تحصیل افراد بوده است

 .کردنمیو دیگر کارها استفاده  بافیقالینیروی کار برای  عنوانبه
ترک تحصیل افراد حاضر در نمونه بوده است عوامل خانوادگی است. در میان عوامل خانوادگی یکی از  سازنهیزمعامل بعدی که 

و به دنبال آن جمعیت  والدین قرار دارد یسوادیبو  یسوادکمبا فاصله زیاد  بعدازآنعوامل زندگی عشایری بوده است.  نیترمهم
 مثالعنوانبهدر مقولات مختلف بندی کرد،  توانیمزیاد خانواده، فوت پدر، بیماری مادر، مهاجرت و ... قرار دارند. برخی از عوامل را 

که سبب  به عوامل مختلفی نسبت داد توانیمدر طبقه عوامل آموزشی هم جای داد. مهاجرت را  توانیممختلط بودن مدرسه را 
با جمعیت زیاد خانواده هم نسبت داد. طلاق والدین نیز از عوامل جدی در  توانیمترک تحصیل افراد شده است. کمک به مادر را 

که با فوت پدر یا  کند یشیاندچارهموارد  گونهنیااست، نظام اجتماعی باید برای  اثرگذارر نیز بسیار این زمینه است. فوت پدر یا ماد
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مادر سازوکارهای حمایتی به کمک فرزندان بیاید. ترتیب تولد نیز در ترک تحصیل دخالت دارد. فرزندان اول احتمال ترک تحصیل 
 در این زمینه هستند. اثرگذارامل مجدد و نامادری نیز از عو ازدواجبالاتری دارند. 

عوامل فردی یکی دیگر از عوامل اصلی ترک تحصیل یادگیرندگان است. بالاترین عامل در میان عوامل فردی عامل عدم علاقه 
و ضعف جسمانی قرار دارد که  یماریب بعدازآنشخصی به تحصیل بوده است که بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده است. 

 طورنیهمدر مقوله آموزش گنجاند و هم در این قسمت  توانیمترک تحصیل افراد شده است. ضعف تحصیلی را هم  ازبسترس
 در مقوله عوامل اجتماعی و فرهنگی گنجاند. توانیمترس از مدرسه را. ترس از تمسخر را 

عوامل آموزشی یکی دیگر از عوامل ترک تحصیل افراد حاضر در نمونه بوده است. از میان عوامل آموزشی نبود مدرسه در محل 
عدم  بعدازآنآن از عوامل اصلی ترک تحصیل بوده است. عامل بعدی مختلط بودن مدارس است. به ترتیب  دور بودنزندگی و 

را عامل ترک  برای مدارس دخترانه، عدم حضور معلم، معلم ضعیف، بدرفتاری معلم مرد د معلم در مدارس عشایر، وجود معلموجو
 .اندکردهتحصیل خود اعلام 

دسته بعدی عوامل مؤثر در ترک تحصیل افراد حاضر در نمونه عوامل فرهنگی و اجتماعی است. مخالفت پدر و خانواده در این میان 
 نکهیا مثلمخالفت والدین و ازدواج زودهنگام در رتبه دوم قار دارد. باورهایی  بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده است.

خواندن نداشتن، رسم نبود دختر را مدرسه بفرستند، رسم بود دختران به مدرسه نروند، نبود فرهنگ مدرسه  درساجازه  هادختربچه
رد هم اظهار کرده است که اساساً مدرسه رفتن دختران فرستادن دختران از عوامل میانه در ترک تحصیل دختران بوده است. یک مو

ب خانوادگی اد بگیرد. عوامل دیگر مثل تعصکه دختر نیازی به درس خواندن ندارد. دختر باید هنر ی کردندیم. یا فکر دانستندیمرا بد 
عوامل ترک تحصیل  از ،دادندینمنیست دختر درس بخواند، یا به تحصیل دختران اهمیت  بخو گفتندیمو فامیلی و اینکه اطرافیان 

است. مخالفت مادر، فرهنگ پایین خانواده تبعیض میان دختر و پسر و اعتیاد والدین از عوامل بعدی ترک  ذکرقابلدر این مقوله 
 تحصیل افراد حاضر در نمونه بوده است.

شده است. عامل اصلی که بیشترین فراوانی را به خود  یسوادآموزه عاملی سبب جذب شما به دوره سؤال باز بعدی این بود که چ
و استفاده  هادرساست. عامل بعدی تمایل به خواندن قرآن است. کمک به فرزندان در  دهندهآموزشاختصاص داده است تشویق 

مورد در رتبه چهارم قرار دارد. در رتبه بعدی  5م کارهای بانکی با ر با عابر بانک و انجاااز تلفن همراه در یک رتبه قرار دارند. ک
در رتبه هفتم قرار دارد. خواندن تابلوها و علاقه به مطالعه  یسوادیباهمیت با سوادی برای خود فرد مطرح بوده است. خجالت از 

. رهایی از بار منت افراد با سواد، یادگیری رایانه، پولی که سوادآموزی برای شرکت در دوره به سوادآموز ردیگیمدر رتبه بعدی قرار 
، کمک به اقتصاد خانواده و تشویق خانواده یسوادیب، رنج بردن از وکارکسب، راه انداختن هانوه، خواندن قصه برای کندیمپرداخت 

 .اندداشتهسوادآموزی نقش به دوره  سوادانیبدر جذب  زانیمکیبه 
 

 پیشنهادها ارائه و گیرییجهنت

های سوادآموزی ارائه سوادان به دورهسوادی و عوامل جاذبِ بیهای بیهای این پژوهش، تصویری چندلایه و عمیق از ریشهیافته
های پیشین . این تصویر با شواهد تجربی پژوهشگیردیبرمای را در ابعاد ساختاری، فردی، محیطی و رسانه زمانهمدهد که می

 .کندهای نظری موجود ارائه می، گسترشی نوین بر چارچوبحالیندرعدر تعامل است و 

 سوادی: ساختاری بودن معضلهای بیریشه

 لیسهم را در ترک تحص نیشتریب( ٪29) یو خانوادگ( ٪۳8) یکه عوامل اقتصاد دهدینشان م یفیک یهاداده کیتمات لیتحل
 مهاجرت فقر، جمله از — یساختار یهایاز نابرابر یامدیعنوان پبلکه به ،یعنوان شکست فردرا نه به یسوادیب افته،ی نیدارند. ا

( همخوانی کامل 2015( و هانمن )2025ها با مطالعات گروتلشن و همکاران )این یافته کندیم نتبیی — یفرهنگ ینینشهحاشی و
 یهایدر پاسخ به نابرابر یرسم یهاستمیس یدر ناتوان شهیاست که ر ینسل یاچرخه ران،یدر ا یسوادی: بیلیتحل یبندجمع .دارد

 .دارد یاقتصاد-یاجتماع

 مخالفت"تحت تأثیر  هاگروهزنان روستایی بیش از سایر مشاهده شد:  لیترک تحص لیدر دلا یریچشمگ یتیجنس زیتما ن،یهمچن
 و رضایی و( 2025) قهفاروقیشمس هاییافته قرار گرفتند. "سواد از دختران نیازیبی به باور" و "زودهنگام ازدواج" ،"والدین
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و  یتیمراتب جنساز سلسله میمستق یبازتاب ،ییزنان روستا یسوادی: بیلیتحل یبند. جمعکندمی تأیید را( 202۳) همکاران
 .کندیآنان جدا م یاجتماع تیاست که سواد را از هو ینینماد یهااستیس

 عامل جذب: شکاف بین امکان و واقعیت عنوانبهها رسانه

های نوین و تعاملی بین گرایش به رسانهترین پیشدهد که وضعیت مالی قوییابی معادلات ساختاری نشان میهای مدلیافته
( در مورد پتانسیل یادگیری خرد 2024( و مور و همکاران )2024همکاران ) این یافته با مطالعات رهبر و .(β = +0.32) است

 راستا است.هم های اجتماعیمبتنی بر رسانه

در  یبه فناور یکه دسترس دهدیهشدار م (β = -0.25)اثر تعاملی منفی بین محل زندگی روستایی و وضعیت مالی با این حال 
( و 202۳است که توسط سولهی ) یجد یهشدار افته،ی نیب، نامناسب است. امناس یاقتصاد طیدر شرا یمناطق محروم، حت

های دیجیتال را کاهش دهد، مگر تواند نابرابریتنهایی نمیگسترش فناوری بهاست:  مطرح شدهنیز ( 2025هاننس و همکاران )دی
بدون  تالیجید یها: رسانهیلیتحل یبندجمعهای فیزیکی، آموزشی و فرهنگی باشد. گذاری در زیرساختآنکه همراه با سرمایه

 .هستند تالیجید یهاینابرابر دکنندهینه کاهنده، بلکه تشد ،یفرهنگ تیو حما تالیجیسواد د ،یکیزیف رساختیز

داشتند، که گواهی بر ادامه  (β = +0.34)های مکتوب و سنتی به رسانهبیشتری گرایش  ساکنین مناطق روستایی ،در مقابل
در « توانم!بله، می»( و تجربه موفق کمپین 19۷8این یافته با مطالعه جیمیسون ) است. یرشهریغدر جوامع  هارسانهکارایی این 

 یاست که با ساختار زندگ یارسانه، رسانه نی: مؤثرتریلیتحل یبندجمع. همخوانی دارد( Boughton, 2023استرالیای بومی )
 .است «دتریجد»که صرفاً  یازبان باشد، نه رسانهمخاطب هم

 های درونی و کاربردی: انگیزهسوادآموزی یهادورهمؤثر بر مشارکت سواد آموزان در عوامل 

کمک به فرزندان دهنده، تمایل به خواندن قرآن و تشویق آموزش: سوادان عبارت بودند ازدر بخش کیفی، سه عامل اصلی جاذب بی
 Wang) هستند همسو — یو خودمختار یستگشای تعلق، — یگرنییخودتع هنظریوضوح با سه مؤلفه بهها این یافته. هادر درس

et al., 2024- Azlan et al., 2024 .)کی عنوانکه سواد نه به شودیم داریپا یزمان سوادانی: مشارکت بیلیتحل یبندجمع 
 .شود فیها بازتعرآن یو روابط عاطف ینقش اجتماع ت،یاز هو یعنوان بخشبلکه به ،«یمهارت فن»

هستند  یدنبال سواد کاربردبه سوادانیکه ب دهدیعنوان عوامل جاذب، نشان مبه یبانک یاستفاده از تلفن همراه و کارها ن،یهمچن
های بر رسانهیادگیری خرد مبتنی  آن در که( 2024) همکاران و رهبربا مطالعه  افتهی نای. نوشتن و خواندن سواد صرفاً نه —

 .خوانی داردضمن افزایش دانش، خودکارآمدی و رفتارهای خودمراقبتی را نیز تقویت کرد، هم اجتماعی

 و هدفمند یاتیعمل ی: راهبردهاگذاریسیاستجهت  شنهاداتیپ
 :شوندیو هدفمند ارائه م ییمحتوا ،یاتیصورت عملبه ریز هایپیشنهاد ،یتجرب یهاافتهیاساس  بر

 یتیبر اساس گروه جمع شدهکیتفک یارسانه یهانیکمپ یطراح
نفس اعتمادبه"و  "کمک به فرزندان در درس"، "خواندن قرآن" یبا محتوا یونیزیو تلو ییویراد یها: برنامهییزنان روستا یبرا

 (.Boughton, 2023) ؛«!توانمیبله، م» نیاز کمپ یالگوبردار یواقع یهاو داستان یزنان بوم یبا صدا ،"یخانوادگ
و  "یبانک شنیکیاستفاده از اپل"و تلگرام با موضوعات  نستاگرامی( در اقهیدق 5)کمتر از  ی خردریادگی ی: محتوایجوانان شهر یبرا
 (.Rahbar et al., 2024- Moore, 2024)" یدولت یهافرم"

 یاچندرسانه یسوادآموز یمحتوا یدر طراح ایچندرسانهنظریه شناختی یادگیری  اصول ادغام
 Bland)  کنند یرویپ "انسجام"و  "ییفضا یزمانهم" ،"ینیتزئ یاجتناب از محتوا"که از اصول  ییهاکینفوگرافیو ا دئوهایو دیتول

et al., 2024.) 

 " ایکننده رسانههماهنگ"عنوان دهنده بهنقش آموزش تیتقو

پس از مواجهه با پادکست  یحضور یریگیجلسات پ یمرتبط و برگزار یارسانه یبه محتوا رندگانیادگی تیهدا یبرا انیآموزش مرب
 (.Wang et al., 2024) دئویو ای
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 یسوادآموز یهادر خود دوره تالیجیو د یاسواد رسانه ادغام
 ,.d’Haenens et al) "م؟یرا پخش کن یآموزش لمیچگونه ف" ای "م؟یبفرست امیچگونه در تلگرام پ"مانند  یکاربرد یهادرس

2025- Guess et al., 2020.) 

 یمحل تیحما یهاشبکه یسازفعال
-Jamieson, 1978- Shams) ("مادران یهاکلاس")مانند  یبانیپشت یهاگروه یاندازو راه یمشارکت رهبران مذهب

Ghahfarokhi, 2025.) 
عنوان ها نه بهشود که فناوریمحقق میزشی در عصر دیجیتال تنها زمانی دهد که عدالت آمودر نهایت، این پژوهش نشان می

 یتحقق عدالت آموزش ن،یبنابرا؛ کار گرفته شوندای برای تعامل انسانی و برابری ساختاری بهکنندهعنوان تقویتجایگزین، بلکه به
آن و  تیتقو یبرا یعنوان بسترلکه بهب ،یتعامل انسان یبرا ینیگزیمثابه جانه به هایمستلزم آن است که فناور تالیجیدر عصر د

 .کار گرفته شوندبه یساختار یهایکاهش نابرابر

 هامحدودیت

خراسان شمالی متمرکز است؛ بنابراین  این مطالعه بر جامعه سوادآموزان استان: پذیریمحدودیت جغرافیایی و عاملیت تعمیم -1
های زبانی دیگر( باید با احتیاط انجام شود. )اما روش آمیخته و توصیف گروهتعمیم نتایج به بسترهای کاملاً متفاوت )کشورها یا 

 کند.(غنی بافت به انتقال سنجیده کمک می

صورت به 1ایواقعی مواجهه رسانه« میزان»گیری مستقیمِ مطالعه فاقد اندازه: ایهای رسانهشناختی در دادهمحدودیت روش -2
 تواند خطاهای حافظه یا گرایش اجتماعی را به دنبال داشته باشد.های خوداظهاری میرشردیابی دیجیتال بود؛ تکیه بر گزا

بر تمایل و مشارکت تمرکز داشت و کمتر به ارزیابی یادگیری سنجیده  پژوهش بیشتر: مدت نبودن ارزیابی نتایج یادگیریطولانی -۳
های سوادی نیازمند بنابراین ارتباط نهایی میان جذب و بهبود مهارتلندمدت( پرداخت؛ بهای واقعی خواندن و نوشتن در بازه )مهارت

 پیگیری طولی است.

سواد سالان بیهای جمعی توانمندی لازم برای جهت دادن به انگیزش و هدایت بزرگاین پژوهش نشان داد که رسانهطورکلی به
و توجه به  حضوری-ایشده، تلفیق رسانهراحی پیامِ بومیها مستلزم طا اثربخشی واقعی آنهای سوادآموزی را دارند؛ امبه دوره

تواند دهد که مییمفردی و محل زندگی مخاطب است. مدل پیشنهادی پژوهش، چارچوبی نظری و کاربردی ارائه  هاییژگیو
مؤثرتر سازند.  ای خود را هدفمندتر وگذاری رسانههای سوادآموزی باشد تا سرمایهگذاران و طراحان برنامهراهنمای سیاست

ای به سواد واقعی سازی این الگو و ارزیابی بلندمدت آن در بسترهای مختلف، گام ضروری بعدی برای تبدیل آگاهی رسانهاجرایی
 و پایدار است.
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