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Objective: The main purpose of this study was to empirically evaluate a theoretical 

model, with the assumption that students' personal belief in a just world would predict 

their experiences of teacher justice and their perceptions of the learning environment. 

Methodology: This study was descriptive-correlational. Data were gathered from 530 

high school students through stratified random sampling, using three scales: the "What 

is happening in this Class?" scale designed by Fraser et al. (1996), the Personal Belief 

in a Just World scale by Dalbert (1999), and the Teacher Justice Scale by Dalbert & 

Stoeber (2002). Structural Equation Modeling (SEM) was used to explore and compute 

the relationships between the examined variables. 

Results: Path analysis results showed a positive and significant relationship between 

personal belief in a just world and perceptions of teacher justice, as well as with the 

three dimensions of the learning environment. The results also indicated statistically 

significant positive connections between teacher justice and the dimensions of 

perceived learning environments. 

Conclusion: Perceived teacher justice behavior mediated the connection between 

personal belief in a just world and the perceived learning environment. 
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های یادگیری با سازی روابط بین اعتقاد به وجود عدالت در جهان و ادراک از محیطمدل

 شهر ارومیهآموزان دبیرستانی گری ادراک از عدالت معلم در بین دانشیمیانج
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 : یدیکل گانواژ

 ،اعتقاد به وجود عدالت
 ،عدالت معلم

 .های یادگیریادراک از محیط

بود که اعتقاد شخصی دانش آموزان به وجود  این مطالعه ارزیابی تجربی مدل نظری با این فرض هدف اصلیهدف: 

و  خواهد کرد ینیبشیپیادگیری را  یهاطیمحعدالت در جهان تجارب آنان از رفتار عادلانه معلم و ادراک آنان از 
 یادگیری رابطه مثبتی خواهد داشت. یهاطیمحادراک دانش آموزان از عدالت معلم با ادراک آنان از 

 قیبه طر دوره دوم متوسطه آموزدانش 530تعداد . بود همبستگی -توصیفی حاضر تحقیقروش  روش تحقیق:

ابزار  استاندارد؛ پرسشنامهسه  داده یآورجمع ابزارهای انتخاب گردید. نمونه آماری عنوانبهایی، طبقه یریگنمونه
دالبرت، ابزار عدالت معلم دالبرت جهان  وجود عدالت در بهیادگیری فریزر و همکاران، ابزار اعتقاد  یهاطیمحادراک از 

 شدهاستفاده ساختاری معادلات روش از پژوهش یهاهیفرضبررسی  و هاداده لیوتحلهیتجز و استابر بوده است. برای

 است. گرفتهانجام Amos 22 و SPSS 22 افزارنرمبا استفاده از  هالیتحلاست. تمامی 

نتایج تحلیل مسیر نشان دادند که بین اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان با عدالت معلم و ابعاد  ها:یافته

ادراک از  گانهسهابعاد  ووجود دارد. همچنین بین عدالت معلم  یداریمعنیادگیری رابطه مثبت و  یهاطیمح گانهسه
 یداریمعنطه مثبت و راب (سازنده و اجتماعی دانش آموزان یهاتیفعال، آموزدانش –یادگیری )تعامل معلم  یهاطیمح

 وجود دارد.

نقش میانجی عدالت معلم در رابطه با اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان و ادراک دانش آموزان  :گیرینتیجه

 .قرار گرفتیادگیری مورد تأیید  یهاطیمحاز 
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 مقدمه
 .اندگشتهانبیاء نازل  واسطهبهعدالت از مفاهیم بنیادی بوده که همه ادیان الهی با هدف تحقق این اصل از سوی خدای متعال 

الهی بعد از شناخت خدا و نزدیک کردن انسان به او، ایجاد و بسط عدالت بوده است. شهید مطهری در  آورانامیپدغدغه  نیترمهم
که با توجه تنوع کاربردهای عدل در فضاهای مختلف، آن را تفسیر نماید که در این راستا،  کندیممقام تبیین مفهومی عدالت سعی 

حقوق افراد و اعطاء حق به  تیرعا بعد اجتماعی آن به کار گرفته شود؛ درعدالت فردی و هم  هم در حوزه تواندیمالگویی که 
و آنچه همواره باید در قوانین بشری به معنای عدالت  قرارگرفتهاست. عدل در این معنا در برابر پایمال کردن حق دیگران  حقیذ

نگاه  چشمکی بهت در قانون افراد بشر باید بنا بر مساوا که شده و همگان آن را محترم بشمارند همین معناست. اجتماعی رعایت
در سند تحول بنیادین  .(Motahari, 1998, 312) را رعایت کند هااستحقاقنشود؛ بلکه  قائلشوند، قانون بین افراد تبعیض 

 در عنصر نیمؤثرتر و تربیت و تعلیم فرآیند در بصیر و امین یااسوه و کنندهتیهدا عنوانبه (مربیمعلم ) نقشبه  وپرورشآموزش

 شدهاشاره عمومی در راستای مدرسه محوری، مشارکت محوری و عدالت آموزشی رسمی تربیت و تعلیم نظام یهاتیمأمور تحقق
 خیرات و امکانات شدن توزیع عادلانه معیارهای و جامعه افراد بین در عدالت به نگاه تفاوت بر مبنی 1راولز نظر طبق (.16ص است )

 لحاظ به هم با هاآن نظراختلاف و عدالت مفاهیم از برخی به نسبت هاآن نگرش و درک نوع و جهان مختلف مناطق در اجتماعی

 نظام در . البتهشودیم بیشتر زندگی محیط به توجه اهمیت ،هاآن بر حاکم محیطی و اجتماعی سیاسی، اقتصادی، یهایژگیو

 و او میان ارتباط به مربوط سازدیم را فرد یک آنچه .است شدهگرفته نظر در جایگاهیافراد،  روی بر محیط تأثیر به هم اسلامی
 افتهیپرورش و رشد آن در فرد که یاجامعه زندگی نحوه به شودیم مربوط آشکار طوربه محیط تأثیر .اوست فیزیکی و محیط اجتماعی

 .(Akbari Aghdam et al., 2014)است 
 ارزشمندی حس انتقال قیاز طر عدالت قواعد و اصول پایبندی به و عادلانه شرایط وجود مدارس در ژهیوبهآموزشی  یهاطیمح در

 یهاینگران و تردیدها عدالت، حضور ادراک این بر سوق دهد. علاوه تحصیلی مطلوب رفتارهای به را هاآن تواندمی آموزاندانش به
 اضطراب و تردید ایجاد باعث حقوق تضییع احساس شرایط از . بسیاریکنندیم برطرف هاآن آزادی و حقوق تضییع باب در را افراد

 ریدرگ ترساده اضطراب، و تردید از رهایی با نمایند تجربه را عدالت حضور نمودهای افراد شرایطی چنین اگر در. شودیم افراد در
 گرایش به منجر محیط آموزشی در یعدالتیب ادراک گرفته صورت قاتیتحق بر . بناشوندیم آموزیدانش رسمی یهانقش یرفتارها

-اعتراض به نمرات در بین دانش .(Cherry, 2007- Cherry & Poulsel, 2004) شودیمپرخاشگری  و نادرست رفتارهای به

 مشاهدهقابل نمراتشانآموزان به است، اغلب در پایان سال تحصیلی یا ترم تحصیلی اعتراض دانش اجتنابرقابلیغآموزان واقعیتی 
در مقابل زحمات و  شدهدادهو یا احتمالاً نمره  دانندینمرا حق خود  شدهگرفتهبه این دلیل است که نمره  هااعتراضاست، این 

سراسری مثل  یهاآزموندانند. اعتراض به نمرات اختصاصی حتی در معتبرترین ، نابرابر میانددهیکشتلاشی که برای آن درس 
ای از داوطلبین به کارنامه اعلامی سازمان سنجش اعتراض شود و هرسال بخش عمدهاز فرایند آزمون تلقی می کنکور نیز بخشی

با بالا رفتن حجم اعتراضات به نمرات اختصاصی موضوع اعتراض داوطلبین به کمیسیون آموزش و  96که در سال طوریهدارند. ب
را برای بررسی تحقق عدالت آموزشی و  یاتهیکمورای انقلاب فرهنگی تحقیقات مجلس شورای اسلامی کشیده شد و نهایتاً ش

آموزان در های آموزشی در کنکور سراسری تشکیل داد. یکی از مواردی که دانشاز طریق اختصاص سهمیه یانامهنیآئتدوین 
ارزشیابی دروس در کلاس دارند، برای  آموزان معیارهای ارزیابی که معلمانمحیط آموزشی به آن توجه دارند این است که دانش

 باشدیمآنان  یهاخواستهآموزان از جمله دانند. برخورد یکسان و دور از تبعیض معلمان با دانشدور از انصاف و عدالت می

(Golmakani et al., 2012).  
. (Mikula, 2005) یری استیادگ یهاطیمحکننده اصلی ادراک آنان از  ینیبشیپتجارب دانش آموزان از عدالت یکی از موارد 

 آموزان دانش که است برداشتی و ادراک آن جمله از که است موقعیتی شرایط پیرامون افراد یهادگاهید و باورها محیطی ادراکات

 کنندهنییتع و عمومی بهزیستی تعدیلگر عنوانبه باید مدرسه و کلاس محیط از آموزان دانش ادراک .دارند کلاسی یهاطیمح از

 باشد یادگیری محیط کیفیت افزایش و اصلاح برای مفیدی مبنای و گیرد قرار توجه و یموردبررس آموزان دانش تحصیل کیفیت
(Karsheki et al., 2008, 186).  عمده به بررسی تأثیر ادراک  طوربهیادگیری،  یهاطیمح درباره شدهانجاممطالعات گسترده

                                                           
1 .Rawls 
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 & Rita et al., 2001) اندپرداختهیادگیری سازنده گرا بر نتایج یادگیری شناختی و عاطفی آنان  یهاطیاز محدانش آموزان 

b)2014روابط آموزدانشمحیط یادگیری در کلاس درس شامل فرآیندهای آموزشی، روابط معلم و  (2005)1.  مطابق با می کلا ،
مدارس و  یهاساختمان، مانند مشاهدهقابل یهایژگیو. (Brophy, 1999) شودیمو نگرش دانش آموزان  آموزدانش -آموزدانش
است که ادراک ذهنی دانش آموزان  شدهثابت، حالنیباایادگیری را تعریف کند.  یهاطیمح تواندیمبرای آموزش،  مورداستفادهمواد 

یادگیری یک تعریف مؤثر از محیط یادگیری است. این ادراک با انواع نتایج عاطفی و شناختی دانش آموزان، مانند  یهاطیمحاز 
 Gupta et al., 2012- Reid) داردو راهبردهای یادگیری رابطه  خود کارآمدی تحصیلی، پیشرفت تحصیلی، خودپنداره تحصیلی

et al., 2010) اندمتمرکزشدهکلاس درس بر رویکرد آموزشی سازنده گرایی  طیمحاز . مطالعات اخیر بر روی ادراک (Taylor et 

al., 2013.)  
 ردیگیمیک عامل فعال و مسئول در فرآیند کسب دانش در نظر  عنوانبهکه فرد را  سازنده گرایی رویکردی از یادگیری است

(Brooks et al, 1999) . کهیدرحال، حالنیباااز ساختارگرایی شناختی و ساختارگرایی اجتماعی است.  یامجموعهاین دیدگاه 
ساختارگرایی شناختی با ساختار دانش افراد در ارتباط است ساختارگرایی اجتماعی بر فرآیندهای همکاری افراد در ایجاد دانش دلالت 

و معنا  ردیگیمچنین عوامل اجتماعی بیرونی شکل شخصی و هم یهایژگیویادگیری فرد توسط  یندهایفرادارد. بر این اساس، 
بر اساس نظریه ساختارگرایی فرهنگی  .(Vygotsky, 1978) شودیماجتماعی ساخته  یهاتیموقعاز تعامل بین دانش موجود و 

مؤثر که با مسائل آموزشی که در آن دانش آموزان درحالی دارند دیتأکمحور  آموزدانشیادگیری بر آموزش  یهاطیمحاجتماعی،  -
. نیاز به توسعه مهارت حل مساله و همچنین کسب دانش لازم و اطلاعات جدید از طریق رندیگیممواد درسی را یاد  شوندیم مواجه

. در مقایسه با نقش معلم در آموزش مبتنی بر سخنرانی سنتی، در این ردیگیمقرار  دیتأکدر این محیط مورد  خودمحوریادگیری 
. بهترین الگوی برگزاری ردیگیمصورت  یک معلم تیاز هدا یریگبهره، با یآموزدانشکوچک  یهاگروهیادگیری در  دگاهدی

. بروکس و بروکس اندکردهدرس ساختگرا ارائه  یهاکلاسهایی برای کلاس درس ساختارگرایی را بروکس و بروکس در کتاب افته
. بر پایه دیدگاه آنان، تعامل، اساس کار ورزندیم دیتأک آموزدانش –معلم  یهاتیفعالنیز یادگیری یادگیرنده محور و  یهاطیمحبر 

 یبندگروهدر سه بنیان اصلی محیط یادگیری سازنده گرا  توانندیم هایژگیوخلاصه این  طوربهکلاس درس ساختارگراست. 
 :شوندیم

 2"یادگیری برای یادگیری"یادگیری یک فعالیت سازنده مربوط به فرایند  کهنیاز اسازنده( عبارت است  یهاتیفعالالف: اولین اصل )
 دهدیمدر شرایط واقعی زندگی رخ  داریمعناست. این اصل بر اساس این ایده استوار است که یادگیری در طول حل مسائل مبهم 

 .و دارای عملکردهای یادگیری فراشناختی دانش مربوطه است
بر کاهش  ( است که یادگیری یک فعالیت مربوط به موقعیت تلقی شده است، که در آنآموزدانشمعلم و ب: دومین اصل )تعامل 

و نقش فعال  معمول است؛ به افزایش کنترل بیرونی آموزشی سنتی یهاستمیسکه در  طورهمان، آموزدانشنظارت بیرونی بر 
یادگیری را برای آنان  یالگو با ارائه راهنمایی لازم برای یادگیرنده،. نقش معلم این است که شودیم دیتأکیادگیرنده برای یادگیری 

 فراهم نماید و دانش آموزان را به تأمل در فرایند یادگیری خود برانگیزاند.
 یوگوگفتاساس است که یادگیری یک فعالیت اجتماعی است. این اصل بر ماهیت  نیبه ا نهایی )فعالیت اجتماعی( اصل ج:

 .(Aghazadeh, 2011استواراست )یند یادگیری با هدف ترویج اشکال جدید از یادگیری تعاملی از فرا
 عنوانبه کنندیمحسی رفتارهای معلمان خود را عادلانه/ناعادلانه ادراک، پردازش و ارزیابی  طوربهکه دانش آموزان  ییهاروش

حداقل سه روش متفاوت  .(Taylor, 1962) شودیمآموزشی در نظر گرفته  یهامجموعه چندین ساختار خاص یک جزء کلیدی از
 (، انصاف معلممثالعنوانبهرا ) ، تجارب عدالت معلم(2005) 3مشخص کرد. وندورف و الکساندر توانیمرا  در تجربه عدالت معلم

آموزان خود توصیف کردند. و تعامل با دانش اسبدر اصطلاحاتی مانند ارزیابی بیرونی از عدالت یک معلم خاص در ارتباط با رفتار من
 بین ارزیابی دانش آموزان از رفتار عدالت معلم و رضایت دانش آموزان یداریمعنارتباط  چند سطحی لیوتحلهیتجزبا اعمال  هاآن

ی از جو ئجز عنوانبه ،معلم از معلم در هر دو سطح فردی و کلاس را مشاهده کردند. رویکرد دوم تجارب دانش آموزان از عدالت

                                                           
1. Mikula  

2. Learning to learn   

3. Wendorf and Alexander 
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را تفسیر  هاآن یهایهمکلاسو  شناخت دانش آموزان از رفتار معلمان خود نسبت به خود کنندهمنعکسکلاس یا جو خاص مدرسه، 
که طوریهکردند. ب یسازمفهومیک عنصر از جو کلاس  عنوانرا بهعدالت معلم ( 1996-1998) 1. با استفاده از این دیدگاه، ادرکندیم
به  . رویکرد سوم از عدالت معلمدادیماجتماعی آنان را شکل  یهانگرش دانش آموزان از عدالت معلم تکتکفردی  یهاجربهت

گسترده در تحقیقات مربوط  طوربهاین رویکرد د. پردازیم هاآنشخصی معلمان نسبت به  بررسی تجربه فردی دانش آموزان از رفتار
مربوط به عدالت،  یهادهیا، درواقع .Stoeber, (Dalbert & 2006( است قرارگرفته استفاده مورد 2 "باورهای عادلانه جهانی"به 

-Gol Paror & Areezi, 2013: 318) باشدیمشامل گستره متنوعی از باورهای معطوف به عدالت اجتماعی، سیاسی و اقتصادی 

 & Golparor) این باورها مربوط به شرایط کلی این دنیا است که قریب به چهل دهه قبل توسط لرنر تریکلاما شکل  (؛293

Javadi, 2015: 121) نظریه دنیای عادلانه  عنوانبهاین باورها که امروزه  یۀمادرونباور به دنیای عادلانه مطرح شد.  عنوانبه
، شودیمدر دنیا گرفته  هاانسانو یا تصمیماتی که برای  آورندیمبه دست  در زندگی هاانساناست که آنچه  ، این ایدهشدهمطرح

 (.Golperor et al., 2016: 39-68) کنندیمدنیایی که در آن زندگی  یخواهکینماهیتاً حاصل شایستگی خود افراد است نه 
 سازگاری ایرانیان ژهیوبه و مسلمانان بنیادین باورهایبا  باورها این که دهدیم نشان عادلانه دنیای به باور هیمادرون به عمیق توجه

 یک نظام بسان عادلانه آخرت جهان به باور و آخرت جهان به نظیر باور جهانی فرا و نگر غایت ییباورها دارد شد چرا که بالایی

 ,Gol Paror & Akbariدهند )یم قرار خود الشعاعتحت را ناعادلانه و عادلانه دنیای به باور نظیر خردتر ییباورها کلان باور

2018; Alikhani, 2013.)  
نشانگر آن است که وقتی افراد به دنیای عادلانه، اعتقاد قوی داشته باشند به جهت  یتوجهقابلبهرحال شواهد داخلی و خارجی 

، آوردیم به وجود هاانسانبرای  در دنیا یرمادیغاینکه این باورها نوعی علیت گرایی را بین شایستگی، رفتار و دستاوردهای مادی و 
 در ؛کنندیمو بهداشت اقدام  سلامتبهو به آینده گری مثبت به رفتارهای معطوف  عموماً در رفتارهای خود انصاف را رعایت کرده

نشان  خاطرتعلقعدالت  یجابه یعدالتیبو در واقع، به  کنندیمشرایط دنیا را ناعادلانه تصور  هاانسانافراد یا  کهیوقتمقابل، 
زمینه خطراتی را برای سلامتی خود و افراد جامعه  لهیوسنیبدبالا رفته و  هاآن، به همان میزان خصومت و بدگمانی نیز در دهندیم

 عنوانبه، 3"باور به دنیای عادلانه "علاوه بر این، اهمیت متغیر  .( ,2007Sajjadian & Golparor :33-42) کنندیمفراهم 
است  شدهدادهنشان  یادگیری یهاطیمحکننده در تجارب دانش آموزان از رفتار عادلانه معلم و درک  ینیبشیپعامل شخصی 

(Furnham, 2003). ناعادلانه بودن رویدادها  به برداشت افراد از عادلانه / از دیدگاه روانشناسی، عدالت ماهیتی ذهنی دارد و
از استدلال شناختی  یاجهینت عنوانبه تواندیمقضاوت عدالت  (1999) 4اعتقاد لرنر و گلدبرگبه  .,Mikula) 2005( بستگی دارد

و سرشت  توسط عواملی مانند تجارب شخصی، نگرش تواندیمو  ، قضاوت عدالت بیشتر ذهنی بودهحالنیباایا حس شهودی باشد 
 5، اعتقاد به دنیای عادلانهباشدیم رگذاریتأثعدالت مثبت افراد  در قضاوتعوامل فردی که  نیاز اقرار گیرد. یکی  ریتأثتحت  افراد

که دریافت  معتقد است که اعتقاد به وجود عدالت در جهان و دنیای عادلانه، جایی که در آن هرکس هر آنچه را (1965) 6است. لرنر
منظم درک کنند و آنان را وادار به رفتار عادلانه  پایا و صورتبهکه محیط اطراف خود را  دهدیمسزاوار اوست، به افراد اجازه  کندیم

را وقایع زندگی خود  سازدیمرا قادر افراد  (به دنیای عادلانه )وجود عدالت در جهان اعتقاد .کندیمجهت حفظ عدالت در جهان 
 خواهند داشت. (بیشتری در اعتماد به دیگران )مانند اعتقاد به رفتار عادلانه معلم با آنان تمایل جهیدرنتو  کنند ریتفس داریمعن طوربه

 مختلفی رفتاری پیامدهای و روانی سطح اجتماعی، و اقتصادی خانوادگی، تحصیلی، مختلف یهاعرصه در باورها نوع این حالنیدرع

 .(Golperor et al., 2015: 2018) گذارندیم یجابه
. اعتقاد به جهان شودیمبین دو اصطلاح اعتقاد به جهان عادلانه شخصی و جهان عادلانه عمومی، تفاوت قائل ( 1999) دالبرت

اشاره دارد و جهان عادلانه  افتدیمکه در طی زندگی برای شخص اتفاق  ییدادهایروبه عادلانه بودن  یطورکلبهعادلانه شخصی 
کننده بهتری از تجارب  ینیبشیپجهان یک مکان عادلانه است. اعتقاد به جهان عادلانه شخصی  که اساساً کندیمعمومی بیان 

                                                           
1. Eder 

2. Just-world beliefs 

3. Belief in a just world (BJW) 

4. Lerner & Goldberg  

5. The belief in a just world 

6. Lerner 
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 کشور از خارج داخلی و یهاپژوهش(. Peter and Dalbert, 2010است )دانش آموزان از رفتارهای عادلانه معلم و محیط کلاس 

 دنیای به باور نقش و ارتباط از ،(2007) 2دالبرت دزوکا و و( 2006) 1والا و کوریا (،1385پژوهش گل پرور و همکاران ) نظیر نیز

 .کنندیم حمایت روانی و جسمی بهزیستی و سلامت بر عادلانه
یافتند که دانش آموزان با اعتقاد به دنیای عادلانه تمایل در (2010) یادگیری، پیتر و دالبرت یهاطیمحدر زمینه تحقیقات مربوط به 

. علاوه بر این کنندیمارزیابی  ترمثبت یطورکلبهدارند که رفتارهای شخصی معلمان را نسبت به خود عادلانه و محیط کلاس را 
 تریقوبنابراین اعتقاد ؛ ردیگیمل قرار اعتقاد به جهان عادلانه مورد تعدی لهیوسبهرفتار عادلانه معلم در ارزیابی محیط کلاس درس 

 رفتار ریتفسعملکردی از منبع شخصی برای دانش آموزان، بخش مهمی از تجارب فردی آنان را در  عنوانبهاز باور دنیای عادلانه 
قاد زیاد نسبت به با اعت یآموزاندانشکه  اندکردهیید أمطالعات چندی در سطح مدرسه ت .کندیمعادلانه معلم و محیط کلاس بازی 

 Dalbert & Maes, 2003- Dalbert) کنندیمارزیابی  به نسبت بیشتری رفتار معلمان خود را عادلانه وجود عدالت در جهان،

& Stoeber, 2006.)  یادگیری  یهاطیمحارتباط بین تجارب عادلانه دانش آموزان، اعتقاد به وجود عدالت در جهان و ادراک از
 ینیبشیپ عنوانبهبه دنیای عادلانه  اعتقاد است. قرارگرفته یموردبررسمیان دانش آموزان دبیرستانی و دانشجویان دانشگاه  در

نتایج مطالعه ژیانگ و (. Peter & Dalbert, 2010) عادلانه معلم و جو کلاس است رفتار کننده عمده از تجارب دانش آموزان،
 تیعدالت معلم بر هو ن،یمثبت داشت. علاوه بر ا ریدانش آموزان تأث یکلاس تیعدالت معلم بر هوکه نشان داد  (2018)همکاران 

 دهدینشان م جینتا نیگذاشت. ا ریآموز تأثآموزان و روابط معلم و دانشعادلانه دانش یایدن به باور قیآموزان از طردانش یکلاس
 فایها با معلمان اآن یفرد نیجهان عادلانه و روابط ب یاعتقاد نظام یدهدر شکل ینوجوانان، عدالت معلم نقش مهم یکه برا

 رابطهی بررسبه  (2020)کاراداغ  .گذاردیم ریتأث کلاسشان بادر رابطه  هاآن یهاخود بر احساس تعلق و ارزش نوبهبهکه  کندیم
بر  تیجنس کنندهلیتعد ریو تأث یاصل یرهایدر متغ یتیجنس یهاتفاوت نیهمچن ی،لیتحص شرفتیپ باعادلانه  یایدنبه باورها  نیب

 لیو تحل هیپرداخته است. تجز زستانیقرق در یمقطع کارشناس انیبا دانشجو یلیتحص شرفتیعادلانه و پ یایباورها به دن نیرابطه ب
 شیرا پ یلیتحص شرفتیپ یعموم باورو  تیتعامل دو طرفه جنس کیو  ی به دنیای عادلانهعموم ی وباور شخص ها نشان داد که

باور  نییشد. سطوح پا لیتعد تیبر اساس جنس یلیتحص شرفتیو پ یعموم باور نیرابطه مثبت ب ن،یکند. علاوه بر ا یم ینیب
مطالعه،  نینداشت. در ا یریدختر تأث انیاما بر دانشجو ،داشته استآموزان پسر بر دانش ینامطلوب ریعادلانه تأث یایبه دن یعموم

 یامطالعه (2022) 3مانچرسوزان  مشاهده شد زین ی به دنیای عادلانهو شخص یعموم باور ،یلیتحص شرفتیدر پ یتیجنس یهاتفاوت
 نیپاسخ به ا یبرا انجام داد "است؟ داریپا 19-دیکوو طیدر شرا زیدانش آموزان ن نیعادلانه در ب یایاعتقاد به دن ایآ "عنوان با 

 یایدن به یباور شخص کننده ینیبشیپعملکرد  لیمطالعه تحل نینفر( انجام شد هدف ا 291) یآلمان انیبا دانشجو یامطالعه ،سؤال
مهم از بافت دانشگاه مانند عدالت  یهایانجیو در نظر گرفتن م انیدانشجو یلیو تقلب تحص یاز زندگ تی( بر رضاPBJWعادلانه )

 یبانیپشت یاز زندگ تیعادلانه بر رضا یایاعتقاد به دن میاز اثرات مستق جینتا بود. یکاراهمالو  عدالت مدرس ،انیهم دانشجو
کرد. سطح باور  یگریانجیمرا  یاز زندگ تیعادلانه بر رضا یایدن به یباور شخص ریتأث ن،یعلاوه بر ا یکاراهمال ؛ وکندیم

عدالت استاد در  و یکاراهمال یهایانجیم. کردیم ینیبشیپ میرمستقیغ طوربهرا فقط  یلیعادلانه تقلب تحص یایدن به یشخص
 یایدن به یباور عموم ،یمطلوب اجتماع یدهزمان امتحان، پاسخ ،یریادگی ت،یکه جنس یزمان جینتا و .ندمهم بود اریبس نجایا

عادلانه را بر  یایباور به دن ریتأث( 2023)در مقاله دیگری لیو و همکاران  .استمرار داشتند شد،یکنترل م یعادلانه و خودکارآمد
 یهمبستگ یریادگیاز  تیو رضا یریادگیمشارکت  ،یعادلانه، قدردان یایاعتقاد به دن مطالعه کردند انیدانشجو یریادگیاز  تیرضا
کند، بلکه  ینیبشیپرا  انیدانشجو یریادگی تیو مثبت رضا میمستق طوربه تواندیم تنهانهعادلانه  یایاعتقاد به دن دارند. یمثبت
و  یقدردان .کندیم ینیبشیپ زین یریادگیو مشارکت  یقدردان قیرا از طر انیدانشجو یریادگی تیو مثبت رضا میرمستقیغ طوربه

 .کندیم فایا یریادگیاز  تیعادلانه و رضا یایاعتقاد به دن نیب یانجینقش م یریادگیمشارکت 

 

                                                           
1. Correia & Vala 

2. Dzuka & Dalbert 

3. Susan Münscher 
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 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
 کیفیت از ا ر مطلوب اطلاعاتی تواندیم کنندیم بررسی شانیریادگی محیط درباره را آموزان دانش درک که متغیرهایی امروزه

 آموزانشدان تحصیلی پیشرفت چرا اینکه توضیح در و آورند فراهم آموزان دانش (یادگیری یهافرصت علمی، یهاجنبه) تجربیات

 آموزان، دانش اطلاعات اگرچه؛ باشند کنندهکمک است متفاوت دیگر، مدرسه به مدرسه یک از و دیگر کلاس به کلاس یک از

 مدارس علمی فرآیندهای توصیف برای ارزشمندی اطلاعاتی منبع آموزشی، و کلاسی فرآیندهای گونهنیا درباره والدین و کارکنان

 و مهم کاری یادشده، فرآیندهای ینیبشیپ برای اطلاعات این همه کردن یبندصورت و معتبر و دقیق اطلاعات به رسیدن است،
محیط کلاس  گذشته نشان داده است که کیفیت چند دهه در طول شدهانجامتحقیقات  .(Habibi et al., 2018: 113) است دشوار
که محیط  یآموزاندانشکه طوریه. ب(Qadiri et al., 2019)دارد مدارس  مهمی در یادگیری دانش آموزان کنندهنییتعنقش  درس

 درس کلاس مانند هاییمحیط ،آموزاندانش برایکنند، یادگیری بهتری نیز دارند. مثبتی ارزیابی می طوربهکلاس درس را 

 .(Rashidi et al., 2014) شوندیم تلقی مهم کل یک عنوانبه مدرسه همسالان(، گروه معلم، رفتارهای و هاتیحما)
 از واریانس در نتایج یادگیری فراوانمقدار  از محیط کلاس درس آموزان ک دانشادرانشان داده است که  مطالعات پژوهشی متعدد

 یهانشیب تواندیمهمچنین این مطالعه  ؛ وان استدانش آموز نهیزمپسمربوط به  یهایژگیوفراتر از  اغلبکه  کندیمرا محاسبه 
 یهاطیمحتسهیل  باهدفعملی تدریس  یهاوهیشآموزشی مبتنی بر ساختارگرایی را ارائه دهد و  یهاطیمحبیشتری از ساختارهای 

استدلال کنیم که باور به دنیای عادلانه و برداشت  میخواهیماز سویی دیگر در این تحقیق ما  ؛ ویادگیری سازنده گرا را فراهم سازد
از زندگی است  یادورهسعه مهم در طول دوره نوجوانی است. نوجوانی مختلف زندگی، یک منبع تو یهاحوزه ذهنی از عدالت در

 شرطشیپ عنوانبهدر دوران مدرسه  یگذارهیسرما. شودیمبرای پیشرفت بهتر در آینده ایجاد  یگذارهیسرما نیترمهمکه در آن 
نوجوانان در مدرسه به  .شودیمموفق برای نوجوانان انجام  یاحرفهبه زندگی  یامدرسهمطلوب از زندگی  یهاآموختهانتقال 

باید یاد بگیرند  هاآن ابدییمپیچیده اجتماعی گسترش  یهادهیپدو توانایی آنان برای درک  پردازندیم اجتماعی یهانقشیادگیری 
 یاهیپا عنوانبهنیازمند اعتماد به روابط اجتماعی و افراد ها آناجتماعی شدن اعتماد کنند؛  شرطشیپ عنوانبهبه نهادهای اجتماعی 

  برای تشکیل خانواده در آینده هستند.
ادراک از  و کلاسی بافت زمینه در ایران در اینکه به توجه با خارجی، مقالات از آمدهدستبه تحقیقات مرور با و اساس این بر

 است، لذا نگرفته تحقیقاتی صورت اعتقاد به جهان عادلانه و ادراک از عدالتو رابطه آن با متغیر شخصیتی  یادگیری یهاطیمح

 منظوربه مطلوب کلاسی محیط ایجاد در زمینه معلمان به بتوانیم و کرده شناسایی را که این روابط هستیم آن بر لذا حاضر تحقیق در

 باهدف حاضر مطالعه با توجه به پیشینه نظری تحقیق، و رونیازاارائه دهیم.  مناسبی اطلاعات آموزان دانش جانبههمه موفقیت
روابط بین اعتقاد شخصی دانش آموزان به وجود عدالت در جهان با تجارب آنان از رفتار عادلانه معلم و ادراک آنان از  بررسی

 .شودیمیادگیری انجام  یهاطیمح

 

 
 مدل مفهومی تحقیق -1شکل 
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 پژوهش روش و مواد
تمامی دانش آموزان دوره دوم متوسطه در شهر ارومیه  تحقیق این در موردنظر آماری جامعه. بود همبستگی -توصیفی حاضر تحقیق

 530و دختر و پسر  ییامنائتیه، تیزهوشان، شاهد و یردولتیغ ایی، نواحی دوگانه، مدارس دولتی،طبقه یریگنمونهبود که از طریق 
توصیفی پژوهش  یهاافتهی پسر بودند. آموزدانشنفر  206 دختر و آموزدانشنفر  324 از این تعداد ؛ کهانتخاب گردید آموزدانش

رشته تجربی و  درصد 2/46درصد در رشته ریاضی  3/26سال و  8/16آن است که میانگین سن نمونه آماری  دهندهنشانحاضر 
، 59/0یادگیری ) یهاطیمحانحراف از معیار متغیرهای ادراک از و همچنین میانگین و  باشندیمدرصد در رشته علوم انسانی  3/26

 .باشدیم( 39/3، 153/1( و متغیر اعتقاد به وجود عدالت در جهان )314/3، 618/0)(، عدالت معلم 54/3

ادراک  یریگاندازهبرای  (1996) این پرسشنامه توسط فریزر و همکاران: (WIHICیادگیری ) یهاطیمحابزار ادراک از 

مفیدترین و معتبرترین ابزار با اعتبار عاملی  عنوانبهو  طراحی شد دهدیمدرس روی  یهاکلاسدر  وفوربه آنچهدانش آموزان از 
ین ا (.Qadiri et al., 2019) شودیمو پایایی همسانی درونی در بین کشورهای مختلف و بدون اعمال تغییراتی بکار گرفته 

و شامل هفت زیر مقیاس:  دینمایم یریگاندازه دهدیمدرس معاصر رخ  یهاکلاسپرسشنامه ابعاد خاصی از ساختارگرایی را که در 
. در این تحقیق از دانش باشدیماصل انصاف معلم  و همکاری تکلیف مداری، تحقیق، مشارکت، حمایت معلم، ،آموزدانش انسجام

در طیف پنج درجه لیکرت بیان کنند. بررسی آزمون اعتبار محتوایی این  هااسیمقآموزان خواسته شد که ادراک خود را از هریک از 
 آموزدانشیک( بعد تعامل معلم و  باشدیمیادگیری  یهاطیمحشامل سه جنبه از ساختار  مؤلفهابزار حاکی از آن است که این هفت 

سازنده  یهاتیفعالو سوم( بعد  انسجام، همکاری و مشارکت(آموزان )اجتماعی دانش  یهاتیفعالبعد  ، دو((و علاقه معلم حمایت)
به مربوط به انصاف  سؤالات که شد موجب نامهپرسش سؤالات کل تعداد در تحقیق و وظیفه گرایی(، محدودیتآموزان )دانش 

محققان در شد.  اعتبارسنجی اطمینان برای های ابزار عدالت معلم در این تحقیق حذف شدند وهمسان بودن با برخی گویه لیدل
 هایزیرمقیاس در کرونباخ آلفای ضرایب و بوده برخوردار قبولی قابل درونی همسانی از پرسشنامه این دادند تحقیق داخلی نشان

 .(Nikdel et al., 2019)بوده است  0.9تا  0.79بین  آن

برای ارزیابی ادراک افراد از عادلانه بودن رویدادهای  (1999)این ابزار توسط دالبرت  :در جهانوجود عدالت  بهابزار اعتقاد 

فقط از بعد  رهایمتغبا توجه به پیشینه تحقیق و رابطه آن با دیگر  ؛ کهاعتقاد شخصی و اعتقاد عمومی طراحی شد دو بعدزندگی در 
گزارش  75/0( پایایی این ابزار را 2007و کوریا ) دالبرت در این تحقیق استفاده شد. سؤال 6با  اعتقاد شخصی به عدالت در جهان

 آمد. به دست 81/0کرونباخ  یآلفاکردند که در پژوهش حاضر نیز 

ادراک دانش آموزان از رفتار عادلانه معلمان نسبت  یریگاندازهبرای ( 2002) این ابزار توسط دالبرت و استابر :ابزار عدالت معلم

 (.Peter & Dalbert, 2010) است دشدهییتأدر تحقیقات قبلی  ادشدهیطراحی شد. پایایی و روایی دو ابزار  هاآنبه 
 دراست.  قرارگرفته دییتأدر تحقیقات مختلف مورد  هاآنلیکرت قرار داشتند و پایایی و روایی  یادرجهپنجدر طیف  ادشدهیسه ابزار 

 به خود اصلی معنی حفظ با و دقت با جملات و اصطلاحات ،هاواژه تکتک ابتدا ،هاپرسشنامه یسازیبوم منظوربه نیز حاضر پژوهش

 اولیه فرم متخصصان، از تعدادی توسط آن محتوایی روایی احراز و ترجمه از پس .گرفت صورت برگردان ترجمه و شدند ترجمه فارسی

 آماری نمونه در پرسشنامه احتمالی، مشکلات رفع و پرسشنامه مقدماتی اجرای از پس. شد اجرا آموزان دانش از نفر 30 روی آزمون

 .شد احراز کرونباخ آلفای و تأییدی عاملی تحلیل طریق از پرسشنامه پایایی و سازه روایی. شد اجرا حاضر پژوهش
بررسی  و هاداده لیوتحلهیتجز از مدل یابی معادلات ساختاری مورد تجزیه تحلیل قرار گرفت. برای با استفاده هادادهدر نهایت 

 AMOS 22و  SPSS 22 افزارنرمبا استفاده از  هالیتحلاست. تمامی  شدهاستفاده ساختاری معادلات روش از پژوهش یهاهیفرض
 است. گرفتهانجام

 

 هایافته ارائه و بحث
 زابرون متغیرهای علی اثرهای به ساختاری بخشاست.  یریگاندازه و ساختاری بخش دو دارای حاضر پژوهش در پیشنهادی مدل

 را مفروض مکنون یهاسازه چگونه (هاشاخصنشانگرها ) که دهدیم نشان یریگاندازه بخش .دارد توجه زادرون متغیرهای بر
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 روی بر مربوط، مکنون سازه با نشانگر متغیرهای بین رابطه دادن نشان منظوربه ساختاری مدل ارزیابی از پیش .سنجندیم

 د.ش اجرا تأییدی عاملی تحلیل الگوی مکنون متغیرهای
 تحلیل عاملی تائیدی متغیرهای پژوهش

 است: شدهپرداخته 3تا  1در جدول شماره  پژوهش یرهایمتغ یدیتائ یعامل لیتحلدر ادامه به 
 

 تحلیل عاملی پرسشنامه عدالت معلم -1جدول 

 آماره آزمون بارعاملی نماد

E1 5/0  

E2 7/0 11 

E3 7/0 5/11 

E4 5/0 6/9 

E5 6/0 9/9 

E6 6/0 5/10 

E7 6/0 6/10 

E8 7/0 5/11 

E9 7/0 3/11 

E10 6/0 3/10 
 

 یادگیری یهاطیمحپرسشنامه ادراک دانش آموزان از  یدییتأتحلیل عامل  -2جدول 

 آماره آزمون بارعاملی نمادها هاعامل

سازنده دانش  یهاتیفعال
 آموزان

W1 5/0  

W2 5/0 8/8 

W3 6/0 2/9 

W4 7/0 3/10 

W5 6/0 1/10 

W6 6/0 6/9 

 دانش آموز-تعامل معلم

W7 6/0  

W8 6/0 1/12 

W9 6/0 11 

W10 7/0 11 

اجتماعی  یهاتیفعال
 دانش آموزان

W15 6/0  

W16 5/0 2/9 

W17 5/0 7/9 

W18 5/0 7/9 

W19 6/0 6/11 

W20 7/0 5/12 

W21 5/0 10 

W22 7/0 8/11 

W23 6/0 6/11 

 

 پرسشنامه اعتقاد به وجود عدالت در جهان یدییتأتحلیل عامل  -3جدول 

 آماره آزمون بارعاملی نماد

P1 7/0  

P2 8/0 1/14 

P3 8/0 2/14 
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 جزبهدر تمامی موارد،  شدهمشاهدهکه بارعاملی  دهدیمنتایج تحلیل عاملی مقیاس سنجش هر یک از پرسشنامه تحقیق نشان 
از  4 و 2و  1 یهاسؤالاجتماعی پرسشنامه ادراک از محیط و  یهاتیفعالاز بعد  21 سؤالسازنده و  یهاتیفعالاز بعد  14ال ؤس

 است 0.5از  تربزرگو از مدل حذف گردیدند، بقیه بارهای عاملی  بودند 0.5 به وجود عدالت در جهان که کمتر از اعتقاد پرسشنامه
سنجش هر یک از  یهاشاخصبر اساس نتایج  نیچنهماست.  قبولقابلکه بیانگر آن است که همبستگی بین هرسازه با ابعاد آن 

 یهایهمبستگ دهدیمکه نشان  باشدیم 2.58از  تربزرگمقدار آماره آزمون  0.001 در سطح اطمینان مورداستفاده یهااسیمق
 (4و در جدول ) است قبولقابل و منطقی برازندگی یک دهندهنشان تأییدی عاملی تحلیل الگوی نتایجمعنادار است.  شدهمشاهده

جایگزینی  ینوعبهکه، پایایی سازه که  دهدیمنشان  یاسازهاست. پس از ارزیابی مناسب بودن برازش مدل بررسی روایی  شدهارائه
 یهاتیفعال، 744/0 دانش آموزان سازنده یهاتیفعالاست که برای ابعاد  برای آلفای کرونباخ در تحلیل مدل معادلات ساختاری

 811/0 اعتقاد به وجود عدالتو برای پرسشنامه  885/0 ، عدالت معلم847/0 آموزدانش –تعامل معلم، 829/0 اجتماعی دانش آموزان

برقرار است. همچنین شرط روایی همگرایی و افتراقی نیز  یاسازهبنابراین پایایی  است 7/0در تمامی متغیرها بیشتر از  باشدیم
 برای متغیرها برقرار بود.

 
 برازش نیکویی یهاشاخص جدول -4جدول 

 شدهمشاهدهمقدار  ملاک برازندگی شاخص برازش

CMIN/DF 3> ،2/2 قبولقابل <5 خوب 

GFI 9/0< 9/0 

AGFI 8/0< 9/0 

CFI 9/0< 9/0 

TLI 9/0< 9/0 

IFI 9/0< 9/0 

PCLOSE 05/0< 1 

RMSEA 

 خوب <08/0
 متوسط 0.08تا  0.1

 ضعیف >0.1
00/0 

PNFI 5/0< 8/0 

PCFI 5/0< 8/0 

 756؛ درجه آزادی 1519کای اسکوئر  *

 

 
 عاملی با برازش مطلوب دییتأنتایج مدل تحلیل  بر اساسمعادلات ساختاری با ضرایب رگرسیونی استاندارد  مدل -2شکل 
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 رابطه میان متغیرهای اصلی مدل

 یادگیری رابطه مستقیم وجود دارد. یهاطیمحبین اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان و ابعاد ادراک از 

 مستقیم وجود دارد. عدالت در جهان با ادراک از عدالت معلم رابطه وجودشخصی به  اعتقادبین 

 مستقیم وجود دارد. یادگیری رابطه یهاطیمحبین ادراک از عدالت معلم و ابعاد ادراک از 

 .کندیمگری ییادگیری را میانج یهاطیمحبه وجود عدالت و هر یک از ابعاد  یاعتقاد شخصعدالت معلم روابط بین 

 فرضیه اول پژوهشتحلیل 
 ضرایب رگرسیونی استاندارد مسیرهای مستقیم متغیرهای تحقیق -6 جدول

 داریسطح معنی نسبت بحرانی ضریب رگرسیونی استاندارد مسیر 

 آموزدانش–تعامل معلم  ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 
 ساختاری دانش آموزان یهاتیفعال ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 

 اجتماعی دانش آموزان یهاتیفعال←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 

47/0 

47/0 
31/0 

1/8 
6/6 
4/5 

00/0 
00/ 
00/0 

 
 و 0.47استاندارد با ضریب آموز )دانش–تعامل معلم  ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان دار بودن ضریب مسیر بر اساس معنی

(، 6.6 یتو مقدار  0.47استاندارد )با ضریب  ساختاری دانش آموزان یهاتیفعال ←(، اعتقاد به وجود عدالت در جهان 8.1 یتمقدار 
 0.001سطح در ( 5.4 یتو مقدار  0.31استاندارد اجتماعی دانش آموزان )با ضریب  یهاتیفعال←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 

P<،  از ادراک ابعاد و جهان در عدالت وجود به شخصی اعتقاد بین شود کهمی یریگجهینت نیدرصد چن 99.9 نانیاطمپس با 
 .دارد وجود مستقیم رابطه یادگیری یهاطیمح

 تحلیل فرضیه دوم، سوم و چهارم پژوهش
 ضرایب رگرسیونی مسیرهای مدل تحقیق با اثر میانجی -7جدول 

 داریمعنیسطح  نسبت بحرانی ضریب رگرسیونی استاندارد مسیر 

 عدالت معلم ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 
 آموزدانش–تعامل معلم  ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 

 ساختاری دانش آموزان یهاتیفعال ←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 

 اجتماعی دانش آموزان یهاتیفعال←اعتقاد به وجود عدالت در جهان 
 دانش آموزان–تعامل معلم  ←عدالت معلم 

 ساختاری دانش آموزان یهاتیفعال ←عدالت معلم 
 اجتماعی دانش آموزان یهاتیفعال ←عدالت معلم 

45/0 

12/0 
29/0 

15/0 

76/0 

29/0 

30/0 

2/7 

2/2 

4/4 

5/2 

6/8 

4/4 

8/4 

00/0 

00/0 
00/0 

00/0 

00/0 

00/0 

00/0 

 
با ضریب معلم )ضریب مسیر بین اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان و ادراک از عدالت  یداریمعن( و 7نتایج جدول ) بر اساس
. بین اعتقاد شخصی به شودیم دییتأ >P 0.001سطح فرضیه دوم در  درصد 9/99( پس با اطمینان 7.2 یتمقدار  و 045استاندارد 

 دارد.مستقیم وجود  عدالت در جهان با ادراک از عدالت معلم رابطه وجود

و مقدار  0.76استاندارد آموزان )با ضریب  و دانشتعامل معلم  ←ضرایب مسیر بین عدالت معلم  یداریمعناز سوی دیگر با توجه به  
 یهاتیفعال ←و عدالت معلم  (4/4 مقدار تی و 29/0 ساختاری دانش آموزان )با ضریب استاندارد یهاتیفعال ←(، عدالت معلم 6/8 یت

. پس با اطمینان شودیم دییتأفرضیه سوم نیز  >P 0.001سطح در  (،8/4 مقدار تی و 30/0 با ضریب استانداردآموزان )اجتماعی دانش 
 .دارد وجود مستقیم رابطه یادگیری یهاطیمح از ادراک ابعاد و معلم عدالت از ادراک گفت بین توانیمدرصد  9/99

تعامل  ←در بررسی فرضیه چهارم تحقیق، چنانچه نتایج جدول بیانگر آن است ضرایب مسیر بین اعتقاد به وجود عدالت در جهان 
اجتماعی  یهاتیفعال←و اعتقاد به وجود عدالت در جهان  (2/2 مقدار تی و 12/0 )با ضریب استاندارد آموزان و دانشمعلم 
. باشدیم داریمعناست،  001/0که کمتر از  یداریمعنبا توجه به سطح  (5/2 مقدار تی و 15/0 با ضریب استانداردآموزان )دانش

ابعاد تعامل معلم و  ادعا نمود که عدالت معلم روابط بین اعتماد شخصی به وجود عدالت با توانیمدرصد  99پس با اطمینان 
ضرایب  یداریمعناز طرفی با توجه به  کندیم یگریانجیمیادگیری را  یهاطیمحاجتماعی آنان از ادراک از  یهاتیفعالو  آموزدانش

(، در 4/4 و مقدار تی 29/0 ساختاری دانش آموزان )با ضریب استاندارد یهاتیفعال ←مسیرهای اعتقاد به وجود عدالت در جهان 
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ادعا نمود که عدالت معلم روابط بین اعتقاد شخصی به  توانیمدر صد  9/99. پس با اطمینان باشدیم داریمعن>P 0.001 سطح
. پس فرض چهار کندیم یگریانجیمیادگیری را  یهاطیمحاز ادراک از  سازنده دانش آموزان یهاتیفعالوجود عدالت را با ابعاد 

 ای موس افزارنرم لهیوسبه ییهاآمارهبرای ارزیابی نیکویی برازش مدل، مدل یابی معادلات ساختاری در  .شودیم دییتأتحقیق نیز 
 است: شدهاستفاده مدل تحقیقدر پژوهش حاضر از چند شاخص برای ارزشیابی . شودعرضه می

 
 های نیکویی برازش مدل تحقیقشاخص -8 جدول

 شدهمشاهدهمقدار  ملاک برازندگی شاخص

CMIN/DF 3> ،1/2 قبولقابل <5خوب 

TLI 9/0< 9/0 

PCLOSE 05/0< 00/0 

RMR <1/0 1/0 

CFI 9/0< 9/0 

GFI 9/0< 9/0 

IFI 9/0<. 9/0 

PNFI 5/0< 8/0 

RMSEA 

 خوب <08/0
 متوسط 08/0 تا 1/0

 ضعیف >1/0
0/0 

 
گفت مدل تحقیق  توانیمارزیابی برازندگی کلی مدل،  یهاشاخصتوجه به ، بل 541برابر با  ، درجه آزادی3/1148 کای اسکوئر

 خوبی برخوردار است. از برازش نسبتاً
 

 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

بود که اعتقاد شخصی دانش آموزان به وجود عدالت در جهان  این مطالعه ارزیابی تجربی مدل نظری با این فرض هدف اصلی
و ارزیابی دانش آموزان از رفتار  خواهد کرد ینیبشیپیادگیری را  یهاطیمحتجارب آنان از رفتار عادلانه معلم و ادراک آنان از 

یادگیری رابطه مثبتی خواهد داشت. نتایج تحلیل مسیر نشان دادند که بین اعتقاد  یهاطیمحعادلانه معلم خود با ادراک آنان از 
 تریقوبنابراین اعتقاد ؛ وجود دارد یداریمعنیادگیری رابطه مثبت و  یهاطیمح گانهسهشخصی به وجود عدالت در جهان و ابعاد 

عملکردی از منبع شخصی برای دانش آموزان، بخش مهمی از تجارب فردی آنان را در تفسیر  عنوانبهدنیای عادلانه  بهاز باور 
 توانیمدر تبیین این یافته  .باشدیم راستاهم و دالبرت و استابر، دالبرت پیتر این نتایج با نتایج مطالعات .کندیممحیط کلاس بازی 

وقایع  کندیمکه به افراد کمک  کندیمیک چارچوب مفهومی را فراهم  کرد که اعتقاد به وجود عدالت در جهان اظهارنظرچنین 
عدالت را  کنندیمسعی  معمولاً یعدالتیبکه حتی در صورت تجربه طوریهتفسیر کنند ب داریمعن صورتبهزندگی شخصی خود را 

این تجربه را با اعتقاد به وجود عدالت در  کنندیمرا جبران کنند، سعی  یعدالتیبنتوانند  وجهچیهبه کهیدرصورتاعاده کنند؛ و یا 
 تریراضکه از زندگی خود طوریه. بشودیمخاص مثبت در مورد عدالت در آنان  یهادگاهیدجهان تلفیق کنند که موجب نتایجی از 

. شودیماین تأثیرات مثبت موجب سلامت روانی نوجوانان  ؛ و(Nikdel et al., 2019) کنندیمرا تجربه  یترمثبتبوده تأثیرات 
 & Dzuka)خواهند داشت  سوءظنهمچنین چون این افراد انتظار رفتارهای عادلانه از دیگران دارند، کمتر نسبت به دیگران 

Dalbert, 2007)   شونیمکمتری را مرتکب  یانضباطمشکلات( دOtto & Dalbert, 2015 ،) تمایل بیشتری به اعتماد به
 توانیمدر نتیجه (. Furnham, 2003) و رفتاری بیشتری در جو مدرسه دارند یشناختروانو سازگاری  کندیمدیگران را برقرار 

ده اجتماعی و سازن یهاتیفعالیک متغیر شخصیتی باثبات باعث تقویت  عنوانبهگفت که اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان 
کلاس را  جوعدالتبا اعتقاد شخصی بالا به وجود  یآموزاندانشکه طوریه، بشودیمکلاس  و تعاملات مؤثر دانش آموزان در جو

 .تفسیر کرده و تمایل بیشتری به همکاری، مشارکت، تعامل و روابط دوستانه و فعال بودن در محیط کلاس دارند ترمثبت
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این  هاافتهیفرضیه دوم تحقیق درباره ارتباط اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان با ادراک از عدالت معلم بود که با توجه به  
گفت دانش آموزان  توانیمبود نیز تأیید شد. در راستای تبیین این یافته ( 2010)فرض که در راستای نتایج مطالعات دالبرت وپیتر 

. کنندیمارزیابی  ترمثبت یطورکلبهعادلانه تمایل دارند که رفتارهای شخصی معلمان را نسبت به خود عادلانه و با اعتقاد به دنیای 
چنین (، Correia & Dalbert, 2007) بین اعتقاد به وجود عدالت در جهان و منبع کنترل درونی رابطه وجود دارد کهییازآنجا
که شامل انجام  ییهاتلاش .پردازندیموفقیت و شکست خود بر اساس تلاششان با احتمال بیشتری به توضیح م یآموزاندانش

از سویی دیگر  دانش آموزان به موفقیت در نتایج امیدوار هستند. هاتلاشمیزان این  بر اساستکالیف و استراتژی یادگیری است که 
نتیجه دستاوردهای خود را به عوامل بیرونی مانند شانس و غیر  معمولاًبا اعتقاد ضعیف به وجود عدالت در جهان،  یآموزاندانش

 .کنندیمو رفتارهای معلمان خود را ناعادلانه ارزیابی  دهندیممنصف بودن معلم نسبت 

چنین  توانیمیادگیری  یهاطیمحارتباط بین ادراک از عدالت معلم و ادراک از  دربارهاز سوی دیگر در راستای تبیین فرضیه سوم 
یادگیری است. این نتیجه در  یهاطیمحبرداشت دانش آموزان از  در نوع توجهقابلکننده  ینیبشیپعدالت معلم یک  کهیان کرد ب

عادلانه /  حسی رفتارهای معلمان خود طوربهکه دانش آموزان  ییهاروش داردیماظهار  که باشدیم (1962)راستای نظریه تیلور 
آموزشی در نظر گرفته  یهامجموعه ساختار خاصیک جزء کلیدی از چندین  عنوانبه کنندیمناعادلانه ادراک، پردازش و ارزیابی 

که روشی که در آن دانش آموزان محیط  دهدیمارتباط بین تجربه عدالت معلم و تجربه جو کلاس درس نشان  درواقع .شودیم
چه حد عادلانه ارزیابی  این است که آنان رفتار معلمان نسبت به خود را تا کنندهمنعکستا حدی  کنندیمتجربه  خود رامدرسه 

یادگیری خود را  یهاطیمح، کنندیمکه رفتارهای معلمان را نسبت به خودشان عادلانه ارزیابی  یآموزاندانشکه طوریه. بکنندیم
ادراک از رفتار عادلانه معلم با  یادگیری، یهاطیمحساختار پرسشنامه ادراک از ؛ همچنین بر اساس کنندیممثبت ارزیابی  طوربه

میزان کمک معلم، رفتار دوستانه و نشان دادن علاقه و توجه به دانش آموزان )حمایت معلم( رابطه دارد و این عامل به اصل نظری 
 سازنهیزم عاملی عنوانبه را ادراک دانش آموزان از عدالت معلمنقش  باید درواقعمربوط است.  آموزدانشساختارگرایی تعامل معلم و 

از معلم توسط دانش آموزان به  یعدالتیبکه احساس  صورتنیبد داد؛ قرار موردتوجه آموزدانشاصلی در تعامل بین معلم و  و
بالا  باعث ییتنهابهبر اینکه  لاوهعبهاحساس عدالت بالا از معلم  که یصورتدر  شد؛ خواهد منجر آموزدانش–کاهش تعامل معلم 

اعتقاد  یعنی شخصی، اثرگذار متغیر ینیآفرنقش برای را لازم ینهیزم و بستر بلکه خواهد شد؛ آموزدانشتعامل بین معلم و  رفتن
 .ساخت خواهد فراهم شخصی به وجود عدالت در جهان را

نقش میانجی عدالت معلم در رابطه با اعتقاد شخصی به وجود عدالت در جهان و ادراک دانش آموزان  ینوعبهبا تأیید فرضیه سوم 
اظهار کرد روابط بین اعتقاد شخصی به وجود عدالت در  توانیمکه طوریه. بردیگیمقرار  دییتأیادگیری نیز مورد  یهاطیمحاز 

همچنین توجه به وجود عدالت در  .شودیمگری تجربه عدالت معلم تعدیل  باواسطهجهان با ارزیابی از جو کلاس درس تا حدودی 
ادراک از عدالت  که موجب تقویت هر دو نوع تجربه کندیمیک فیلتر عمل  عملکردی از منبع شخصی در نقش عنوانبهجهان 

در که  یزمانگفت،  توانیمدر تببین نقش میانجیگری عدالت معلم  .گرددیمیادگیری در دانش آموزان  یهاطیمحمعلم و 
که طوریهب شودیمیک رابطه فردی برقرار  آموزدانش؛ بین معلم و کنندیمکار  باهمدرس معلمان و دانش آموزان  یهاکلاس

بررسی ادراک دانش آموزان از عدالت در کلاس  ؛ وباشند برای رسیدن به اهداف خود در کلاس درس بایستی باهم تعامل داشته
 مربوط تجارباین به این معنی است که  بین دانش آموزان و معلمان صورت گیرد. روابط یریگشکلآن در  ریتأثدرس با توجه به 

 به تعلق احساس ترویج بودن، گروه یک از ارزشمند عضوی ادراک به منجر آموزاندانش با زیآماحترام شیوه و عادلانه رفتارهای به

همچنین احساس عدالت باعث ایجاد رفتارهای مثبت  شودیم گروه قوانین با مطابق ییرفتارها به شخصی تعهدات تقویت و گروه
و هماهنگ با  افتهیتوسعهکلاس هستند و یک رابطه  احترامقابلاعضای با ارزش و  هاآندردانش آموزان و ادراک مربوط به اینکه 

ادراکات مثبت آنان در مورد جو کلاس  یریگشکلخود باعث  نوبهبهو این  کنندیمبر اساس اعتماد ایجاد  هایکلاسهممعلم و 
برای  یازهیانگ عنوانبهمتغیر شخصیتی اعتقاد به وجود عدالت در جهان  یاثرگذارمثبت همراه با  یهانگرشو این  شودیمدرس 

 اجتماعی و سازنده در کلاس درس خواهد شد. یهاتیفعالتعامل و همکاری و 
این  کهنیا. اول ردیگیمقرار  موردتوجهبیشتر برای تحقیقات آینده  یدهجهتپژوهش حاضر و  یهاتیمحدوددر ادامه برخی از 

اطق دیگر تعمیم لزوماً به دانش آموزان از من توانینمانجام شد و نتایج را  مدارس متوسطه نواحی دوگانه شهر ارومیه مطالعه در
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است. محدودیت دوم به  ازیموردن هاافتهیمختلف برای تأیید اعتبار نتایج این  یهافرهنگشهرها و  از شتریبداد؛ بنابراین مطالعات 
. تأیید قطعی شودیممحقق در علیت روابط  یاظهار قطعکه مانع  گرددیبرم هادادهماهیت تحلیل معادلات ساختاری و مقطعی بودن 

یک طرح مقطعی، برای برقراری ارتباط بین تجارب  یجابهطولی  قاتیتحق .طولی است یهادادهمیانجیگری در روابط نیازمند 
مثال تحقیقات  طوربه، یا اینکه شوندیمخواهند بود؛ چنانچه این تجارب در طول زمان کسب  ترمناسبیادگیری  یهاطیمحعدالت و 

که طوریهیادگیری )سنتی، ساختارگرا( با تجارب عدالت دانش آموزان بپردازند ب یهاطیمحبررسی رابطه انواع  به توانندیمآتی 
 در این مطالعه را توضیح دهند. ضعف سوم این دشدهییتأروابط  توانندیمجایگزین دیگری نیز  یهامدلشاید بتوان اذعان کرد 

 .بود که فقط از ابزار خود گزارش دهی استفاده گردیده است شدهیآورجمع یهادادهمطالعه مربوط به 
تجربی و  یهاکیتکنهمچنین استفاده از  و گوناگونی از جمله رویکردهای دیگر در ابزار پژوهش یهاروشآینده باید  یهاپژوهش

ن متغیرهای مرتبط به ادراک از با افزود توانندیم کیفی را در ارزیابی ساختار این پژوهش بکار گیرند. چهارم، تحقیقات آینده
 .بپردازند موردمطالعهبه توسعه مدل (، Van Dinther, 2011ی )ریادگیمانند خودکارآمدی  یادگیری و رفتار معلم یهاطیمح

پنداره تحصیلی و سوابق  خود فردی دانش آموزان مانند جنسیت، یهایژگیوبه بررسی  در تحقیقات آتی شودیمهمچنین پیشنهاد 
 یهاطیدر مح یمطالعات این تحقیق پرداخته شود. یرهایمتغدر رابطه با  (درآمد و تحصیلات خانواده)اقتصادی آنان  –اجتماعی

مختلف انجام شود تا  یها و ساختارهاو مدارس با فرهنگ ،یو دولت یمدارس خصوص ،ییمختلف مانند مدارس روستا یآموزش
 ،شدهاشاره یهاتیمحدودبا وجود   . گردد یبررس یریادگی یهاطیموجود در ادراک از عدالت معلم و مح یهاهتها و شباتفاوت

یادگیری و تجارب آنان از رفتار عادلانه معلمان و  یهاطیمحبین ادراک دانش آموزان از  از ارتباطاین مطالعه برخی از شواهد اولیه 
 .کندیماعتقاد شخصی از وجود عدالت در جهان را فراهم 

 

 منابع
 .46-39 روش های نوین تدریس ،تهران:آییژ، چاپ ششم، (.1390زاده، محرم )آقا

حوزه و  لی)محل تحص یآموزش طیو مح ینگرش به عدالت اجتماع نیرابطه ب یبررس .(1393محمود. ) لواسانی، امیر؛ و نوایی اقدم، صادق؛ ملکی، اکبری
   /fa/236883https://sid.ir/paper.94-69، (1)4 ،یدانشگاه(. فرهنگ در دانشگاه اسلام

ادراک عدالت آموزشی در بین دانشجویان ، پایان نامه کارشناسی ارشد، (. تبیین جامعه شناختی 1392) بهروان، حسین؛ نوغانی، محسن؛ و پروین، گلمکانی.
 پژوهش اجتماعی ، دانشگاه فردوسی مشهد.
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سلامت روان »با « عادلانه و ناعادلانه یایباور به دن»کننده رابطه  لی(. باور به جهان آخرت تعد1391زهرا. ) ان،یو جواد ؛الهام ،یاستبرق؛ پرور، محسنگل 
  /fa/988144https://sid.ir/paper. 94-75 ،(11)6 ،یمطالعات اسلام و روانشناس. «یشناخت
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Objective: The aim of the current research is to model the relationships of spirituality 

in the work environment with accountability and responsibility with an emphasis on 

moral atmosphere. In this research, in addition to examining the general model of 

variables' relationships, the variables' relationships with each other have been 

investigated. 

Methodology: The present research was conducted by descriptive-correlation method on 

217 students of Urmia University. Sampling was done by simple random method. The data 

collection tool was standard questionnaires whose content validity was confirmed by 

experts' opinion and its construct validity was confirmed by factor analysis. The reliability 

scores for the scales were statistically appropriate: the reliability of spirituality at work 

questionnaire (0.68), moral atmosphere (0.90), individual accountability (0.91) and social 

responsibility (0.96) were calculated. SPSS 21 and LISREAL statistical analysis software 

were used to analyze the research data and information. Descriptive statistics and inferential 

statistics methods have been used in this research. 

Results: Data analysis showed that spirituality in the work environment has a direct, 

positive and significant effect with a coefficient of 0.24 on social responsibility. Also, 

spirituality in the work environment has a direct, positive and significant effect with a 

coefficient of 0.19 on individual responsiveness. In addition, spirituality in the work 

environment has a direct, positive and significant effect with a coefficient of 0.47 on 

moral atmosphere. And finally, spirituality in the work environment has an indirect, 

positive and significant effect on individual accountability and social responsibility 

with a coefficient of 0.15 and 0.17, respectively. 

Conclusion: In general, it can be concluded that moral atmosphere plays a significant 

role in improving the effect of spirituality at work on responsibility and accountability. 
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 پذیری اجتماعی سهم جو اخلاقی بعنوان میانجی در روابط معنویت در محیط کار با پاسخگویی و مسئولیت

 
 2علی بنه سی ، حسن روشنی1مهدی نجاری قپچاق

 
 ایران  ،ارومیه، ارومیه، دانشگاه ادبیات و علوم انسانی، دانشکده آموخته دکترای مدیریت آموزشیدانش  -1
 ایران ،اردبیل، محقق اردبیلیدانشگاه ، علوم تربیتی و روانشناسی، دانشکده علوم تربیتیگروه  -2

 

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:
 مقاله پژوهشی

 

 ت:دریاف

20/03/1403 

 :پذیرش
08/05/1403 

 :صص
28- 17 
 

 : یدیکل گانواژ

 معنویت در محیط کار،
 جو اخلاقی،

 پذیری،مسؤولیت
 .پاسخگویی

هدف پژوهش حاضر مدل یابی روابط معنویت در محیط کار با پاسخگویی و مسؤولیت پذیری با تاکید بر جو هدف: 

 اخلاقی است.  

دی دانشگاه ارومیه انجام نفر کارکنان ستا 217مبستگی، روی ه -پژوهش حاضر به روش توصیفی روش تحقیق:

های استاندارد  بود که روایی ها پرسشنامهآوری دادهگیری به روش تصادفی ساده انجام شد. ابزار جمعگرفت. نمونه
ها به لحاظ محتوای آن با نظر متخصصان و روایی سازه آن بوسیله تحلیل عاملی تأیید شد. نمرات پایایی برای مقیاس

( و مسئولیت 91/0(، پاسخگویی فردی)90/0(، جو اخلاقی)68/0مناسب بودند: پایایی پرسشنامه معنویت در کار) آماری
 آماریافزار تحلیل ها و اطلاعات پژوهش از نرم( محاسبه شد. برای تجزیه و تحلیل داده96/0پذیری اجتماعی)

SPSS 21  وLISREAL توصیفی و آمار استنباطی بهره گرفته  های آماراستفاده شد. در پژوهش حاضر از روش
 شده است.

-بر مسئولیت 34/0دار با ضریب ها نشان داد که معنویت در محیط کار اثر مستقیم، مثبت و معنیتحلیل داده ها:یافته

بر پاسخگویی  29/0پذیری اجتماعی دارد. همچنین معنویت در محیط کار اثر مستقیم، مثبت و معنی دار با ضریب 
بر جو اخلاقی دارد.  27/0ارد. علاوه بر این معنویت در محیط کار اثر مستقیم، مثبت و معنی داری با ضریب فردی د

بر پاسخگویی  16/0و  13/0دار به ترتیب با ضریب و در نهایت معنویت در محیط کار اثر غیر مستقیم، مثبت و معنی
 پذیری اجتماعی دارد. فردی و مسئولیت

توان نتیجه گرفت که جو اخلاقی نقش بسزایی جهت ارتقاء تاثیر معنویت در کار بر بطور کلی می گیری:نتیجه

 مسؤولیت پذیری و پاسخگویی دارد.
 

 

سهم جو اخلاقی بعنوان میانجی در روابط معنویت در  (.1404. )و روشنی علی بنه سی، حسن ، مهدی؛نجاری قپچاقاستناد: 

 .28-17(، 2)1، نوین در مدیریت آموزشی رویکردهای نشریه .و مسئولیت پذیری اجتماعیمحیط کار با پاسخگویی 

 ارومیه.دانشگاه  ناشر:                                                                                 نویسندگان  ©

 https://doi.org/10.30466/ntea.2025.121719 DOI: 

 https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.2.8 DOR: 

 

 

                                                           
 09147462923 :تلفن،  h.roshani@uma.ac.ir پست الکترونیکی:، یبنه س یعل یحسن روشن نویسنده مسئول: 1

https://doi.org/10.30466/ntea.2025.121719
https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.2.8


 1404(، تابستان 2)1های نوین در مدیریت آموزشی، نشریه رویکرد 19

 

 

 مقدمه
ای را کاهش کارایی نشأت گرفته از فشارهای اقتصادی، دلواپسی و اضطراب فزایندهها و ها، هزینهها، ادغامدر سازمان، دگرکونی

های کاری پر اضطراب مدرن است. بسیاری از افراد در حال اجتناب و دوری کردن از محیطمیان کارکنان و رهبران ایجاد نموده
سازمانی کارکنان، رضایتمندی و نهایتاً احساس  های واقعی محیط کار رونق و رواج مجدد تعهدهستند. بنابراین، یکی از چالش

ها هاست. که احتمالا معنویت در کار سازه مناسبی برای پاسخ به این چالشارزش در مقابل اهداف سازمانی در میان آشوب
و معنا در . معنویت در کار نیرویی الهام بخش و برانگیزاننده جهت جستجوی مداوم برای یافتن هدف (1394باشد)کریمی زارچی، 

زندگی کاری، درک عمیق و ژرف از ارزش کار، پهناوری عالم هستی، موجودات عالم هستی و نظام باورهای شخصی 
اصطلاح معنویت در کار و محیط کار، توصیف کننده تجربه کارکنانی است که در کارشان پرحرارت و با  (.Myers,1990)باشدمی

ند، معنا و هدف را در کارشان درک می کنند و احساس می کنند با همکارانشان ارتباط انرژی هستند، کارشان آنها را ارضاء می ک
کارکنانی که احساس معنا و مفهوم عمیق کار خویش را به روشنی درک می کنند، احساس همبستگی بیشتری با . اثربخشی دارند

زش های سازمانی می بینند، کار معنادار، بعنوان کار و سازمان خویش خواهد داشت  و ارزش ها و اهداف خویش را هم راستا با ار
.همچنین معنویت در محیط (1398بهمنی و موسوی، یکی از مؤلفه های معنویت، شامل حسی عمیق از معنا و مفهوم در کار است)

ساختن کار شامل تلاش برای پیدا کردن هدف نهایی فرد در زندگی، به منظور برقراری یک ارتباط قوی با همکاران و همسو 
از آنجایی که دغدغه امروز امروز بشر همواره پرداختن به معنیت (. Pandey, 2014) باورهای فرد و ارزش های اصلی سازمان است

است؛ بنابراین از نظر ساختارگرایی و پدیدار شناسی، معنویت برای وارد شدن در مدل ها و ادبیات رفتار انسانی و سازمانی دارای 
تواند منجر به مزایا کنند که تشویق معنویت در محیط کار میاز این رو محققان بیان می (.Karakas، 2010)ارزش بسیاری است

از  (.Mirkazemi،  2010)و منافعی شود که به صورت مستقیم و غیر مستقیم سبب عملکرد بهتر سازمان و اثربخشی آن گردد
یری اجتماعی و پاسخگویی فردی است. در تأیید نظر محققان در بحث پذجمله این پیامد مثبت و منافع معنویت در کار مسئولیت

 (، مهاجران1386) (، مقیمی1396) پور(، ابراهیم1393) ژوهشگرانی همچون عبدالهیتوان به نتایج پمزایا و منافع معنویت در کار، می
پذیری اجتماعی، پاسخگویی فردی تاکید اشاره کرد که بر تاثیرات معنویت در کار بر پیامدهای شغلی همچون مسئولیت (1393)

در بحث  .(Allen, 2010)سخگو بودن می داندپذیری را به تنهایی، اشاره به حسن وظیفه شناسی و پاکنند. آلن مسئولیتمی
یا شرایط  پذیری دو نکته را باید مورد توجه قرار داد: اول، توجه به انگیزه فرد برای مسئولانه عمل کردن و دوم، فرصت هامسؤولیت

پذیری در یک تقسیم بندی کلی میتوان مسئولیت (.Wigfield، 2002)محیطی که زمینه رشد این انگیزه را در افراد تسهیل می نماید
پذیری در برابر محیط پذیری در قبال دیگران، مسئولیتپذیری در قبال خود، مسؤولیترا به انواع مختلف تقسیم کرد: مسئولیت

(. در مورد پاسخگویی می توان گفت که نوعی ارتباط پیرامون قدرت و 1392طالبی، یری در برابر خداوند)پذزیست، مسؤولیت
مسئولیت وجود دارد. نظام های ارزیابی و ترتیبات سازمانی عموما چنانکه به گونه ای باشد که مسئولیت برای پیامدهای معین شده 

(.  یکی دیگر از مفاهیم مورد نظر در پژوهش حاضر 1391ابوالحسنی، تند)برعهده افراد خاص باشد، دارای مشخصه پاسخگویی هس
؛ که بر اساس آن نیک و بدهای سازمان شودیمو بایدها و نبایدها تعریف  هاارزشجو اخلاقی است. اخلاق در سازمان، سیستمی از 

ها منبع کنند جو اخلاقی در سازمانبیان می (2010) مایر و همکاران(. 1394حسینی، )شودیممشخص و عمل بد از خوب متمایز 
کند چه اعمالی در یک زمینه کاری درست یا اخلاقی است. جو اخلاقی اطلاعاتی مهمی برای کارکنان خواهد بود که مشخص می

ت و های اخلاقی شرکهای کارمند از اجرای کدهای اخلاقی، ارتباطات اخلاقی، سیاستای تک بعدی برای سنجش ارزیابیسازه
ها و نبایدهای اخلاقی مرتبط با محیط کار که چگونگی رفتار بنابراین باید .(Jaramillo، 2006)اعمال اخلاقی مدیریت ارشد است

کند و منجر به مطلوبیت در اموراتی مرتبط با فرد و سازمان می شود. چنانکه ها تنظیم میفرد را با دیگران، سازمان و دیگر سازمان
-های شغلی از قبیل مسؤولیتدهد که جو اخلاقی موجبات ایجاد مطلوبیت در وضعیت متغیرهای مرتبط با پیامدیها نشان مپژوهش

توان گفت که ارتقای گردد. با توجه به ادبیات نظری میمی (Laratta، 2011) پاسخگویی (،Augustus، 2008) پذیری اجتماعی
رسد آنها در متغیرهایی است که با رفتار افراد سازمان مرتبط است. فراتر از آن به نظر میاثربخشی سازمان ها وابسته به مقوله ها و 

گردد. دهد که در نهایت منجر به اثربخشی سازمان میارتباط با یکدیگر رفتار افراد سازمان را به صورت مطلوبتری شکل می
پذیری اجتماعی، کار با پیامدهای شغلی از قبیل مسؤولیت همچنین پیشینه تحقیق حاضر از وجود ارتباط تنگاتنگ بین معنویت در
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پاسخگویی حکایت دارد. بنابراین هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه متغیرهای مذکور و فراتر از آن تعیین تأثیر متغیر میانجی از 
بین معنویت در کار با پیامدهای توان مطرح کرد که؛ آیا ارتباطی  قبیل جو اخلاقی است. از این رو مسأله اصلی پژوهش را چنین می

 ای جو اخلاقی و عدالت سازمانی وجود دارد؟ شغلی با نقش واسطه
 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
از لحاظ تاریخی معنویت ریشه در مذهب دارد، اما معنویت همان مذهب نیست. ریشه این تمایز به اواخر قرن نوزدهم و اوایل قرن 

شود، اما معنویت تنها به یک (. مذهب موجب پرورش و بارور نمودن معنویت می50 :1388و همکاران،  گردد )خنیفربیستم باز می
مذهب خاص وابسته نیست. تا کنون بیش از هفتاد تعریف مخلتف درباره معنویت محیط کار ارائه شده است با وجود این، هیچ گونه 

، 2000)رد و تعاریف موجود نیز محدود، مبهم و گاهی متناقض هستند اجماع جهانی درباره تعریف معنویت در محیط کار وجود ندا
Sass.) شویم که در تمام این تعاریف دو عامل مشترک هستند: اولًا با مروری بر تعاریف ارائه شده برای معنویت در کار متوجه می

ت. برخی از این تعاریف در ادامه آمده معنویت یک مفهوم پیچیده و چند بعدی است و ثانیاً این مفهوم بسیار ذهنی و شخصی اس
است. معنویت در محیط کار تلاش برای جستجو و پیدا کردن هدف نهایی در یک فرد برای زندگی کاری است. همچنین معنویت 

 باشند و سازگاری یا وحدت در میانبه منظور ایجاد ارتباط قوی میان فرد با همکاران، که به طور معمول در یک کسب و کار می
(. معنویت در محیط کار 2: 1392، و همکاران )یزدانی کندباورهای اساسی یک فرد با ارزش موجود در سازمان خود نقش ایفا می

شامل تلاش برای پیدا کردن هدف نهایی فرد در زندگی، به منظور برقراری یک ارتباط قوی با همکاران و همسو ساختن باورهای 
معنویت در کار دربرگیرنده مفهومی از احساس تمامیت، پیوستگی در کار  (.Pandey، 2014)های اصلی سازمان استفرد و ارزش

های عمیق در کار است. معنویت در کار درک و شناسایی بعدی از زندگی کاری یک فرد است که به واسطه انجام و درک ارزش
معنویت در کار، توصیف کننده تجربه کارکنانی  .(Ashmoos & Duchon، 2000)شودکارهای با معنا در زندگی اجتماعی ایجاد می

است که کارشان ارضاء کننده، با معنا و هدف دار است . همچنین تجربه معنویت در کار، با افزایش خلاقیت، صداقت، اعتماد و تعهد 
           (.        1394خورد )کریمی زارچی، در کار همراه  با بالا رفتن احساس تکامل شخصی کارکنان پیوند می

ی کسب و کارها و ایجاد نیاز در جوامع میلادی و در پی توسعه 1950پذیری اجتماعی سازمانی، که از اواسط دههمفهوم مسئولیت
مطرح گردید، مسائل خارج از شرکت را کانون توجه خود قرار داده و در جستجوی یافتن مسیرهای ناب جهت فعالیت سازمان بود. 

های اقتصادی اگر ما مسئولیت در قبال مسایل اجتماعی را تعهد در خصوص پیامدهای فعالیت (2008) 1سپوزیتوبه گفته اکموویچ و ا
های اقتصادی و تصدیگری تعریف کنیم، این موضوع از تاریخ باستان تا این دوره مدرن وجود داشته و قابل استناد است. فعالیت

گیری بیشتر از منابع گیرند که یک سر طیف بهرهطبیعی دارند و در پیوستاری قرار میگیری بیشتر از منابع همواره تمایل به بهره
پذیری اجتماعی، از آن جایی که سازمان (. بر اساس مفهوم مسئولیت1388 طبیعی و سر دیگر آن، کسب رضایت جامعه است )الوانی،

سایر اعضای جامعه نسبت به محیط پیرامون خود مسئولیت ها نیز مانند اشخاص حقیقی عضوی از اجتماع به شمار می روند و مانند 
دارند، ضروری است که علاوه بر بهبود عملکرد اقتصادی و اجتماعی خود، ارتقای استانداردهای زندگی اجتماعی افراد جامعه را در 

ابل ذینفعان و سایر افراد بایست به منظور نیل به پاسخگویی اجتماعی در مقها میهمچنین، سازمان .دستورکار خود قرار دهند
های جامعه در خصوص محیط زیست، امور اجتماعی و بشردوستی اهمیت داده و بسته به فرهنگ سازمانی خاص جامعه، به دغدغه

 .(Aluchna، 2010)نمایند پذیری اجتماعی مبادرت میهای سازمانی مربوط به مسئولیتخود، به تدوین سیاست
 توجه به خواسته ای اجتماعی از زمره مسائلی است که مدیران در کنارارج نهادن به منافع عامه و 

اهداف سازمان باید به آن بهای فراوان دهند. در عصر ما مدیر موفق کسی نیست که صرفاً اهداف اقتصادی و فنی را فرا روی خود 
توان عه ارزیابی و ارزشگذاری کند. میقرار دهد بلکه کسی است که اهداف سازمان را درکنار منافع عامه و سیاست های کلی جام

مسآله عمومی را تنش و نیازی دانست که جنبه عمومی دارد و بر اثر خدشه دارشدن مصالح عموم بوجود آمده است. پس مشکل 
و مسئولیت پذیری در بین مدیران  (.1388عمومی با توجه به برداشتها و تلقین های ما از مصلحت عمومی شکل می گیرد )الوانی، 

                                                           
1. Akmoiech and Esposito 
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معلمان همانند دیگر کارکنان، به عنوان رابطه ی بین فرد با دیگران و با سازمان و محیط اجتماعی بزرگتر، به عنوان یکی از 
 (.1390مفاهیمی مطرح می باشد که امروزه در سطح ملی و بین المللی اهمیت فزایندهای را کسب کرده است )موسوی، 

آن ، دیرینه ای به قدمت تاریخ داشته و طرح نخستین آنرا به نوشته های ارسطو نسبت  مفهوم پاسخگویی فارغ از خاستگاه رشته ای
پاسخگویی از دیدگاه نظریه پردازان و صاحبنظران علم، به گونه های مختلفی تفسیر شده است .  (.Pashing،  2003)می دهند 

تفسیر کرده اند. تاریخ دانان معتقدند که پاسخگویی نه تنها به تاریخ دانان ، روانشناسان و ...هر کدام به صورت های مختلفی آن را 
وسیله ی دولت شهرهای یونان بلکه به وسیله ی دولت های نواحی نیل و دولت های روم و اروپایی قرون وسطی نیز به کار برده 

یجاد کرد. این اداره شبیه به اداره شده است. حضرت علی )ع( برای اطمینان از پاسخگویی اداری ، اداره ای را به نام دارالقصاص ا
ان اداره تشکیل شده است استیناف امروزی است که برای شنیدن شکایات شهروندان در باب سوء استفاده یا سوء عملکرد کارکن

پاسخگویی عبارت از شکل عمومی مسئولیت اجتماعی در زمینه های متفاوت می باشد  .پاسخگویی  (.1380دانایی فرد، )الوانی و 
گروه دیگری از پژوهشگران ، پاسخگویی را در ارتباط با ابعاد ارزشی ، فرهنگی و  .نیاز به واگذاری روشن مسئولیت برای اقدام دارد

اخلاقیات بیان می کنند قوانین و انواع پاسخگویی و کاربرد آنها ، به طور آشکار از یک زمان و فرهنگ به زمان و فرهنگ دیگر 
اسخگویی عبارت از یک ویژگی عمومی زندگی اجتماعی می باشد که از نیازها ، ارزشها و هنجارهای فوری متفاوت است ، چرا که پ

و ضروری گروهها و سازمانها برخاسته است. با توجه به این بعد ، وظایف محوری و مشترک پاسخگویی در هر فرهنگ و زمانی ، 
عناصر اصلی  (.Lerner, Philip، 1994) تقاضاهای مردم می باشددر قبال بر آورده کردن « تعهد»و « گزارش دهی »عبارت از 

 , Frink ،2004)پاسخگویی در تعریف پاسخگویی گنجانده شده است ، همان تعریفی که پیشتر نیز فرنیک و کلیموسکی 

Klimoski)  :نیازی شناخته شده برای ارزیابی یا دفاع از نظریه رفتاری در قابل مخاطباتی که قدرت پاداش »ارائه داده اند .یعنی
دادن یا مجازات کردن ندارند، این پاداشها و مجازاتها در مقابل عامل مشروط بر شرایط پاسخگویی شناخته می شود. لذا پاسخگویی، 

مشترک نسبت به نیازی بالقوه برای تبیین اعمال یا باورهای هر شخص در مورد یک موضوع احساسی است بر مبنای انتظارات 
سازمانی ، بنا به دلایلی همچون ملاحظات مطلوبیت اجتماعی. محور پاسخگویی، مطالعه ی شرایطی است که تحت آن شرایط 

حدی که متغیرهای دیگر سازمانی )مثل رضایت سازوکارهای رسمی یا غیر رسمی کم و بیش در نظارت این اعمال یا باورها ، تا 
فردی ،عملکرد فردی یا گروهی ، میل ذاتی به درگیرشدن در نقش بیشتر یا رفتارهای سازمانی شهروندی و غیره( تاثیر می پذیرند 

  موفق عمل کرده اند.

را به شرح زیر معلوم کرده  باشندیاصلی اخلاقی که راهنمای رفتارهای اخلاقی کارکنان م جوسه  یدر برداشت ویکتور و کولن
فقط چند به حداکثر رساندن منافع همه کارکنان و نه را در نگرانی خود برای دیگران و تلاش برای جومبنای این  :خیرخواهانه:است
منافع شخصی  تشویق هنجارهای یطورکلبه دنبال به حداکثر رساندن منافع شخصی خود و به کارمندان خودخواهانه: .داندیمنفر 

به تصویر  اتخاذ تصمیم نهایی جهتکد و دستورالعمل  عنوان استفاده و پیوستن بهبهرا هنجارهای سازمانی  جو این اصولی: .هستند
، متقاطعدو بعد  نه نوع جو اخلاقی بر اساسبا جو اخلاقی را  ،نوع شناسی نظری یکدر پژوهشگران   (.Davies، 2015)کشدیم

سه شامل خلاقی ه انظری بر اساس یریگمیتصمبرای اخلاقی  مربوط به معیارهای اولبعد دادند:  پیشنهاد ،سطح با سه را هرکدام
به هنگام امکان دارد که است سه موقعیت مشترک  شامل طبقهاین سه  ی است.و اصولخیرخواهانه ، بینیعمده: خود طبقه
 و ()خیرخواهانه طرف مقابلحداکثر رساندن منافع  به(، خواهانهحداکثر رساندن منافع شخصی )خود ی جهت بهاخلاقی ریگمیتصم
برای تعمیم معیارهای اخلاقی به  مورداستفاده لیوتحلهیتجز کانوند یمؤ دوم بعد .باشد (ی)اصول مطابق با استانداردهای منطقییا 
  .(Ismail، 2015)« استی شمولجهانبومی )سازمان، بخش و کارگروه( و ، یفردی هافیط

 اخلاقی جوّ :میانجی نقش با اجتماعی سایش بر کار محیط در معنویت در تحقیقی با عنوان تأثیر (1396) اصفهانی و همکاران نصر

( در پژوهش با عنوان 1394درویش ) گذارد. سازمانی دریافتند که معنویت در سازمان تاثیر مستقیمی بر جو اخلاقی در سازمان می
نشان می دهد که معنویت سازمانی و رهبری اخلاق   "ط با جو کاری اخلاقیبا رویکرد تکلیف مداریواکاوری پیش ایندهای رتب "

 (. 1394)درویش،  کننددرصد واریانس جو کاری اخلاقی  تکلیف مدار را تبیین می 83مدار 
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نی برای نوآوری به این نتیجه ( در تحقیقی با عنوان بررسی رابطه بین رهبری اخلاق مدار با انگیزش درو1389) پاداش و گل پرور
دست یافتند که رهبری اخلاق مدار با انگیزش درونی برای نوآوری و خلاقیت در محیط کار دارای رابطه مثبت است. نتایج حاصل 

 از معادله ساختاری و تحلیل رگرسیون نشان داد که انگیزش درونی برای نوآوری با رهبری اخلاق مدار میانجی کامل است. 
( در تحقیق خود پی بردند که رهبری اخلاقی با مسئولیت پذیری اجتماعی رابطه مثبت دارد. همچنین 1394) همکاران ندی وز

نتایج نشان داد که مولفه های الگو بودن و عملگرایی رهبر نقش معنی داری در پیش بینی مسئولیت پذیری اجتماعی کارکنان 
 دارند. 

 "تحلیل نقش معنویت در محیط کار در رشد رفتار اخلاقی کارکنان دانشگاه"یقی با عنوان در تحق (1396براهیم پور و همکاران )ا
معنویت در محیط کار و ابعاد آن بر رفتار اخلاقی کارکنان تأثیر مثبت و معناداری دارند و کار با معنا به این نتیجه دست یافتند که 

از تغییرات مربوط به رفتار اخلاقی کارکنان  37/0در محیط کار  و معنویت 63/0،همسویی ارزشها  43/0،احساس همبستگی  27/0
  .دکننرا پیشبینی می

 تعهد و کار در محیط معنویت بین رابطه در سازمانی عدالت واسط نقش ( در تحقیقی با عنوان بررسی1393) فاطمی و اصفهانی

عنوان  به سازمانی عدالت همچنین، .مانی تاثیر می گذاردساز تعهد بر سازمانی عدالت و کار محیط در سازمانی دریافتند که معنویت
 .است تعهد سازمانی و معنویت بین مثبت رابطه کنندگی تقویت اثر دهنده نشان که گرفت قرار تایید مورد واسط، متغیر

 رفتار با معنی داری و مثبت ارتباط کار محیط در معنویت و سازمانی تعهد ( طی تحقیقی دریافتند که 1393)و همکاران عبدالهی 

 توانستند مستمر تعهد و عاطفی تعهد بعد دو سازمانی تعهد ابعاد بین از داد نشان رگرسیون نیز تحلیل نتایج .دارد کارکنان اخلاقی

 ارزشهای با همسویی بعد دو کار محیط در معنویت ابعاد بین از و همچنین کنند تبیین را اخلاقی رفتار واریانس از معناداری سهم

 .کنند تبیین را اخلاقی کارکنان رفتار واریانس از معناداری سهم توانستند معنادار کار و سازمان

مسؤولیت اجتماعی نشان  با کار در معنویت و حرفه ای اخلاق بین ارتباط لیابی ( در تحقیقی با عنوان مد1393) مهاجران و شهودی
 دادند که یکی از متغیرهای تاثیر گذار در مسولیت پذیری اجتماعی، معنویت در محیط کار می باشد. 

 "بررسی رابطه بین معنویت در کار و خلاقیت کارکنان مورد مطالعه: کارکنان ادارات شهرستان یزد "( با عنوان1394جلالیان )
 درصد اطمینان می باشد.  59ر کار و مولفه های ان با خلاقیت کارکنان با مشخص گردید که رابطه بین معنویت د

نشان داد که بین   "رابطه بین هوش معنوی با خلاقیت دانشجویان علوم پزشکی کاشان"( در پژوهشی با عنوان 1390) رحیمی
ن مولفه های هوش معنوی فقط هوش معنوی و خلاقیت رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد. جدول رگرسیون نشان داد از بی

 مولفه های ظرفیت تعالی و حل مسأله قابلیت پیش بینی خلاقیت دانشجویان را دارد. 
( در تحقیقی با عنوان رابطه معنویت در سازمان با پاسخگویی سازمان نشان دادند که بین معنویت در 1396) پور و همکارانابراهیم

 ثبت و معنی داری وجود دارد. سازمان و پاسخگویی سازمانی یک رابطه م
نتایج   .پرداخت اخلاقی جو و عدالت رویه ای واسطه نقش با سازمان عملکرد و اخلاقی رهبری میان رابطه بررسی به (2014) 1شین
 عدالت به منجر امر این که اخلاقی است جو کننده پیش بینی قابل توجهی بطور ارشد مدیران اخلاقی رهبری که است آن از حاکی

 عملکرد و سازمان ارشد مدیران اخلاقی رهبری میان اخلاقی رابطه جو و رویه ای عدالت همچنین . می شود سازمان در رویه ای

 کنند. میانجی گری می کامل به طور را سازمان
جه دست یافتند در تحقیقی با عنوان رهبری اخلاقی و پاسخگویی ادراک شده و خود رهبری به این نتی (2013) 2استنبور و همکاران

  ار در پاسخگویی کارکنان می باشد.که رهبری اخلاقی از عوامل مهم تاثیر گذ
 هایی سازمان نشان دادند شرکت اجتماعی پذیری مسؤولیت در رهبری های با عنوان  سبک پژوهشی طی (2013) 3همکاران و دا

 پذیری فعالیات های مسؤولیت در بیشتری احتمال با خورد می چشم به تحول آفرین بیشتر ها سبک های رهبری  آن در که

 وجود ای رابطه می خورد، چنین چشم به بیشتر تبادلی رهبری سبک ها آن در هایی که سازمان در اما شوند می اجتماعی درگیر

  ندارد.
                                                           

1. Shin 

2. Estenbor and et al 

3. Du and et al 
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 مثبت و معنی داردی دارد. ی رابطهدر تحقیقی با عنوان جو اخلاقی و پاسخگویی دریافتند که جو اخلاقی با پاسخگوی (2011) 1لاراتا
 بخش کارکنان از نفر 267 بین در اخلاقی اوضاع با سازمانی جو و ،موقعیت حرفه تاثیر عنوان با خود پژوهش در (2008) 2آگاستاس
 رویه و قوانین ابعاد با جوسازمانی استاندارد و پاداش پذیری، مسئولیت تضاد، صداقت، ابعاد بین که کند می بیان مسکو در خصوصی

 دارد. وجود معنادار رابطه جواخلاقی ابزارگرایی دلسوز، ها،
در مطالعه خود با عنوان مسولیت پذیری اجتماعی، عدالت سازمانی و رضایت شغلی دریافتند که بین  (2011) 3تزینر و همکاران

 عدالت سازمانی و مسولیت پذیری اجتماعی رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد. 
 

 پژوهش روش و مواد
پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر نحوۀ گردآوری اطلاعات توصیفی و از نوع همبستگی است. جامعۀ آماری این 

باشد. حجم نمونۀ انتخاب شده با در نظر گرفتن نفر می 500پژوهش شامل کلیه کارکنان ستادی دانشگاه ارومیه که تعداد آنها 
شد. پرسشنامه عودت داده 205باشد که بین آنها پرسشنامه پخش گردید و از این تعداد فر مین 217معیارهای جدول نمونه گیری 

های استاندارد معنویت در محیط آوری اطلاعات در این پژوهش از پرسش نامهباشد. برای جمعگیری تصادفی ساده میروش نمونه
 Hochorater andی )، پاسخگویی فرد((Kime.2015قی اخلا، جو (Milmine  and et al. 2003)قیاس کار، با استفاده از م

et al,2005) و مقیاس مسئول( یت پذیری اجتماعیCarwel,1991) ها به لحاظ آماری استفاده شد. نمرات پایایی برای مقیاس
پذیری ( و مسئولیت 91/0(، پاسخگویی فردی)90/0(، جو اخلاقی)68/0مناسب بودند: پایایی پرسشنامه معنویت در کار)

های های حاضر، با وجود استاندارد بودن ابزارها در پژوهش( محاسبه شد. همچنین به منظور بررسی روایی پرسشنامه96/0اجتماعی)
داخلی و خارج کشور، از تحلیل عاملی تاییدی استفاده شد. بالا بودن مقادیر بار شده بر عامل ها یا متغیرهای مکنون از طریق متغیر 

در مورد تمام Tهای ای سنجش متغیرهای اصلی تحقیق بوده است. از طرف دیگر ارزشی از مطلوبیت اعتبار سازههای آشکار حاک
بوده است که این خود شاهدی بر روایی متغیرهای آشکار محسوب  96/1بیشتر از  95/0ضرایب لامدای متغیرهای آشکار در سطح 

های مورد نظر را شکار مورد استفاده، بصورت واقعی )غیر تصادفی( سازهکند که متغیرهای آشود به این معنی که تایید میمی
بدست آمد که در سطح  80/259و مقدار خی آزمون کرویت بارتلت  78/0برابر با  KMOمنعکس ساختند همچنین مقدار ضریب 

دی است. در پژوهش حاضر از باشد و نشانه کفایت نمونه و متغیرهای نمونه برای انجام تحلیل عاملی تاییدار میمعنی 01/0
های آمار توصیفی و آمار استنباطی بهره گرفته شده است. در بخش آمار استنباطی این مطالعه، روش تحلیل عاملی تاییدی و روش

 معادلات ساختاری به روش تحلیل مسیر استفاده شده است. 
 

 هایافته ارائه و بحث
 

های توصیفی متغیرها جهت بررسی شاخصدر این بخش یافته های پژوهش مطرح می شود و مورد بحث قرار می گیرد . ابتدا  
 ها ارائه شده است.پراکندگی و نرمال بودن توزیع داده

 

 شاخص های توصیفی میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش -1 جدول
 مسئولیت پذیری اجتماعی پاسخگویی فردی جو اخلاقی معنویت شاخص ها

 56/3 70/3 71/3 46/3 میانگین

 45/0 60/0 63/0 61/0 انحراف استاندارد

 21/0 12/0 31/0 18/0 چولگی

 -15/0 -13/0 -29/0 -43/0 کشیدگی

 

                                                           

1. Larata 

2. Augustus 

3. Tziner 
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چولگی و کشیدگی نشانگر  ها و مقدارهای میانگین و انحراف استاندارد نشانگر پراکندگی مناسب دادهمقادیر آماره 1طبق جدول 
 ها می باشند. نرمال بودن داده

 
 ضرایب همبستگی متغیرهای تحقیق -2جدول 

 4 3 2 1 متغیرها

    1 . معنویت1

   1 36/0** . مسئولیت پذیری2

  1 30/0** 39/0** . پاسخگویی فردی3

 1 43/0** 45/0** 46/0** . جو اخلاقی4

 (01/0)**  همبستگی معنی دار در سطح 

 
شود همبستگی معناداری بین  بین مشاهده می 2ارائه شده است. جنانکه در جدول  2های پژوهش در جدول همبستگی بین متغیر

 ( وجود دارد. 01/0متغیرهای پژوهش در سطح )
 

 
 مدل مشاهده شده در حالت تخمین استاندارد -1شکل 

 
 مدل مشاهده شده در حالت معنی داری -2شکل 

 
پذیری اجتماعی با منظور شناخت هر چه بهتر روابط علی و نحوه تاثیرگذاری رهبری اخلاقی بر پاسخگویی فردی و مسئولیتبه 

با توجه به عدم اجماع پژوهشگران در نقش میانجی جو اخلاقی تحلیل مسیر با استفاده از مدل معادلات ساختاری صورت گرفت. 
های نیکویی برازش مدل پیشنهاد ای از شاخصدل ساختاری، به طور معمول مجموعهانتخاب مناسبترین معیار نیکویی برازش م

که  d.f/2Xها عبارتند از: این شاخصشود که در این پژوهش نیز برای ارزیابی برازش مدل مورد نظر از آنها استفاده شده است . می
نشانگر برازش مناسب مدل هستند.  90/0مقادیر بیشتر از ( که GFI) قابل پذیرش هستند، شاخص نیکویی برازش 3مقادیر کمتر از 

قابل قبول هستند، مجذور میانگین مربعات خظای تقریب  90/0که مقادیر بیشتر از  (AGFIشاخص نیکویی برازش تعدیل یافته )
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(RMSEA که مقادیر کمتر از )08/0 (نشانگر برازش مناسب مدل هستند و شاخص برازش تطبیقیCFI که مقادیر ) 90/0بیشتر از 
گزارش  3( در جدول شماره 5/8نشانگر برازش مناسب مدل هستند. نتایج برآورد این شاخص ها )بر اساس نتایج نرم افزار لیزرل

 شده است.
 

 های نیکویی برازش پیرامون آزمون برازندگی مدل پژوهششاخص -3جدول 

X2 Df X2/df RMSEA GFI AGFI CFI 
04/1 1 04/1 046/0 94/0 91/0 92/0 

 
دهد مدل باشد که نشان میهای نیکویی برازش پیرآمون آزمون برازندگی مدل پژوهش مینشانگر مقادیرشاخص 3جدول شماره 

توان گفت که مدل نهایی پژوهش، مدل مناسبی بوده است. پس از اطمینان پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است. در مجموع می
های جزئی ارائه شده ، نتایج بررسی فرضیه4است. در جدول های پژوهش مورد بررسی قرار گرفتهفرضیهاز درستی مدل، در ادامه 

 است. 

 
 متناظر با آن tضرایب تاثیر مستقیم و غیر مستقیم و مقادیر  -4جدول 

 نتیجه T ضریب مسیر مسیر فرضیه
 اثر مستقیم دارد 51/5 34/0 مسئولیت پذیری اجتماعی ←معنویت 1

 دارد مستقیم اثر 77/4 29/0   پاسخگویی ←معنویت 2

 اثر مستقیم دارد 46/4 27/0 جو اخلاقی ←معنویت 3

 اثر مستقیم دارد 26/6 47/0 پاسخگویی ←جو اخلاقی 4

 اثر مستقیم دارد 06/6 42/0 پذیریمسئولیت ←جو اخلاقی 5

 دارداثر غیر مستقیم  06/3 13/0 پاسخگویی)از جو اخلاقی( ←معنویت 6

 اثر غیر مستقیم دارد 21/4 16/0 پذیری)از جو اخلاقی(مسئولیت ←معنویت 7

     
پذیری اجتماعی دارد. همچنین معنویت اثر مستقیم، بر مسئولیت 34/0دار با ضریب معنویت اثر مستقیم، مثبت و معنی  4طبق جدول 

بر  27/0بر پاسخگویی فردی دارد. علاوه بر این معنویت اثر مستقیم، مثبت و معنی دار با ضریب  29/0مثبت و معنی دار با ضریب 
بر  42/0بر پاسخگویی فردی و با ضریب  47/0دار با ضریب جو اخلاقی دارد. همچنین جو اخلاقی اثر مستقیم، مثبت و معنی

بر  16/0و  13/0دار به ترتیب با ضریب مستقیم، مثبت و معنیپذیری اجتماعی دارد. علاوه بر این معنویت اثر غیر مسئولیت
 پذیری اجتماعی دارد. پاسخگویی فردی و مسئولیت

 

 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

 پذیری اجتماعی با تاکید بر جو اخلاقی است.یابی روابط معنویت در محیط کار با پاسخگویی و مسئولیتهدف پژوهش حاضر مدل
پژوهشگرانی های این بخش از پژوهش با نتایج دهد که معنویت بر مسئولیت پذیری اجتماعی تاثیر دارد. یافتهنتایج نشان می
همخوانی دارد. معنویت  (1393) رسولی نژاد و همکارانو  (1393) (، مهاجران و شهودی1395) (، شاهسواری2017) 1همچون بارون

از طریق آن جو و فرهنگ سازمانی که معنایی جز ارزش ها و باورهای جمعی و توان در کار منبعی سرشار از اطلاعاتی است و می
مشترک ندارد، تشخیص داد به عبارتی دیگر معنویت در محیط کار ارزش ها و باورهایی مشترکی را بیان می کند که افراد سازمان 

لیت هایی در قبال محیط خویش و اجتماع اطراف در مورد سازمان و آینده سازمان دارند. از آنجا که سازمان و افراد سازمان مسئو
 (Smite، 2012چنانکه )  خویش دارند بنابراین با وجود معنویت در محیط کار می توان مسئولیت پذیری اجتماعی را پیش بینی کرد.

 مانند معنوی یارزشها اساس بر دلسوزانه سازمانی فرهنگ ایجاد بدون توانند نمی اجتماعی مسئول هایمعتقد است که سازمان
 فرهنگ در نهفته ضمنی ناگفته مفروضات توسعه طریق از امر این که. کنند همسو اجتماعی انتظارات با را خود فعالیتهای ، دلسوزی

                                                           

1. Barron 
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 موفقیت و پایداری برای آنچه تحقق ، اجتماعی بزرگتر منافع جهت در تلاش با دهد می تشخیص که شودمی محقق سازمان
  .شودمی حاصل ، است خوب سازمان مدت طولانی

براین اساس نتیجه گیری می شود که در قلمرو پژوهش نتایج تحقیق حاکی از تاثیر معنویت بر جو اخلاقی است. همچنین      
حاضر یعنی دانشگاه، وجود معنویت در کار باعث افزایش جو اخلاقی در سازمان می گردد که زمینه های عملکرد سازمانی موثر را 

در تحقیقی دریافتند که معنویت در سازمان  (2010) 2( و ادوینا2010) 1، جوز(1396) اصفهانی و همکاراننصر کند. چنانکه فراهم می
رسد درخواست معنویت به یک علاقه در زندگی ( به نظر می2010) گذارد. به گفته جوزتاثیر مستقیمی بر جو اخلاقی در سازمان می

کند. م در اخلاق دارد. معنویت، زیر بنایی برای ارزش ها و هنجارها اخلاقی در سازمان فراهم میای مستقیتبدیل شده است و ریشه
کند و در پی ایجاد منافع بیشتر برای های اخلاقی را بیشتر رعایت میاند که افراد معنوی در سازمان، ارزشصاحبنظران بیان کرده

و اعتماد خواهد شد که دو عنصر اساسی اخلاقی در محیط سازمان سازمان هستند. زیرا وجود معنویت موجب گسترش صداقت 
توان انتظار داشت هستند. زمانی که صداقت در بین کارکنان افزایش یابد رابطه آنها مبتنی بر اعتماد خواهد و در چنین فضایی می

. با توجه به مطالب فوق می توان (1396)نصر اصفهانی،  حاکم شود که فضایل اخلاقی رشد کنند و جو اخلاقی مناسبی در سازمان
 دهد. یید قرار میأگفت که مبانی نظری و تجربی تحقیق، یافته این بخش از پژوهش را مورد ت

با توجه به نتایج تحلیل داده های بدست آمده جو اخلاقی اثر مستقیم، مثبت و معنی داری بر پاسخگویی فردی دارد. بر اساس این 
ه وجود جو اخلاقی در بخش ها و سطوح مختلف سازمان موجبات افزایش ویژگی پاسخگویی فردی یافته می توان چنین گفت ک

کند. به عبارتی دیگر هر اندازه سازمان از جو اخلاقی بالایی برخوردار باشد به همان اندازه پاسخگویی کارکنان قابل را فراهم می
در تحقیقی با عنوان جو اخلاقی  (2011) شد. لاراتالاراتا همسو می باپیش بینی است. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج تحقیق 

و پاسخگویی دریافتند که جو اخلاقی با پاسخگویی رابطه مثبت و معنی داری دارد. در تبیین این نتایج می توان گفت که فصل 
عد جو اخلاقی رفتار کارکنان را هدایت می مشترک جو اخلاقی و پاسخگویی فردی بایدها و نباید هایی است: باید ها و نباید ها در ب

کند در مقابل در حوزه پاسخگویی به عنوان استانداردی است که در وظایف بیان شده و رفتار زیردستان را به سمت پاسخ دهی در 
و فعالیت قبال وظایف محوله سوق می دهد. بنابراین وجود چنین منبع فصل مشترک منجر به ارتباط تنگاتنگ آنها در عرصه عمل 

 می گردد که امکان تاثیر گذاری و اثرپذیری بر یکدیگر را مهیا می سازد. 
در خصوص فرضیه مرتبط با جو اخلاقی و مسئولیت پذیری اجتماعی، می توان گفت که جو اخلاقی بر مسئولیت پذیری اجتماعی 

جود مسئولیت پذیری اجتماعی در افراد سازمنی را تاثیر دارد. یعنی زمانی که جو اخلاقی در سازمان وجود داشته باشد می توان و
متصور بود. بنابراین وجود زمینه مثبت اخلاقی و جو اخلاقی در سازمان، وجود مسئولیت پذیری اجتماعی کارکنان مبرهن و آشکار 

 یرا آگاستاس. زهمسو است (1393) ( و جوان2008) ش با یافته های آگاستاسمی شود. نتایج پژوهش مرتبط با این بخش از پژوه
 (1393) وجود دارد. همچنین جوانطی پژوهشی دریافت که بین مسؤولیت پذیری و ابزارگرایی جو اخلاقی رابطه معنادار  (2008)

 کند. جو اخلاقی نقش بارزی در مسئولیت پذیری اجتماعی کارکنان ایفا میه ه ای تطبیقی نتیجه گیری میکند کدر مطالع
دل کلی پژوهش نشان داد که جو اخلاقی تاثیر غیر مستقیم بر رابطه بین معنویت در کار با مسئولیت پذیری نتایج تحلیل مرتبط با م

اجتماعی و پاسخگویی فردی دارد. به عبارتی دیگر جو اخلاقی بعنوان یک متغیر فرآیندی اثر متغیر مستقل بر متغیرهای وابسته را 
ت در محیط کار میزان مسئولیت پذیری و پاسخگویی کارکان را پیش بینی می افزایش می دهد. وجود جو اخلاقی در کنار معنوی

کند. بعنی زمانی معنویت در کار بر مسئولیت پذیری اجتماعی و پاسخگویی تاثیر دارد که جو اخلاقی در سازمان وجود داشته باشد. 
را ایفا می کند و وضعیت متغیرها و رابطه  بررسی مطالعات انجام شده نشان می دهد که جو اخلاقی بعنوان میانجی نقش مثبتی

 ( و نصر اصفهانی1397) (، حسینی یان1397) یآنها را به سمت مطلوب سوق می دهد در این راستا می توان به نتایج پژوهش رحیم
محیط کار  اشاره کرد. بطور کلی نتایج پژوهش حاکی از آن است که جو اخلاقی بعنوان میانجی در رابطه بین معنویت در (1396)

 با مسؤولیت پذیری اجتماعی و پاسخگویی فردی ایفای نقش می کند.  

                                                           
1. Jose 
2. Edwina 
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توان به محدودیت در جامعه مورد مطالعه و عدم همکاری برخی کارکنان دانشگاه در های پژوهش حاضر می از جمله محدودیت
 ها و اطلاعات اشاره کرد.آوری دادهمرحله جمع

 

 گیرینتیجه
مدیریت اثربخشی سازمان را به درجه و میزان حصول به اهداف سازمان تعریف می کنند که عملکرد سازمان صاحبنظران سازمان و 

بر اساس آن نشان داده می شود. اثربخشی سازمان وابسته به عواملی است که در ارتباط با زمینه ها و ساختار ها می توان در باره 
شود عبارتند از معنویت در محیط کار و جو ی و ساختار مدیریتی یافت میآنها سخن گفت. از جمله عوامل که در محیط سازمان

اخلاقی. این عوامل به عنوان عوامل تعیین کننده به مزایایی منجر می شود که عملکرد سازمان و اثربخشی آن را تحت تاثیر قرار 
در کار بر مسئولیت پذیری و پاسخگویی،  می دهد. با توجه به نتایج پژوهش که جو اخلاقی موجب افزایش میزان تاثیر معنویت

لازم است مسئولین و مدیران دانشگاه اقدامات لازم جهت ایجاد شرایط محیطی و ساختاری مناسب برای ارتقاء جو اخلاقی و 
 معنویت در بین کارکنان دانشگاه انجام دهند.  
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Objective: The current research has been carried out under the title, "Investigation of 

elementary school teachers' perceptions of the desirable characteristics of a school that 

supports professional development". 

Methodology: This study is based on a qualitative approach in the interpretative 

phenomenology method; The statistical population was 1704 of all primary school 

teachers in Urmia city. To select a statistical sample, the purposeful and snowball 

method of criterion-oriented type was used and it continued until the theoretical 

saturation of the data and finally after interviewing 15 people (7 men and 8 women) 

with bachelor's and master's education level in the field (primary education, curriculum 

planning and educational management) theoretical data saturation was achieved. 

Information was collected through semi-structured interviews and analyzed using the 

traditional content analysis strategy in a theme-oriented or thematic manner during 

three stages of open, central, and selective coding. 

Results: The results of the research showed that, from the point of view of primary 

teachers, the characteristics of the school supporting professional development can be 

defined in the form of 8 central themes (school organizational structure, school 

management, learning communities, curricula, creative and innovative learning 

environment, motivational factors, possibility lifelong learning and school as a 

learning organization). On the other hand, the most important indicators of a school 

that supports professional development are: school management, school structure with 

emphasis on school-centeredness and school as a learning organization. 

Conclusion: The final result is that, if the officials of the educational system are 

diligent, we can hope for the role of the school in the professional development of 

teachers, provided that the basic measures are taken to eliminate the existing 

limitations and deficiencies. 
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 یمطلوب مدرسه حام یهایژگیواز  ییابتدا یادراکات معلمان دوره یبررس»پژوهش حاضر تحت عنوان،  هدف:

 است. گرفتهانجام «یاتوسعه حرفه

تمام  یجامعه آمار باشد؛یم یریتفس یدارشناسیپد یوهبه ش یفیک یکردبر رو یمطالعه مبتن ینا روش تحقیق:

از  یاز روش هدفمند و گلوله برف یانتخاب نمونه آمار برای. بودند 1704به تعداد  یهشهر اروم ییابتدا یمعلمان دوره
 8مرد و  7نفر ) 15پس از مصاحبه با  یتو در نها یافتها ادامه داده یمحور استفاده شد و تا اشباع نظر -نوع ملاک 

( یآموزش یریتو مد یدرس یزیربرنامه یی،)آموزش ابتدا یهادر رشته سانسیلفوقو  یسانسل یلاتزن( با سطح تحص
 لیوتحلهیتجز یانجام و برا یافته،ساختار یمهن همصاحب یقاطلاعات از طر ی. گردآوریدها حاصل گردهداد یاشباع نظر

و  یباز، محور یسه مرحله کدگذار یط یکتمات یامحور  -مضمون یوهبه ش یعرف یمحتوا یلاز راهبرد تحل هاآن
 منتخب اقدام شد.

را در  یاتوسعه حرفه یمدرسه حام هاییژگیو توانیم یی،ابتدا مانمعل یدگاهپژوهش نشان داد، از د یجنتا ها:یافته

 یادگیری یطمح ی،درس یهابرنامه یادگیری،مدرسه، اجتماعات  یریتو مد ی)ساختار سازمان یمضمون محور 6قالب 
 رهاینشانگ نیترمهم ی،کرد. از طرف یبندالعمر( دستهمادام یادگیریو امکان  یزشیعوامل انگخلاقانه و نوآورانه، 

و  یمحوربر مدرسه یدمدرسه، ساختار مدرسه با تأک یریتاز: مد اندعبارت یببه ترت یاتوسعه حرفه یمدرسه حام
 .یادگیرندهسازمان  عنوانبهمدرسه 
به نقش مدرسه در توسعه  توانیم یدر صورت اهتمام مسئولان نظام آموزش ینکه،ا یینها یجهنت گیری:نتیجه

موجود  یو کمبودها هایترفع محدود یبرا یو اقدامات اساس بینییشکه پ یبود، به شرط یدوارمعلمان ام یاحرفه
 .یردصورت گ
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 قدمهم
 ،گوندوز و همکارانآکشود )محسوب میدر آموزش  تیفیاز ک یشاخص مهم ،آموزدانش یریادگیبهبود  اتحصیلی ی شرفتیپ

کلاس  تیریمدس، یهای تدرآموز، روشهای دانشیژگیاز جمله و یادیگرچه عوامل زا(. 2021 و اوزبِک، وغلواُراِ؛ به نقل از 2015
آموزان دانش شرفتیترین عامل مؤثر بر پمهم عنوانبه 1«معلم تیفیک»است، اما  قرارگرفته مدنظرهای تأثیرگذار متغیر عنوانبهو ... 

معلمی  ها در بدو ورود به حرفهمستقیم با کیفیت آن طوربه انمعلم تیفیک(. هرچند، 2009 )هورزوم و چاکیر، است مورد تأیید بوده
ها نیز مربوط آن 2«ایحرفه توسعه»های ضمن خدمت مرتبط است، اما، این موضوع به در آموزش شدهکسبهای و با شایستگی

ی و قهرمانی، ابوالقاسم؛ به نقل از جعفری، 2000) 3(. گاسکی2021و اوزبِک،  وغلواُراِ؛ به نقل از 2015 ،یحمدان و لا)شود می
افزایش  منظوربهریزی شده های طرحها و فعالیتمعلمان عبارت است از فرایند ایحرفه وسعهتکند، ( عنوان می1396خراسانی، 

کانتر، کلوسمان، شتر، یرآموزان شوند. ای معلمان تا اینکه بتوانند سبب بهبود یادگیری دانشهای حرفهدانش، توانش و تغییر نگرش
 کوتاهمعلمان، امری  ایحرفه توسعهو  یریادگکه اقدام به ی( معتقدند 1396؛ به نقل از جعفری و همکاران، 2011) 4لندتک و بومرت

تدریس در هنگام و ضمن خدمت  هایدر دانشگاه تا دوره آموزشاز  که دامنه آن استبلندمدت  یتیبلکه فعال نیست ومدت 
 ،ایحرفه یادگیری توان( نیز می2016) 5کینت و همکارانافتد. به اعتقاد اتفاق میمعلمان  یمطالعه فردهای درس و حتی کلاس

 شوند.محسوب می ای معلمرشد حرفه هایمؤلفه آموزان،دانش یدر فهم جمع و مهارت یادگیری یمشارکت برا
ای دانش حرفه زمینهدهد که بسیاری از معلمان در ای معلمان، نتایج تحقیقات گوناگون نشان میحرفه توسعهبا وجود اهمیت 

های آموزشی، مدیریتی، عملکردی و نیز یادگیری (، صلاحیت1385پژوه و فرزاد، ای )دانشحرفههای (، مهارت1392)صمدی، 
ای و فرایندی ( از وضعیت مناسبی برخوردار نیستند. عوامل گوناگون محتوایی، زمینه1387و فناوری آموزشی )کریمی،  العمرمادام

بر  یتیحما یسازمان طیدهد که شرانشان می ها(. نتایج بررسی2016 ،لیو، هالینگر و فنگ) ای معلمان مؤثر هستندحرفه توسعهدر 
؛ به نقل از اِراوغلو و اوُزبک، 2001 و همکاران، رودس) مثبت دارد ریو مشارکت کارکنان تأث یشغل تیرضا ،یرفتار، تعهد سازمان

معلمان و  نیمدرسه، روابط ب رانیهای مدها و رفتارنگرش :مانند یادیتواند شامل عوامل زمی یتیسازمان حما طیشرا(. 2021
 درون سازمان باشد. هیپاداش و تنبران، یمد

که بر  6«ایجوامع یادگیری حرفه»شود، مفهوم ای معلمان صحبت میحرفه توسعهحمایتی در  های مدرسهزمانی که از ویژگی
(. 2006 )استول و همکاران، یادگیرنده مبتنی است بر مفهوم سازمانگردد که آموزان متمرکز است، مطرح میافزایش پیشرفت دانش

از ارتباطات،  تیحما ،یتیمشترک و حما یرهبر جادیانداز مشترک، اچشم جادیا :ملاشای، جوامع یادگیری حرفهی اصل هاییژگیو
؛ به نقل از 2003 ،و همکاران پیه) آموزان استدانش شرفتیپ شیافزا یبرا یهای ساختاریژگیاز و یبانیو اجرا و پشت یهمکار

 (.2021اِراوغلو و اوُزبک، 
آموزان دانش یلیتحص شرفتیدارند، پبرخور ایجوامع یادگیری حرفههای یژگیواز که  یدهد در مدارسنشان می اتمطالع جینتا

امع توان گفت، جوبر این اساس، می .(2016 ،)وودلند بالاستنیز معلمان  یشغل تیو رضا یتعهد سازمان ،شغلی زهیو انگ مطلوب
 دونر و همکاران،) ای معلمان استحرفه توسعهاز  تیحما یبراگیرد، عامل مؤثری ای که در محیط مدرسه شکل مییادگیری حرفه

مؤثر بر  نینو کردیرومبتنی بر  هایمدل نیب که از ( نشان داد1399(. در این راستا، نتایج تحقیق عرفانی و امینی منفرد )2008
 فردی و شکوه یتیآ ،ینیحسقرار دارد. نتایج تحقیق اول  تیاولودر همکارانه،  ای یمدل مشارکت ،ییابتدا ای معلمانحرفه توسعه

ی و همکاران جعفرتأثیر مثبت دارد. تحقیق  ای معلمانحرفه توسعهبر  یطورکلبهدانش،  تیریی مدسامانه( مبین آن است که 1397)
یی تأثیرگذار است و در این میان، نقش ای معلمان ابتداحرفه توسعهبر  یسازمانو  اینهیعوامل زم( نیز حاکی از این بود که 1396)

ی عرفان( و 1396و همکاران ) پژمانی نامدارگیرد، اهمیت زیادی دارد. همچنین، هایی که در آن صورت میمحیط مدرسه و فعالیت
 معلمان اثربخش سیدانش و مهارت تدر یبر رو یپژوهدرس آموزش هایدوره( در تحقیق خود نتیجه گرفتند، 1399و همکاران )

                                                           
1. Teacher Quality 

2. Professional Development 

3. Guskey 

4. Richter, Kunter, Klusmann, Lndtke & Baumert 

5. Kyndt 

6. Professional Learning Communities (PLC) 
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در سراسر معلمان ای حرفه توسعه( در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که 2011و همکاران ) شتریرباشد. در همین راستا، می
 ی ممکن است رخ دهد.رسمریو غ یرسم یریادگیهای فرصت و به شکل سیتدرفرایند 

درویش اوغول  مطالعهاما نتایج  ،ردیگصورت می یتوجهقابل طوربهای در آن است که رشد حرفه جائیمدرسه رغم اینکه علی
ابعاد در  نیدانند و ارا نمی ایجوامع یادگیری حرفهابعاد  معلمان( نشان داد که 2021از اِراوغلو و اوُزبک، ؛ به نقل 2014) 1لاری

مثبت  نگرش ،دانش تیفیک یموجب ارتقا چرا که ،است یضرورامری ای معلمان حرفه توسعهوجود این،  با .ستندین یعمل کاربرد
ابتدایی  ای معلمانحرفه توسعهبنابراین، بررسی نقش حمایتی مدرسه در ؛ دشومی آموزاندانش یریادگی تیفیمهارت مؤثر بر کو 

سؤال ناپذیر است. بر این اساس، دهد، امری اجتنابکه پایه و اساس تعلیم و تربیت رسمی در نظام آموزشی کشور ما را تشکیل می
 چگونه است؟ ایحرفه توسعه یحام های مطلوب مدرسهیژگیاز و ییابتدا دراکات معلمان دورهااصلی پژوهش حاضر این است که: 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
توان از جمله این الگوها میده است. گردیارائه  زینی های متفاوتانجام شده و الگو یمتعدد مطالعاتای معلمان، حرفه هتوسع نهیدر زم

 پژوهی اشاره کرد. رویکرد آموزشی،پژوهی و تدریسگری، اقدامرویکرد مبتنی بر استاندارد، مربیبه رویکرد آموزشی، رویکرد نسبی، 
مبتنی بر مهارت است که  رویکرداین یک  .باشدمیای مستمر برای معلمان حرفه توسعه رویکردترین ترین و تجدید شدهقابل قبول

ها موجود در ها و کاستیمشکلات، چالش ،د. در رویکرد نسبیشوها توسط متخصصان به معلمان آموزش داده میدر آن مهارت
ها و مشکلات را توان این کاستیشود که میای به این روش تدوین میحرفه توسعه و برنامهشوند عملکرد معلمان شناسایی می

گری گیرد. ویژگی اصلی رویکرد مربیچیده در نظر میرویکرد مبتنی بر استاندارد تدریس را به عنوان یک فرایند پی .برطرف کرد
 عنوانبهها ای آنحرفه های آموزشی معلمان و توسعهوهی، در برنامهپژویکرد اقدامر دررابطه متقابل بین دو معلم است.  تعامل و

ای کار در مورد تشخیص مشکلات آموزشی و ارتقای دانش حرفهمعلمان تازه ژهیوبهمعلمان و  ابزاری قدرتمند و اکتشافی برای همه
 .ای معلمان استحرفه توسعه برتأثیرگذار  هایکردیرویکی دیگر از  یپژوهدرس. رویکرد سازی شده استاز عملکرد تدریس پیاده

ی برنامه کی دروس یاهداف و محتوامورد  در یهمکارو  یهای کوچک و با همفکرحضور در گروه با معلمانکرد، یرو نیدر ا
فراهم ای خود رشد حرفه یبرا یبرنامه و نقد آن، فرصت یاجرا با مشاهده کنند. در ادامه ومی یریگمیتصم ،سیتدر جهت یمقدمات

 (.1399 ،و همکاران نییطولارود پا زادهقربانآید )می
یادگیری  ای،شایستگی یا صلاحیت حرفهای معلمان تأثیر داشته باشد، حرفه تواند بر کم و کیف توسعهعوامل گوناگونی می

 )طاهریاند دیر مدرسه و همکاران از آن جملههای آموزشی مدون، محیط آموزشی )مدرسه( و مای، برنامهالعمر، هویت حرفهمادام
 (.1392، و همکاران

 -؛ به نقل از دارلینگ2010) 2و هانسنی نسکیباژ ،(1396) یریبص و قنبری ،پژمان، قربانیان ینامدار(، 1394ی )کرم و یمعروف
 4و آنگ انت .اندکرده یمعلمان معرفای حرفه توسعه یمطلوب برا ییالگو عنوانبهرا ی درس پژوه(، 2017و همکاران،  3هاموند

 ،یرلیو ای شغل ریمدل مس(، 2017) 5محور، کلدولای مدرسهحرفه توسعه برنامه(، 1396؛ به نقل از جعفری و همکاران، 2016)
 راهبرد(، 2010) 8ژائو .اندهداد شنهادیای معلمان پحرفه هتوسع یرا برا 7یمشارکت سیتدر یالگو( 2017) 6و پنی مکسول، پوند

بر (، تمرکز 2016 ؛ به نقل از میلر،2012) 9لتر و وودزاای معلمان مناسب دانستند. کحرفه توسعه یدانش مدرسه را برا تیریمد
ای حرفه ها و عوامل مؤثر بر توسعهراهبرد عنوانبه را هاندیفرا یابیکارکنان و ارز نیب یهمکار جیترو ،یریادگیهای آموزش و راهبرد

 اند.معلمان ارائه نموده

                                                           
1. Dervişoğulları 

2. Buczynski & Hansen 

3. Darling -Hamond 

4. Tan & Ang 

5. Coldwell 

6. Early, Maxwell, Ponde & Pan 

7. Co-Teaching 

8. Zhao 

9. Coulter & Woods 
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 آمیخته و با روشعوامل مؤثر بر توسعه و نگهداشت معلمان دوره متوسطه  یالگو یطراحکه با هدف  ( در پژوهشی1400احمدی )
شکوفایی، مدیریت  و رشد فرصت آوریتیمی، فرهنگ سازمانی، فراهم کار شامل سازمانی عوامل نشان داد که انجام داداکتشافی( )

 تیمأمورعملکرد، نیازسنجی آموزشی،  مدرسه، مدیریت و بهسازی، رهبری ارتباطات، جو سازمانی، توانمندسازی، آموزش و اطلاعات
 بر کاری زندگی کیفیت شغل و شغلی، پویایی شغل، خشنودی وجهه مانند شغلی و عوامل تشویق و شفاف، قدردانی اندازچشم و

 ای معلمان تأثیرگذار هستند.توسعه حرفه
در  یوتاگوژیه و یآندراگوژ ،یپداگوژ یآموزش هایکردیرو گاهیجا یبررس» ( تحقیقی با عنوان1399و همکاران ) طرفی
پداگوژی در  کردیرو گاهیجا ،مختلف هایکردیرو نیاز بنشان داد که حاصل  هایافتهانجام دادند. ی «ای معلمان مدارسحرفهتوسعه
 یآموزش هایازیو با تمرکز بر ن ترمنعطفهای برنامه نیتدو ازمندیای معلمان نحرفه توسعهای معلمان مطلوب است حرفهتوسعه

های شیوهو  رییادگی-یاددهیهای عناصر محتوا، هدف، راهبرد نیتدو معلمان در شتریمشارکت ب قیمهم از طر نیمعلمان است که ا
 پذیر است.امکان یابیارزش

از نظر  ییای معلمان ابتدادر توسعه حرفه یپژوهنقش درس یبررسدر تحقیقی به  (1399) و همکاران نییطولارود پا زادهقربان
وجود  یو معنادار مثبت رابطه ،ایهای توسعه حرفهو مؤلفه یپژوهدرس نیبداد ها نشان افتهپرداختند. ی تالش معلمان شهرستان

 دارد.
و کشورهای  رانیا در ییای معلمان ابتداتوسعه حرفه هایابعاد برنامه یقیتطب یبررس( در پژوهشی به 1399)و همکاران  انینیحس

 ییو دانش محتوا تیو ترب میدانش تعل یارتقا بر ابعاد های منتخبکشورهمه که در  پرداختند. نتایج مطالعه حاکی از این بود منتخب
 سیهای تدرروش ،یدرس ریزیبرنامه نهیسلط در زمت ،ایحرفه یکارآمد نگرش و ،اینفس حرفه و عزت یخودکارآمد ،یموضوع
 .شودتأکید می یتجرب یریادگی و العمرمادام یریادگی ،یابیو ارزش
 وپرورشآموزش ای معلمان شاغل درحرفه هایبر مهارت یپژوهدرس هبرنام یاثربخش( به 1396)و همکاران  پژمان ینامدار
ی، ادگیری هایفرصت آوریاز نظر فراهم یو عاد پژوهدرس هایگروهها نشان داد، بین یافته پرداختند. استان همدان ییاستثنا
های شغلی تفاوت دانش و مهارت شیبه افزا مندیعلاقهی، آموزش و کمک یآموزش لیاستفاده از وسا یادگیری هایهیاز نظر یآگاه
 دار دارد.تأثیر معنی ای معلمانحرفه هایمهارت ی برپژوه درسی هبرنام، گریدانیببهوجود دارد.  داریمعن

ای پرداختند. نتایج حرفه توسعهریزی برنامه در کارکنان ایحرفههای محیط نقش بررسی ( در پژوهشی به1396کرمی ) و کهندل
میان  در که دارد یادگیرییاددهی ـ  تجارب سازماندهی با مستقیمی ارتباط کارکنان ایحرفه ها نشان داد که توسعهتحقیق آن

 است. متفاوت کارکنان
ای معلمان: رشد حرفه یهای آن براو دلالت تالیجید چرخش یبه بررسخود  (، در مطالعه1395ی )و سجاد یحسنارود یگندم
 ،که محیط آموزشی از آن جمله است ایحرفهی ریادگیاجتماعات ه و نتیجه گرفتند، معلمان پرداخت نیب یریادگیاجتماعات  لیتشک
 معلمان یای را براارزنده هایامدیپ یریادگیو شرکت در اجتماعات  باشدمیای معلمان حرفه یرشد و بالندگ یبرا یبستر منزلهبه 

 و مدیران مدارس قرار گیرد. نو اهتمام مسئولا موردتوجهبنابراین، بهتر است که این موضوع ؛ در پی دارد
 یلتحل هاییافته را بررسی کردند. ای معلماناطلاعات و ارتباطات بر رشد حرفه یفناور یرتأث( 2019)و همکاران  یل مطلقاسماع
دارد.  ییبسزا تأثیرمعلمان  یابر رشد حرفهدر محیط مدرسه اطلاعات و ارتباطات  یفناور یریکارگو به سازییادهکه پ دادنشان 
بالاتر از  یریهای تفسبود که بر اساس شاخص 387/0معلمان  یااطلاعات و ارتباطات بر رشد حرفه یفناور یراندازه تأثین، همچن

 باشد.میمتوسط  حد
ها آنای حرفه یشرفتکلاس درس معلمان از پ یچگونه فرهنگ مدرسه بر اجرا»( تحقیقی با عنوان، 2023) 1کراسو  چسنمک

 هادر آنموجود  یاجتماعـ  یروان از جنبه ییادگیرهای یطمح ، انجام دادند. فرض اساسی در تحقیق فوق این که«؟گذاردمی یرتأث
 یآورجمع یهای کانونگروه یقاز طر یوزلندمعلم در ن 36از  یفیهای کدادهدر این پژوهش،  .گذاردمی یررشد معلمان تأث یندبر فرآ
قرار گرفت. پنج حوزه از جو و فرهنگ  لیوتحلهیتجزپنهان مورد  ییاستقرا یکردبا رو یانعکاس یموضوع یلتحل با استفاده ازشد و 

ها عبارت بودند از: حوزه ینایرگذار بوده است. ها تأثآن یدای جدحرفه یادگیری یمعلمان، بر اجرا شد که به گفته ییمدرسه شناسا

                                                           
1. McChesne & Cros 
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پنج حوزه  ینکه ا ییهاک نقشادرای. اپیشرفت حرفه های مربوط بهها و نگرشروابط؛ باور ییر؛تغ یطمح .یمشارکت/اقدامات رهبر
 هاییطبه دنبال شکل دادن به مح توانندمدرسه می گذارانیاستچگونه رهبران و س ینکهرا در مورد ا هاییینشبکنند، می یفاا

 مهمه فراه یبرا توسعهو  یادگیری یلتسه منظوربه ،تشکیل داده استروزانه معلمان در کلاس درس را  ینباشند که تمر یادگیری
 .کندمی

نشان داد که مطالعه  نیانتایج  .پرداخته است ای معلماندر رشد حرفه( در پژوهشی به بررسی نقش مدیر مدرسه 2021) 1یتارتار
های مناسب توانند با اتخاذ سیاستمی مدیرانشود و می سیتدر ندیمانع عملکرد معلم در فرآ مدرسهدر داخل گوناگونی عوامل 
 را ایفا کنند.ای معلمان حرفه توسعهدر خود  یتیحمانقش 

است. نتایج حاکی از این  هانجام داد «ای معلمانحرفه مدرسه در توسعه یرمد یتحما»( پژوهشی تحت عنوان، 2021) 2کاراکابی
در ضمن بین  و کنندمی یتحمامعلمان ای از رشد حرفه ییشاغل در مدارس ابتدا یراناز مد یشبمدارس متوسطه  یرانمدبود، 

 لمان مرد و زن در این مورد، تفاوتی وجود ندارد.دیدگاه مع
های اصلی این مطالعه عبارت است از اینکه، انجام داده است. یافته «ایحرفه معلم و توسعه»تحقیقی با عنوان ( 2018) 3ماکویچ

امتیاز را داشتند( نسبت به ریزی و تدریس بالاترین معلمان با سابقه خدمتی بالا برای انجام وظایف خود )وظایف مربوط به برنامه
ای و احساس حرفه توسعه، تجارب خدمتی معلمان در گریدعبارتبهکنند معلمان با سابقه کار کمتر، احساس شایستگی بیشتری می

ای های و در نتیجه نقش خود را از طریق ویژگیی مهم دیگر این بود که معلمان هویت حرفهها تأثیر مثبت دارد. یافتهشایستگی آن
ها نقش مهمی در های شخصیتی معلمان را نادیده گرفت، زیرا آندهد، نباید ویژگیکنند که نشان میشخصیتی خود تعریف می

 ای و هویت معلمان دارند. رشد حرفه
پرداختند. نتایج این مطالعه آموزش معلمان  یفیتاطلاعات و ارتباطات در بهبود ک ینقش فناور یبه بررس( 2016) 4یقشفمالیک و 

اطلاعات و  یآورفن .تغییر دادمحور ـ  آموزدانش یطمحور را به محـ  محور و کتابـ  معلم یادگیری یطتواند محمینشان داد که 
ر برنامه د یاگونهبه یداطلاعات و ارتباطات با یهای فناوردهد و مدل ییررا تغ یادگیری یندفرآ یهای سنتروش تواندارتباطات می

را بهبود  یادگیریـ  یاددهی یندفرآ یو اثربخش ییروبرو شوند و کارا یدهای جدمعلم ادغام شوند که معلمان بتوانند با خواسته یتترب
 بخشند.

و  ییمواد، راهنما هتوسع وی آموزش هاییفناور هدر حوز شترینشان داد، معلمان به آموزش ب( 2015) 5بالکار یپژوهش هایهافتی
 مسئلهحل  هایو روش یارتباط هایاسترس، مهارت تیریرل و مدکنت مانند یشخص هتوسعن، یدارند. همچن ازیکلاس ن تیریمد

 ها دارند.آن به آموزش ازیهستند که معلمان ن یاز موارد
با  هاپرداختند. داده یمدارس در آسه اندونز تیریمدیی اجرا تیو قابل استیحاصل از س جینتا یبه بررس( 2014) 6وسفیو  نیاسی

بندی اساس چهار عامل مهم طبقه بر دهندگانپاسخ ،هادر سنجش دادهآوری شد. با افراد جمع و مصاحبه یفیاستفاده از روش ک
 یشده در اجرا مشخص هایتیاکثر محدود، نشان دا پژوهشهای افتهیقدرت، دانش، اطلاعات و پاداش.  :از اندعبارتشدند که 

 .دشومی تیریو مد گیریمیتصم ،یمختار خود ای ییزدامربوط به تمرکزمحوری، -مدرسه تیریمد استیس
ها انجام دادند. نتایج تحقیق آن «ای معلماننقش مدیر مدرسه در توسعه حرفه»( پژوهشی با عنوان 2000) 7بردسون و جوهانسون

 یاساس یرفرصت را دارند تا تأث ینا یرانمددر واقع،  .ای معلمان دارندبر رشد حرفه یتوجهقابل یرمدارس تأث یرانمدنشان داد که 
 .یادگیری یطمح یک یجاد. ا2 .یادگیرندهو  یرهبر آموزش یک عنوانبه یر. مد1از:  اندعبارت هاینمعلمان داشته باشند. ا یادگیریبر 
 معلمان. ایحرفه توسعه یجنتا یابی. ارز4و  ایحرفه توسعه یارائه و محتوای، در طراح یم. مشارکت مستق3

                                                           
1.Tartari 

2. Karacabey 

3. Makovec 

4. Malik & Shafeeq 

5. Balkar 

6. Yasin & Yusuf 

7. Bredeson & Johansson 
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 ای از تحقق مراتب حیات طیبه، کانون عرضه، مدرسه رکن اصلی نظام آموزشی و جلوهوپرورشآموزش نیادیدر سند تحول بن
رغم نقش علیاما ؛ (1391حاجی بابایی، ) است شدهمطرحر اساس نظام معیار اسلامی بو تربیتی،  یهای تعلیمخدمات و فرصت

در  معلماناز  اند، بسیاریعنوان کرده (1392) و همکاران یطاهرکه  های معلمان، همچنانتوانمندی بدیل مدرسه در ارتقایبی
و مشکلات  یدرس هوقت، الزام به تمام کردن برنام تیکمبود منابع، محدود رینظهایی چالشای با مشکلات و حرفه توسعه ریمس
ای حرفه حامی توسعه های مدرسهها و مؤلفهرسد که بررسی ویژگیبر این اساس، به نظر می .مواجه هستنددرس کلاس  تیریمد

این است که تحقیق علمی در این زمینه  دهندهمعلمان ضرورتی انکارناپذیر است؛ از طرفی، بررسی منابع مطالعاتی موثق نشان
 وجود دارد. یتوجهقابلو شکاف پژوهشی  خلأ گریدعبارتبهنگرفته است و  صورت

ای از دیدگاه معلمان حرفه های مدرسه حامی توسعهتحقیق حاضر به این صورت است: نشانگر سؤال ،شدهطرحایت به مباحث با عن
 ابتدایی کدامند؟ دوره

 

 پژوهش روش و مواد
انجام  1یدارشناسیپد با استفاده از رویکرداست که  یفینوع کاز  ،اجرا ماهیت و شیوهبه لحاظ  وتحقیق حاضر از نظر هدف، کاربردی 

، تشکیل 1401-402ابتدایی شهر ارومیه در سال تحصیلی  ( دورهمعلمان )مرد و زن آماری این پژوهش را کلیه جامعه .گرفته است
انتخاب  یکه برا این شکل است. به شدهاستفاده 3و گلوله برفی 2هدفمنداز دو تکنیک  ،گیرینمونهدهد. در این مطالعه، برای می

 شترینیبای معلمان( حرفه )نقش حمایتی مدرسه در توسعه موردنظر نهیکه در زم گردیدانتخاب  یهدفمند شخص ه شکلب نفر اول
نماید و این روند تا  یمعرفها آوری دادهجمع منظوربهرا  یفرد دیگر ،خواسته شد یسپس از وباشد.  را داشته اطلاعات و تجربه

 ادامه پیدا کرد.به اشباع  دنیها و رسداده شدن یتکرارزمان 
از: سنوات خدمت نسبتاً بالا، سطح تحصیلات  اندعبارتها ترین آننظر بودند که مهمهایی برای ورود به مصاحبه مددر ضمن، معیار

انجام طرح تحقیق و ای معلمان، داشتن آثار علمی )حرفه علوم تربیتی، اطلاع کافی از توسعه هایحداقل لیسانس در یکی از رشته
؛ گویی به سؤالات تحقیقتحقیق و حسن نیت و صداقت در پاسخکافی برای شرکت در  و انگیزه (، علاقهر نشریاتچاپ مقاله د

 است. ( نشان داده شده1آماری معلمان در جدول ) بنابراین، توزیع نمونه

  
 های جنسیت، مدرک و رشته تحصیلیی برحسب متغیرمنتخب آمار معلمان عیتوز -1 جدول

 تحصیلی رشته مدرک تحصیلی جنسیت کنندهشرکتکد  رشته تحصیلی مدرک تحصیلی جنسیت کنندهشرکتکد 
 ریزی درسیبرنامه سانسیلفوق مرد 09 ابتدایی آموزش سانسیلفوق مرد 01

 ریزی درسیبرنامه سانسیلفوق زن 010 ابتدایی آموزش سانسیلفوق مرد 02

 ابتدایی لیسانس مرد 011 ابتدایی لیسانس زن 03

 ییابتدا لیسانس زن 012 ابتدایی لیسانس زن 04

 مدیریت آموزشی سانسیلفوق مرد 013 ریزی درسیبرنامه سانسیلفوق زن 05

 مدیریت آموزشی سانسیلفوق زن 014 ریزی درسیبرنامه سانسیلفوق مرد 06

 ریزی درسیبرنامه سانسیلفوق زن 015 مدیریت آموزشی لیسانس مرد 07

 - - - - مدیریت آموزشی سانسیلفوق زن 08

 
اجرای فرم مصاحبه نیمه )و میدانی  (ی تحقیقاتیمطالعه مبانی نظری و مرور پیشینه)ای در تحقیق حاضر، از هر دو روش کتابخانه

 شدهاستفاده( ای معلمانحرفه توسعهنقش حمایتی مدرسه در  ساختاریافته برای اطلاع از دیدگاه معلمان منتخب آماری در خصوص
 ،های دادهآوربرای جمع یزمان کاف اختصاص تا با شده است یسعها، یافته صحت یااعتبار  ینبرای تضمر این تحقیق، است. د

تا  تلاش شد ،ها نیزداده تأییدپذیری اصل یترعا منظوربهگردد.  یتاصل مهم رعا ینا کنندگانمشارکت بازنگری و هاروش یقتلف
 روند یتکه عبارت است از کفا یناناطم یتقابل یشافزا برای و اجتناب شود یجمصاحبه و استخراج نتا ینددر فرا سوگیری از هرگونه

                                                           
1. Phenomenology 

2. Purposeful 

3. Snowball 
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 صورتبه جیها، نتاآوری دادهپس از جمعنمود. نظر استفاده صاحب اساتید و نظارت ییمحقق از راهنماگیری، یمو تصم لیوتحلهیتجز
 شدهاستخراجمذکور  نیگذاری مضاممیاندر  یواسطهبه زیها نداده یند. اعتبار نهایدش در قالب عبارات نوشته یو فرع یاصل نیمضام

 گرفت.قرار نهایی  یموردبررس نه ایها مطابقت دارد آن یبا نظرات واقع نیمضام نیا ایآ نکهیا دییبا معلمان گروه نمونه جهت تأ
شد. تکنیک  استفاده لایزیای کُ هفت مرحلهاز متن مصاحبه با معلمان منتخب، از روش  آمدهدستبههای داده لیوتحلهیتجزبرای 

شامل، مرحله اول: بررسی و بود که طی سه مرحله  ی مضامینمحور مبتنی بر شبکه -یا مضمون 1«تحلیل تماتیک» مورداستفاده
بندی مضامین پایه و استخراج مضامین محوری و مرحله سوم، تعیین مضمون فراگیر انجام استخراج مضامین پایه، مرحله دوم، دسته

 .گرفت
 

 هایافته ارائه و بحث
ای مونهداد. نآماری این تحقیق را معلمان دوره ابتدایی شاغل به تدریس در مدارس دولتی شهر ارومیه تشکیل می جامعه و نمونه

های تنوع در جنسیت، رشته ها و بر اساس معیارهدفمند مبتنی بر اشباع نظری داده زن( به شیوه 8مرد و  7)نفر  15به حجم 
یافته نیمه ساختار های لازم، با استفاده از مصاحبهدر تحقیق انتخاب شدند. داده تحصیلی، سابقه خدمت و البته علاقه به شرکت

ها با استفاده از تحلیل تماتیک مبتنی بر شبکه مضامین اقدام آن لیوتحلهیتجزها، به سازی متن مصاحبهبعد از پیادهآوری و جمع
 اینفر  7ی، آمار نفر معلمان نمونه 15از تعداد کل کننده در مصاحبه نشان داد که معلمان شرکتای های زمینهگردید. بررسی متعیر

 33همچنین، بررسی نتایج مربوط به مدرک تحصیلی معلمان نیز نشان داد که اند. درصد زن بوده 53 معادلنفر  8درصد مرد و  47
 و بالاتر هستند. سانسیلفوق یلیمدرک تحص یدرصد دارا 67و  سانسیمدرک ل یدرصد دارا

اصلی برای انجام مصاحبه با تعدادی از  پاسخ مناسب به سؤال پژوهش مبنی به طرح چندین سؤال ویژه در قالب سؤال منظوربه
 لیوتحلهیتجزسازی و سپس مورد ابتدا پیاده شوندگانمصاحبهمعلمان اقدام گردید؛ پس از برگزاری جلسات مصاحبه، نکته نظرات 

دهنده و مضامین تحلیل تماتیک شامل: )استخراج مضامین پایه، مضامین سازمان ها از شیوهداده لیوتحلهیتجزقرار گرفت. در فرایند 
تحلیل  یج( نتا2) جدولهای دادهاست.  شدهارائهخلاصه، نتایج تحلیل  طوربهبرداری شد. بر این اساس، در این بخش فراگیر( بهره

 دهد.معلمان را نشان میمصاحبه با جهت استخراج مضامین پایه از  تماتیک
 

 ای(های مئرسه حامی توسعه حرفهکننده )ویژگیبه تفکیک هر شرکت هاکدگذاری باز متن مصاحبه -2 جدول

 های بازکد کنندهشرکت

 01کد 

 هایازیبه ن توجه .حس تعلق به مدرسه در معلمان جادیاتوانایی  ،هاآن یامن برا یطیمح ایجاد ان ومعلم یمدرسه به بهداشت رواناهمیت دادن 
ی در بین و مشارکت یمیکار تایجاد و توسعه  .توسط مدیرمعلمان  یبرافرصت تبادل افکار، دانش و اطلاعات ایجاد  ن،معلماو معنوی  یماد

 هایگیریمیدر تصممعلمان رکت اشم سازی فرصتفراهم ،و همیشگی مستمر یریادگیفرصت  اهتمام بهلازم،  زاتیو تجه امکانات نیتأم ،معلمان
 .مهم مدرسه

 02کد 

های نوآورانه معلمان، های نو و رفتاردهیاز افکار و ا ستقبالا ،در مدرسه یمیفرهنگ کار ت ،یو نوآور تیفرهنگ خلاق ،یریادگیفرهنگ  اهتمام به
به معلمان تشویق  ،توسط مدیرای حرفه توسعه یسالانه برا میریزی مناسب و تقومدرسه، برنامه ریمدتوسط و امکانات لازم  یمال ابعمنتأمین 

تعامل سازنده و ارتباط مثبت  یبرقرار ،لازم یزمان تامکانات و فرصی، تهیه پژوه یدرس ،یپژوهش در سطح مدرسه در قالب اقدام پژوه مطالعه و
 .معلمان نیب

 03کد 
های های ضمن خدمت، کارگاهدورهبینی و اجرای ای، پیشبرای توسعه حرفهسالانه  میبینی برنامه و تقوپیشهبری مناسب، استفاده مدیر از سبک ر

 زهیانگ جادیا یبرا مناسب طیو کتابخانه مح یشگاهیآزما لیوسا لیتکم ،یمدرسه به امکانات فناور زیتجه ،یو کنفرانس علم ناریمیس ،یآموزش
 .معلمان یو جمع یفرد هایازینتوجه به  ،در معلمان

 04کد 

و آموزان دانش یتیو ترب یآموزش هایازین ییدر معلمان. شناسا زهینگرش مثبت و انگ جادیا یهای لازم برامدرسه از محرک طیمحبرخورداری 
در مدرسه، مثبت  حاکمیت جو ،موجودهای بر اساس نیازمدرسه  ریمدتهیه و تنظیم برنامه توسط  مختلف، یدرس هایمعلمان در گروههمچنین 

نظارت و  .لعوام ریمعلمان و سا نیپذیری در بتیو مسئول مادحس اعت جادیا یبرا یسمیمکانوجود توأم با احترام متقابل،  یمیگرم و صمروابط 
 توسط مدیر. ای هر معلمحرفه توسعه فیبازخورد از کم و ک ارائهو  یابیارزبه اقدام  ،ایهای توسعه حرفهبر همه برنامه ریکنترل مد

                                                           

1. Thematic Analysis 
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 های بازکد کنندهشرکت

 05کد 
دریافت  ،یتیریمد هایمهارتبرخورداری مدیر از دانش و  ،یو مشارکت یعیتوز یاز سبک رهبر ریمداستفاده مدرسه از امکانات لازم،  برخورداری

خودراهبر و استقلال  یریادگی حامیجو حاکمیت  ،های مدرسهرساختیبهبود ز یبرا آموزاندانش نیوالد یحت و های مسئولاز نهادکمک مالی 
 .و اقتدار معلم

 06کد 
 ای وپروژه ،یفعال، اکتشاف سیهای تدروهیشمحور و غیره، استفاده معلمان از ، پروژه ـ مسئلهدرسی مبتنی بر حل  های آموزشی ووجود برنامه

 .خود معلم یآموزان و حتدانشی و برخورداری از اعتبار علمی، چالشی بودن محتوا برای درس بکت یمحتوابروز بودن غیره 

 07کد 

حسب رشته تحصیلی و دروس تدریسی، ایجاد های علمی معلمان بردر بین معلمان، تشکیل انجمن ژهیوبهکار تیمی در مدرسه و  گسترش روحیه
های ای معلمان، تشخیص نیازمنعطف حامی توسعه حرفه حالنیدرعمقررات شفاف و  محیط آرام و بدون دغدغه و نگرانی، وجود قوانین و

 ژهیوبهای حرفه توسعه در حوزه نظرصاحبهای موجود، استفاده از نکته نظرات افراد ریزی مطابق با نیازآموزان و معلمان و برنامهدانش
 .وپرورشآموزش

 08کد 
های گیریها، تأمین فرصت مشارکت در تصمیملازم در معلمان، توجه به خواست و نیاز معلمان و ارزش و احترام نظرات آن ایجاد علاقه و انگیزه

ای، تشویق معلمان حرفه های لازم در راستای توسعهبینی امکانات لازم، تدارک و اجرای برنامهها و افکار نو معلمان، پیشمدرسه، استقبال از ایده
 علمی. کنفرانسدر کارگاه، سمینار و یا  برای شرکت

 09کد 

محیط به  یبستگدلو  خاطرتعلقای معلمان، ایجاد ایجاد تعهد حرفهانتظارات معلمان، و برآورده کردن  زشیبرانگ یرگذاریتأث برای رانیمدتلاش 
 ،گذاریهدف ،هاازین یابیارزهای مهم مدرسه، گیریها و تصمیمریزیمحوری و شرکت دادن معلمان در برنامهمدرسه از طریق سیاست مدرسه

توجه به مطالعه و پژوهش در سطح مدرسه و کلاس درس از طریق متمرکز،  هایناریسمتدارک  ،یخودآموز ،یتوانمندسازهای بینی برنامهپیش
 ... و یپژوهاقدام

 010کد 
یادگیری، مدیریت کلاس درس، ـ  سیتدرفرایند  های علمی در زمینهیافتهها با آخرین آشنایی آن منظوربهمعلمان  یبرافرصت لازم  جادیا

 های آموزشی، اصول ارزشیابی.های تدریس، فناوریشیوه
 ی.و خودآگاه رتیو تمرکز بر بص یسازمان یمشبر خط توجه و تأکید ،یبر مشارکت گروه رانیتمرکز مد

 011کد 
های پژوهی، نگارش مقالهپژوهی، درسقالب اقداملازم و تشویق معلمان برای انجام تحقیق و پژوهش در سطح مدرسه در  سازی زمینهفراهم

های تفکر رشد مهارتلازم برای  نهیزم جادیابرخورداری از امتیازات ویژه،  منظوربهها در نشریات معتبر داخل و خارج کشور علمی و چاپ آن
 .و خلاق در معلمان یانتقاد

 012کد 
های لازم برای کنترل و نظارت وکاروجود سازریزی اصولی برای اجرای آن، شغلی در مدرسه و برنامه ازوکار مدون و شفاف مسیر ارتقایوجود س

به فناوری اطلاعات و های صورت گرفته، توجه ویژه فعالیت ای معلمان، وجود بانک اطلاعاتی جهت ثبت و ضبط همههای توسعهبر فعالیت
 ای.حرفه ارتباطات و استفاده از پتانسیل آن برای توسعه

 013کد 
 محورپژوهشمحور، ای زمینهحرفه های توسعهای و ملی؛ استفاده از الگوای متناسب با شرایط فرهنگی، بومی، منطقهحرفه تدوین الگوی توسعه

 ای مدیران.حرفه کار مناسب توسعهمحور؛ وجود سازوو کلاس

 014کد 

توجه به  ،ی مدونو درس یآموزشریزی برنامه ،ییگوو پاسخ یعدالت سازمانرعایت  ،یمداراخلاق ،یآموزش اندازچشمت، یمأمور نیو تدو هیته
 نیتدو ،معلمان ژهیوبهو  ای کارکنان مدرسههحرف هایتیقابل یآموزان، ارتقااز دانش تیمراقبت و حما ندیفرا ،یابشیارز هایوهیآموزش و ش

و  یمدارمربوط به مدرسه، پژوهش هایو انجمن هاخانواده هایتیظرف و استفاده از یریکارگبهمعلمان و کارکنان،  یای براحرفه هایبرنامه
 .تیریاصول مد تیرعا

 015کد 

بینی امکانات لازم برای عضویت و فعالیت خارج کشور؛ پیشستمر معلمان با مراکز آموزشی و پژوهشی داخل و ارتباط ملازم برای  ایجاد زمینه
 های علمی و پژوهشی؛معلمان در مجامع و انجمن

و توسعه  یابیو ارزش یابیرنده، ارزیادگیسازمان  جادیارتباط اثربخش، ا یبرقرار ،یمشارکت گیریمیتصمتوجه به بهبود مستمر،  یبرا زهیانگایجاد 
 .مدرسه تیو مأمور هاارزشتوجه به انداز، چشم

 
های پس از تعیین کداست.  شدهاستخراجمورد  642تم یا مضمون پایه با فراوانی  64در کل از متن مصاحبه با معلمان منتخب، تعداد 

های ویژگی»های مربوط به استخراج مضامین پایه یا درون مایهمحور، یعنی مضموننتایج تحلیل ، شوندهمصاحبهباز به تفکیک هر 
سپس بر اساس مبانی نظری، مضامین . آماری استخراج شدمنتخب  افراددیدگاه از « ای معلمانی حامی توسعه حرفهمدرسه
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 است: شدهمشخصبا عناوین زیر « ای معلمانحرفه حامی توسعه مدرسه
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 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

ها آنتوان میاست که  آمدهدستبهکد باز یا مضمون پایه  642در کل  ،آماری منتخباز دیدگاه معلمان نتایج حاصل نشان داد که 
 ی و مدیریتساختار سازمانمضمون یا تِم محوری با عناوین ) 6در « ای معلمانمدرسه حامی توسعه حرفه» هایویژگی عنوانبهرا 

ی زشیخلاقانه و نوآورانه، عوامل انگ یریادگی طیمح ،یهای درسبرنامه ،یریادگیاجتماعات  ایای رشد حرفه هایگروه لیمدرسه، تشک
 و پیوندی لاینفک با یکدیگر هستند. داریمعنویژگی در ارتباط  8این  کهیطوربهبندی کرد، دسته( العمرمادام یریادگیامکان  و

احمدی از جمله  در داخل و خارج کشور گرفتهانجامهای بسیاری از تحقیقات مشابه حاصل برای سؤال اول پژوهش با یافته نتیجه
، (1395ی )و سجاد یحسنارود یندمگ ،(1396کرمی ) و ، کهندل(1398همکاران )شفیق و  ،(1399همکاران ) رفی وط ،(1400)

از جمله . ( همخوانی و یا همسویی دارد1396و همکاران ) پژمان ینامدار( و نیز 1399و همکاران ) نییطولرود پا زادهقربان
( اشاره کرد که در نقش مدیریت مدرسه را در 2020ی )تارتارهای توان به یافتهخارج کشور نیز میهای انجام شده در پژوهش

توانند نقش ( که در تحقیق نتیجه گرفت، مدیران مدارس می2021ای بسیار مهم ارزیابی کردند. همچنین، کاراکابی )حرفه توسعه
به ( نیز 2016یق )شفو  ورزند. مالیکاری از ایفای چنین نقشی اجتناب میایفا کنند، هرچند بسیای معلمان حرفه توسعهیتی در حما

 پرداختند.آموزش معلمان  یفیتاطلاعات و ارتباطات در بهبود ک ینقش فناور یبررس
الزامات ای معلم، یکی از حرفه محیط مدارس به توسعه ژهیوبههای آموزشی تحقیق گفتنی است، توجه سازمان در تبیین این یافته

باشد. در همین زمینه ای برخوردار میهای درسی دارند، از اهمیت فزایندهاست. این امر به دلیل نقشی که معلمان در اجرای برنامه
اند، چون محیط آموزشی ( در گزارش نتایج تحقیق خود عنوان کرده2019راستا با نتایج تحقیق حاضر، احمد و همکاران )و هم

جدی  موردتوجهباشد و  وپرورشآموزشای آن مبتنی بر فرایند های حرفهن اجتماعی مطرح است، باید ارزشیک سازما عنوانبه
 اقشار جامعه قرار گیرد. همه

انسانی دارای  منابع توسعه مرکز و اجتماعی مرکز یک عنوانبه ( محیط مدرسه2016سوامی و هاریش ) همچنین، طبق گفته
برخورداری معلم از دانش موضوعی، پیروی وی از  مانندای های حرفهبنابراین، در فرایند تدریس، ارزش؛ های ذاتی استارزش
آداب  به آموزشی، احترام اترمقر و قوانین آموزان، رعایتای، برقراری روابط حسنه با همکاران و نیز دانشها و اصول حرفههنجار

آموزان باید قراری ارتباط صمیمانه و مشارکتی با والدین، برخورد منصفانه با دانشجامعه، توانایی بر هایهنجار و هاو سنن، ارزش
 جدی قرار گیرد. موردتوجه
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ای معلمان دارد. این مطالعه نشان داد که مدیران با آموزش مداوم از از سوی دیگر، مدیر نقش مهمی در حمایت از رشد حرفه
کنند، اعتماد متقابل را ای که رهبری میطریق همکاری و ایجاد جو مثبت در مؤسسهکنند و سعی دارند از معلمان خود حمایت می

کارکنان  یرکار معلمان و سا یطمدارس مح یرانمد( 2021کاراکابی ) نمایند. به گفتهدر محیط مدرسه و بین همه کارکنان ایجاد می
های یاستمعلمان، س ینب یعنوان پل ارتباطبه، ازیموردن مالیمنابع  تلاش برای تأمینعلاوه بر  هاآنکنند. می یمتنظتدارک و را 

 کنند.نقش مهمی ایفا میمدرسه  نفعانیذ یرو سا ینوالدیان، و مرب یاانجمن اولی، آموزش
د تا نکنفراهم می هاآن یرا برا یفرصتآموزشی معلمان،  هایینوآورهای و افکار و ایده ازمدارس  یرانمد استقبالهمچنین 

دهند، ای میحرفه مدارس به توسعه یرانکه مد یارزشین، کنند. علاوه بر ا آزمونای خود حرفه توسعه برایرا  یدیهای جدروش
های مدرسه به استناد نتایج تحقیق، یکی از نشانگر .به موضوع داشته باشد یشترتوجه ب یمعلمان برا یبرا یزشیتواند نقش انگمی

ای )مجامع یادگیری( های رشد حرفهتواند به ایجاد روابط اجتماعی و تشکیل گروهکه مدرسه می ای این استحرفه حامی توسعه
های سازد. معلمان در این اجتماعات یادگیری یا گروهمند میکمک کند و معلمان را به مشارکت در کار گروهی و تیمی علاقه

های متفاوت دهند، به دیدگاهقرار می کارتازهو  تجربهکممعلمان  ژهیوبهآموزشی، دانش و تجربیات خود را در اختیار سایر معلمان 
معلمان و  ای برای همهمساعدی برای رشد و بالندگی حرفه گذارند و در نهایت زمینههمکاران خود در حین کار تیمی احترام می

ای معلمان داشته باشند؛ اما این مثبتی بر رشد حرفهتوانند تأثیر های درسی نیز میگردد. برنامهکار فراهم میمعلمان تازه ژهیوبه
های و انتظارات معلمان، متناسب هایی خاصی برخوردار باشند. فعال و چالشی بودن، متناسب بودن با نیازها باید از ویژگیبرنامه

های درسی باید داشته ه برنامههای هستند کهای نوین آموزشی از جمله ویژگیهای علمی و مبتنی بر فناوریبودن با آخرین یافته
 باشند.

های مناسب، نظام آموزشی پیشنهاد کرد که با تدوین برنامه یبالاردهتوان به مدیران و مسئولان میهای تحقیق بر اساس یافته
مدرسه در لازم برای پررنگ کردن نقش  محوری، زمینههای مدرسهتمهیدات لازم را برای کاستن از تمرکزگرایی و اتخاذ سیاست

 ای معلمان بردارند.حرفه توسعه
ها را های لازم، معلمان را برای انجام کار تیمی تشویق و آنمدیران ضمن تأمین امکانات و زیرساخت شودیمهمچنین پیشنهاد 
ها را برای و آن های خلاق و نوآورانه معلمان استقبالهای درسی ترغیب و حمایت کنند؛ در ضمن از افکار و ایدهبرای تشکیل گروه

شود که همچنین، پیشنهاد می قرار دهند. تیموردحما (پژوهی و ...پژوهی، درسدامهای کاربردی )اقانجام مطالعه و انجام پژوهش
ها و مشکلات موجود و رفع چالش منظوربهدرسی موجود را  هایریزی درسی کشور، برنامهاندرکاران نظام برنامهمسئولان و دست

های آموزان و معلمان بر اساس یافتههای دانشها را مطابق با نیازقرار دهند و آن یموردبازنگرای معلمان حرفه رایند توسعهتسهیل ف
ای حرفه حامی توسعه های مهم مدرسهکنند. بر اساس نتایج تحقیق حاضر که معلوم شد، یکی از نشانگر یروزرسانبهعلمی جدید، 

شود که نسبت به شناسایی موانع و مشکلات و مدیران نظام آموزشی توصیه می اندرکاراندستمعلمان، سازمان یادگیرنده است، به 
ای معلمان داشته باشند. به حرفه تبدیل مدارس به سازمان یادگیرنده اقدام و اهتمام لازم را برای تسهیل و تسریع رشد و توسعه

های درسی و تایج تحقیق حاضر، لازم است که مدیران مدارس شرایط و امکانات لازم برای تشکیل گروهاستناد یکی دیگر از ن
ای معلمان نقش اساسی دارد، حرفه ای در محیط مدرسه فراهم کنند. توجه به عوامل انگیزشی نیز در توسعهمجامع یادگیری حرفه

های مادی و معنوی معلمان را بررسی و اقدامات لازم ان مدارس، نیازبنابراین لازم است مسئولان نظام آموزشی و همچنین مدیر
 برای رفع مشکلات موجود در این زمینه را در دستور کار خود قرار دهند.
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ryedu.oerp.ir/article_78813.htmlhttps://noava 
در علوم  یپژوهش هایکردیرو .ای معلمانای و توسعه حرفهحرفه ادگیرییرابطه بین اجتماعات (. 1398شفیق، مهدی؛ حسنی، رفیق؛ و باتمانی، فردین. )

  /pdf36-06-11_2019-20-11www.rassjournal.ir/afile._.6-14، 19 ،یاجتماع
 یمطالعات روانشناس .آموزانآنان با دانش یمثبت و منف یهای ارتباطوهیمعلمان بر ش یای خودکارآمدنقش دانش حرفه یبررس(. 1392) .معصومهی، صمد
  /105.2013.1449jeps./10.22111https://doi.org-126(، 17)9 ی،تیربت
 هیمعلم: نظر تیای معلمان در مراکز تربتوسعه حرفه ندی(. کاوش فرا1392محمد. ) ،یو قهرمان ؛محمدحسن ،یپرداختچ؛ محبوبه ،یعارفی؛ مرتض ،یطاهر

  _html79002https://noavaryedu.oerp.ir/article..149-176 ،(45)12 ،یهای آموزشیفصلنامه نوآور .ادیداده بن
ای در توسعه حرفه یوتاگوژیو ه یآندراگوژ ،یپداگوژ یآموزش هایکردیرو گاهیجا ی(. بررس1399مهناز. ) ،یوندو جلال ؛فائزه ،یناطق ؛جمهور ،یطرف

  /77.010.2020.524J/10.34785https://www.doi.org-96 ،(1)8 مدرسه، تیریمد یفصلنامه علم .معلمان مدارس
(، 1)5 ،ای معلمحرفه توسعه فصلنامهین. شهر لالج ییای معلمان ابتداهای توسعه حرفهراهکار یبررس. (1399)مرضیه.  ،منفرد ینیو ام ی، نصراله؛عرفان

41-57.20.1001.1.24765600.1399.5.1.3.9https://dor.isc.ac/dor/  
از نظر معلمان  ییای معلمان ابتدادر توسعه حرفه یپژوهنقش درس ی(، بررس1399) .نیافشا، ینیو عابد ی؛مهدا، یک ینیمعم؛ پدران، ییزاده طولارودپاقربان

  /2.2020.229274.1033naes./10.22034https://doi.org-6 ،(2)2 ،یتینو در علوم ترب یکردیفصلنامه رو .شهرستان تالش
 .151-166(، 6)4 ای معلمان دوره ابتدایی. رهبری و مدیریت آموزشی،های حرفه(. مطالعه صلاحیت1387کریمی، فریبا. )

https://www.sid.ir/paper/496882/fa 
 روانشناسی، مشاوره المللیبین ای آنان. کنفرانسحرفه توسعهریزی برنامه در کارکنان ایحرفههای محیط (. نقش1396کرمی، مرتضی. ) کهندل، مرضیه؛ و

 /734137https://civilica.com/doc .شاندیز وتربیت، دانشگاه تعلیم و
 نیب یریادگیاجتماعات  لیمعلمان: تشکی ارشد حرفه یآن برا هایو دلالت تالیجیچرخش د(. 1395ی. )مهددیس ،یسجاد ؛مهیفه ،یحسنارود یگندم

  /271.2016.537tej./10.22061https://doi.org-191(، 4)10 آموزش، یفناور یپژوهش یعلم هینشر .معلمان
 ،(6) 22 چمران اهواز، دیدانشگاه شه یتیمجله علوم ترب .ای معلماندر توسعه حرفه نینو یکردیرو ،یپژوهدرس .(1394) .زهره ،یکرمو  یی؛حی ،یمعروف

39-66.2017.10347.1044edu./10.22055https://doi.org/  
 ای معلمان شاغل درهای حرفهبر مهارت یپژوه درس هبرنام یاثربخش(. 1396) .رجیا ،یبصیر؛ و سیروس ،یقنبر؛ نیقربانیان، پروی؛ مهد ،پژمانینامدار

  /46.2017.21750nea./10.22108https://doi.org-74(، 2)12 ی،آموزش نینو هایکردیرو .استان همدان ییپرورش استثنا و آموزش
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Objective: The aim of this research is to Investigate The Impact of attitudes, subjective 

norms and perceived control on entrepreneurial intention of Non-Iranian Students of 

the International Ahlul bayt University in Tehran with the Moderating role of self-

belief Self-Efficacy. 

Methodology: This study is an Applied Research in term of Research Purpose and also 

a Descriptive-Survey in term of Data Collection Method and It has been implemented 

with a quantitative approach. The statistical population of this research consists of Master 

Degree students at Ahlulbayt International University. The data collection is 

questionnaire, and data were analyzed using SPSS and Smart PLS4 software. To confirm 

the validity of the actions were taken, and to confirm the reliability of the tools 

"Cronbach's Alpha" test was conducted, yielding a coefficient of 0.781. 

Results: attitude has a positive and significant impact on the willingness to engage in 

entrepreneurship, and perceived behavioral control also has a positive and significant 

impact on the willingness to engage in entrepreneurship; however, subjective norms 

did not have a significant impact on the willingness to engage in entrepreneurship. 

Self-efficacy, as an effective role in moderating the relationship between attitude and 

willingness to engage in entrepreneurship, did not have a significant relationship with 

subjective norms and willingness to engage in entrepreneurship, nor with perceived 

behavioral control and willingness to engage in entrepreneurship. 

Conclusion: Based on the research findings, practical suggestions were made; 

accordingly, individuals can gain more motivation and focus by setting specific and 

measurable goals in the field of entrepreneurship. 
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دانشجویان  ینیبه کارآفر یلو کنترل درک شده بر تما یذهن یها، هنجارهانگرش یرتأث

 یخودباور گرییلبیت )ع( تهران با تعدالمللی اهلغیرایرانی دانشگاه بین

 
 5يبدل یمهد، 4يریام يوسفيمظاهر ، 3يبي غر ينمع، 2 عليرضا حبيبي، 1 محمد ولي ظريفي

 
 يران)ع(، تهران ا المللي اهل بیتدانشگاه بین يريت،(، دانشکده اقتصاد و مدالمللینبارشد مديريت بازرگاني )گرايش بازرگاني کارشناسي -1
 اهل بیت )ع(، تهران، ايران الملليینبدانشگاه  يريت،گروه مديريت بازرگاني، دانشکده اقتصاد و مد ياراستاد -2
 اهل بیت )ع(، تهران، ايران الملليینبدانشگاه  يريت،گروه مديريت بازرگاني، دانشکده اقتصاد و مد ياراستاد -3
 يراندانشگاه تهران، تهران، ا يريت،دانشکدگان مد ي،و علوم سازمان يدولت يريتدانشکده مد ي،انسان يهو سرما یگروه رهبر يار،استاد -4
 .يراندانشگاه تهران، تهران، ا یتي،و علوم ترب يدانشکده روانشناس ي،و درس يموزشآ يزیربرنامهو  هاروشگروه  ياراستاد -5
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 :یديکل گانواژ

 خودباوری،

 شده،کنترل رفتار درک

 کارآفريني،

 نگرش،

 .هنجارهای ذهني

دانشجويان  ينيکارآفر یتو کنترل درک شده بر ن يذهن یها، هنجارهانگرش یرتأث يبررس یقهدف تحق هدف:

 .است یخودباور گریيلبیت )ع( تهران با تعدالمللي اهلغیرايراني دانشگاه بین

 يمک يکردبا رو یمايشيپ -یفيتوص هاداده یو از نظر نحوه گردآور یپژوهش از نظر هدف کاربرد روش تحقيق:

دانشگاه  المللینحقوق و روابط ب يريت،مد یهاارشد رشته يکارشناس يانپژوهش دانشجو ينا یآمار ۀ. جامعباشديم
 یهااست. داده يدهفرمول کوهن محاسبه گرد ستعداد بر اسا يننفر بوده که ا 90)ع( به تعداد  یتباهل الملليینب

 وتحلیليهمورد تجز اساليپو اسمارت اساسيپاس یافزارهانرم يقشده و از طر یبا پرسشنامه گرده آور یقتحق
انجام « آلفاکرونباخ»آن بر اساس آزمون  ياييخبرگان موضوع و پا يیدنامه بر اساس تأپرسش ييقرار گرفته است. روا

 .سنجش شده است 0.781آن  ضريبشده که 

 یمثبت و معنادار یرتأث یزشده ندرک یو کنترل رفتار ينيرآفربه کا يلبر تما یمثبت و معنادار یرها تأثنگرش :هايافته

 یخودباور نیچنهمندارد.  یمعنادار یرتأث ينيبه کارآفر يلبر تما يذهن یهنجارها یکندارد؛ ل ينيبه کارآفر يلبر تما
 يلو تما يذهن یدر ارتباط با هنجارها يني،به کارآفر يلنگرش و تما ینب باطارت گریيلمؤثر در تعد یریعنوان متغبه

 .نبوده است ينيبه کارآفر يلشده و تمادر ارتباط با کنترل رفتار درک ينيبه کارآفر

 یشتریب و تمرکز یزهانگ يني،کارآفر ینهدر زم یریگاندازهقابلاهداف مشخص و  یینبا تع تواننديافراد م گيری:نتيجه

 یزهانگ يشو افزا یخودباور يتبه تقو ينانکارآفر يگربا د ارتباط یبا برقرار تواننديافراد موفق م نیچنهمکنند.  یداپ
و دانش  يشافزا یکمک به افراد برا یبرا يگرید ین و ابزارهايآنلا ياز منابع آموزش یریگکمک کنند. بهره

 خواهد بود. ينيکارآفر یلازم برا یهامهارت
 

 

ها، نگرش یرتأث(. 1404). یمهد، يبدل ؛ ومظاهر ،یریام يوسفي ؛ینمع ،يبيغر ؛علیرضا حبیبي، ؛محمد ولي ظريفي،استناد: 

بیت )ع( تهران با المللي اهلدانشجويان غیرايراني دانشگاه بین ينيبه کارآفر يلو کنترل درک شده بر تما يذهن یهنجارها
 .56-43(، 2)1، نوين در مديريت آموزشي رويکردهای نشريه .یخودباور گریيلتعد

 ارومیه.دانشگاه  ناشر:                                                                                 نويسندگان ©
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 مقدمه
 Ever Grande Research) دهنديرا ارتقا م یهستند که توسعه اقتصاد ينيو کارآفر ینوآور ياصل یرویدانشگاه ن انيدانشجو

Institute, 2020 .)کي یبر رشد اقتصاد يمیمستق ری، تأثکننديرا دنبال م و کیفیت ينيکه کارآفر يدانشگاه یلانالتحصفارغ 
 انيدرصد از دانشجو 75از  شیب ،ينیچ ينشگاهدا یلانالتحصفارغ، طبق گزارش اشتغال حالينباا(. Lihua, 2022) کشور دارد

 شهیهم يکارشناس انيدانشجو نيمتأسفانه، ا (.You, 2020) اندنشان داده ينيقصد کارآفر ،يکارشناس یهادانشگاه در طول سال
نسبتاً  هاآن ينيآفراحتمال تحقق قصد کار ،یريپذسکيبه ر هاآن ليتما رغمیکه عل يمعن نيبه ا ستند،یاز اراده خود ن یرویقادر به پ

 انيدانشجو نانهيبه رفتار کارآفر نانهيقصد کارآفر ليتبد ندياست. مطالعه فرآ يمسئله اصل نانهيرفتار کارآفر يکم است. بروز واقع
 (.Lihua, 2022) برخوردار است یاژهيو تیدانشگاه از اهم

طالعه م ، موضوعباشند داشته هايي راچه ويژگي ديبا نيکارآفريک  به شدنيلتبدبرای  لانیالتحصو فارغجوانان  اين موضوع که
ي از رويکردهای سنتي و چالشي در مورد کي های فردی و قصد کارآفرينييژگيواين خصوص  بوده است. در یاديحققان زم

يکي از  عنوانبهگیری قصد کارآفرينانه و شناسايي عوامل مؤثر بر آن اندازه چراکه(؛ Rauch and Frese, 2012کارآفريني است )
 (.1400آورد )جلالي و همکاران، تری از احتمال وقوع آن فراهم ميیني دقیقبکننده در بروز پديده کارآفريني، پیشعوامل تعیین

( 2014) 1لینانطور که فايول و باشد، همانقرارگرفته است کارآفريني مي در کانون توجه يکي از مواردی که در مديريت مدرن
 مورد بايستي زمینه اشتغال و رشد اقتصادی یه درهای اولدر مورد قصد کارآفريني به دلیل اهمیت فعالیت پژوهش، انداظهار نموده

را  یوکارکسبفردی که  عنوانبهتوان چندوجهي است و درواقع يک کارآفرين را مي موضوعگیرد. کارآفريني يک  بازنگری قرار
 (.Smith et al, 2019)کند، معرفي کرد تأسیس و مديريت مي و توسعه سود و رشد کسب برای

بزرگ موفق  یهاشرکتتأکیدات رو به رشد بر کارآفريني دانشجويان موضوع عجیبي نیست، بايد توجه نمود که تعداد زيادی از 
 (. ,2024Neneh & Dzomondaاند )، اسنپ چت و فیسبوک توسط دانشجويان تأسیس شده2نظیر گوگل، رد ايت

، سازمان وکارکسبصاحب  عنوان يک عمل در نظر گرفت. يعني از زماني که کارآفرين ورا به« کارآفريني( »1970دراکر ) پیتر
 گذاریيهو سرماپذيری، نوآوری کند، اين فعالیت کارآفرينانه سه ويژگي مانند ريسکجديدی را برای انجام يک فعالیت تأسیس مي

کارآفريني  کهييازآنجا(. Vimala Veeraraghavan, 2009باشند )دارا مي را سود سبجهت ک های تجاری جديددر فعالیت
دانشگاهي به شمار  یهاپژوهشکه از علايق  باشديم توسعهدرحال، موضوعي آيديمموتور محرکه رشد اقتصادی به شمار  عنوانبه
. محققان کارآفريني باشنديمبلکه برای ديگران نیز درآمدزا  نندکيمبرای خود درآمدزايي  تنهانه. کارآفرينان با ايجاد مشاغل آيديم

. آزمون نمودن متغیرهای اثرگذار بر نیتّ کارآفريني در اين خصوص مندندعلاقه کنديمافراد را به کارآفرينان تبديل  آنچهبر شناخت 
 برخي از تحقیقات(. Syed Azharuddin & Shaker M Al-Kahtani, 2024مطالعاتي است ) هاییریگجهت ينترمهميکي از 

نفس باعث تحريک های شخصیتي مانند عزتکنند که عواملي مانند خانواده و آموزش کارآفريني و ويژگياين فرضیه را تأيید مي
 (.Abbassi & Sta, 2019شوند )رفتار کارآفرينانه مي

شده، رش نسبت به رفتار، هنجارهای ذهني و کنترل رفتار درکهايي از قبیل نگرو طبق اين تئوری، از يک جهت مؤلفه اين از 
کنند و از سوی ديگر ساير عوامل برای تأثیرگذاری بر مقاصد و تحقق اهداف از طريق بیني ميطور مستقیم مقاصد رفتاری را پیشبه

عنوان ارزيابي کلي فرد از يک رفتار به 3شدهريزی. زيرا نگرش نسبت به رفتار در تئوری رفتار برنامهدشوناين سه مؤلفه سنجیده مي
گیری اندازه موردها را تنها با استفاده از يک اين اساس مطالعات قبلي در مورد موضوع قصد کارآفريني، نگرش بر .شودتعريف مي

ان خود را با آن ی که هر سازماهای پسنديدهوکار تمرکز دارد. از مشخصهيک کسب یاندازاند که بر علايق شخصي در راهکرده
باشد. سرچشمه بیني تأثیرات انگیزشي بر رفتار افراد ميپیش و« شدهريزیتئوری رفتار برنامه»دهد، عبارت از درک وفق مي

 (.1398 و سابقي، انیزدانيآيد. )مي يدشده از روابط بین نگرش و هنجارهای ذهني پدريزی و رفتار کنترلبرنامه

                                                           
1 Fayolle & Linan 
2 Reddit 
3 Theory of Planned Behavior (TPB) 
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های خصوصي درصد دانشجويان دانشگاه 12.6های دولتي و درصد دانشجويان کارشناسي دانشگاه 8.7دهد که تحقیقات نشان مي
 4.6اند که اين آمار برای پسران شخصي خود را راه انداخته وکارکسبالتحصیلي خود اشتغال شده و سال بعد از فارغ 5اسپانیايي تا 

 (.Salas-Velasco, 2023درصد بوده است ) 8.6درصد و برای دختران 
بیني الگوهای رفتاری انسان عنوان ابزاری برای توضیح يا پیش ( به0198) 1و فیشبینشده توسط آجزن ريزیتئوری رفتار برنامه

ها، دو نوع نگرش کلي وجود دارد: نگرش نسبت به اشیاء و نگرش نسبت به رفتار. در هر دو حالت، نگرش آنانمعرفي شد. طبق نظر 
دانند و اينکه آيا بايد رفتاری را انجام دهند يا از انجام و کننده ميها را تعیینشوند که افراد آنای از باورها اطلاق ميبه مجموعه

، (1396) مطالعات ثانوی فرد و همکاران مروربهاين اساس با توجه  (. بر1980شبین، آجزن و فیاجرای عمل خودداری نمايند )
شود که به مفهوم خودکارآمدی و خودکفايي نیز آمده سبب خودباوری در افراد مي درکقابلها، هنجارهای ذهني و رفتارهای نگرش

واسطه کسب مداوم و ف تأکید دارد. لذا خودباوری بهآمیز امور و وظايهای خود برای انجام موفقیتاست که شخص به توانايي
طور مثال تجارب شود. بهر مياجتماعي، ارتباطي و فیزيکي از راه تجربه و مشاهده رفتارها میسّ زباني،های شناختي، تدريجي مهارت

 .کودکي در اين مورد بسیار مهم توصیف شده است
( و آلبرت 1986) 2بار باندورا(. اولین1396، و همکاران فرد یکرد وجود دارد )ثانوعلت و معلول میان خودباوری، موفقیت و عمل روابط

(. خودباوری 1394،و همکاران یاست )نور صورت چشمگیری پیشرفت نمودهبه تاکنون(، مفهوم خودباوری را خلق نمودند و 1996)
ها زمان ورود به اين دنیا با يک از انسان است و هريک نیروی قوی در هر انسان است که تأثیر آن، چیزی بیشتر از ارزش ذاتي 

و رشد منجر به مفهوم گیری در تصمیم آفرينانشده در مورد نقش کار(. تحقیقات قبلي انجام6: 1389 ،خود به همراه دارد )دادرس
اين مفهوم به نظريه رفتار . گیرنديبرمها، رفتارها و نیات را در خاصي از باورها، نگرش ۀرفتار کارآفرينانه شده که مجموع

لبي و )طا شودمي گرفته ظردر ن و متوسط کوچک یهاشرکت در رشد یدیکلکه اکنون يکي از اصول  شدهيلتبد شدهريزیبرنامه
 (.2020بزرگي، 
شده رفتار درک و کنترلاز نگرش، هنجارهای ذهني  تحقیق حاضر، مطالعه نقش خودباوری در تمايل به کارآفريني با استفاده موضوع

شود. يعني اهمیت ديگر موضوع در اين است که متغیرهای انجام مي موردنظرها و متغیرهای باشد. اين تحقیق با توجه به مؤلفهمي
دهد. همچنین در اين تحقیق قرار مي موردسنجشرفتار درک و میزان تأثیر آن را بر کارآفريني  نترلنگرش، هنجارهای ذهني و ک

رو خودباوری همراه با نگرش، هنجارهای ذهني شود. ازاينگر و تأثیر آن بر کارآفريني سنجیده ميعنوان نقش تعديلز بهخودباوری نی
شود. اين است و در اين تحقیق میزان تأثیر آن بر کارآفريني مطالعه و بررسي مي ارشده از اهمیت بالايي برخوردو کنترل رفتار درک
باشد. کارآفريني هدف پژوهش قابل تطبیق مي یگذارد که برای جامعهق حاضر را نیز به نمايش ميبودن تحقی موضوع جنبه جديد

 عنوانبه در عصر حاضر تلقي شده و و توسعهتلاش  ر،زمان با خلقت بشر وجود داشته است. کارآفريني مرکز کامفهومي است که هم
و توسعه فرهنگ کارآفريني »است. ما بدون توجه کافي به مفهوم  شدهشناختهمحرک توسعه اقتصادی  و موتورعامل اساسي رشد 

در بخش  يو صنعتتوان فني  يشو افزاوری بهره که از راه تغییر در روند تولید، و توسعهتوانیم به معیارهای رشد نمي« آن آموزش
 اصلي عامل ينيو کارآفريابد ست ميها دشود، برسیم. از سوی ديگر، کارآفرين فردی است که به حداکثر فرصتاقتصاد حاصل مي

ها است. گیری از اين فرصتبهره منظوربهخاصي از منابع  ۀاست که فرايند ايجاد ارزش از راه تشکیل مجموع یتو خلاقايجاد نوآوری 
باشند: انتقال فناوری، ساختارهايي که اهمیت کارآفريني را در جامعه بیشتر نشان دهد، دربرگیرنده اين مؤلفه مي و هارصتبنابراين ف
جلوگیری  ها ووکار، کاهش هزينهدر کسب یو نوآوربازارهای جديد، ايجاد خلاقیت  يجادو اگذاران، شناخت ترغیب سرمايه تشويق و

 :است ريز صورتبهها مواجه شده در اين تحقیق، سؤالاتي که محقق با آن موردبحثتوجه به موضوع  بااز ائتلاف منابع. 
 گردد؟وکار ميشده سبب توسعه کسبريزیرفتار برنامه هيآيا نظر •
 ها بهره جست؟شده برای ايجاد نوآوریريزیوری رفتار برنامهئتوان از تچگونه مي •
شده استفاده صورت ريزیسازی رفتار برنامهپیاده منظوربهجهت تحقق اهداف کاربردی  هاآيا ممکن است که بتوان از نگرش •

 گیرد؟

                                                           
1 Icek Ajzen and Martin fishbein 
2 Albert Bandura 



 1404(، تابستان 2)1های نوين در مديريت آموزشي، نشريه رويکرد 47

 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه

 کارآفريني

تعريف (. Mascarenhas et al, 2017است ) شدهدادهارتباط  هاپژوهشنتايج  سازییتجارکارآفريني در تعاريف سنتي به 
سرمايه کارآفريني، آموزش  یاکنندهمهشده مؤسسات آموزش عالي شامل  یسازمفهومکارآفريني در ادبیات  ترگسترده

 & Colette Henry) باشديمو مراکز رشد  هادهندهشتابهمکاری و  یهاشبکهکارآفريني، کارآفريني دانشجويان، 

Lahikainen, 2024 .)اش های اقتصادیکند. کارآفرين فردی است که افقتعريف مي« مرد نوآور»عنوان کارآفرين را به
 بديل در اقتصاد وها کافي است. کارآفرين نقشي بينوآوری و تحققای تبديل گرايش به روال او بر یو انرژگسترده است 

 .(2019)عباسي و استا،  جامعه دارد

 خودباوری

اساسي زندگي و يا های خويشتن برای فکرکردن و جنگیدن با مشکلات طور اختصاصي خودباوری عبارت از اعتماد بر قدرتبه
هايمان ها و خواستهبودن و کسب شايستگي، حق برخورداری از ضرورتداشتن بر حق خود مبني بر شادبودن و احساس شايستهعقیده

اش برای مقابله رد تواناييخودباوری، باور فرد در مو يطورکلبه. (7: 1389 ،)دادرس هايمان استهای کوششبردن از نتیجهلذت و
 (.Utami, 2017شود )هايي است که در زندگي ايجاد ميبا طیف وسیعي از موقعیت

 نگرش

، شخص چیزيکعقايد، نیات و عواطف رفتاری نسبت به  يتمامبهباشند که نگرش هر انسان مي فردمنحصربهها خصوصیات نگرش
شود، يا تمايل پايدار نسبت به چیزی، شخصي يا واقعه که در حرکات، احساسات و رفتار نمايان مي يگردعبارتبهيا واقعه است. 

پذيرد، طور خواسته و ناخواسته در مورد شيء، رويداد يا شخص صورت ميتوان گفت نگرش برآورد يا ارزشیابي است که بهمي
ها و . نگرش ترکیبي از هیجان(1396 ،عبدی) باشدمي دهنده شیوه احساس فرد نسبت به يک شيء يا يک فردنگرش انعکاس

ها های متفاوت به شیوه خوب يا بد نگاه کند. نگرشکند تا به اشیاء، ديگران و گروهباورها است که شخص را از قبل آماده مي
گیرند. نگرش قابلیت يادگیری يات انجام يا حرکات آينده را بر دوش ميبیني با هداکنند و در نهايت پیشارزيابي اشیاء را خلاصه مي

 موردنظروتربیت او بستگي دارد و شیوه را ايجاد کرد يا تغیر داد. نگرش يک فرد به عدالت، دانش و تعلیمتوان آنرا دارد يعني مي
 . (1400)سلماني،  شودقراردادن شيء و میل رفتاری نسبت به آن را سبب مي

 کنترل رفتاری درک شده
کنترل شده عبارت است از سطح احساسات شخص، دربارۀ اينکه اجراء يا عدم اجرای يک رفتار فرد تا چه اندازه تحتکنترل رفتار درک
تواند قصد افراد را در انجام رفتار ويژه نشان دهد و شده ميرفتار درک. کنترل (1391 ،)بشیريان و حیدرنیاباشد ارادی شخص مي

دهندۀ انجام يا عدم تحقق يک شده، الهام. کنترل رفتار درک(1397 ،)باقری و همکاران تأثیر قرار دهدهم رفتار واقعي افراد را تحت
گیرد. در حقیقت انسان با کنترل ها صورت ميبخش در فرايند انجام اعمال و رفتار انسانامل انگیزهع مثابهبهباشد. رفتار در فرد مي

ای ، هیچ اعتقاد و انگیزهبرعکساراده و اعتقاد به انجام يک امر مهم دارد و يا هم شود که به چه میزان تحترفتار خويش سبب مي
 .(1393)زند حسامي و پروينچي،  برای انجام يک فعالیت ندارد

 هنجارهای ذهني
هايي هستند که هنجارهای ذهني ديدگاه يگردعبارتبهپذيرد. هنجار ذهني متعلق به فرد است که از محیط و اطراف خود تأثیر مي

کنند. ها، همراه با تمايل به آن توصیه ميها را به انجام يا عدم انجام برخي رفتارها و انگیزهتوسط افرادی مهم تلقي شده که آن
شوند و انگیزۀ پیروی از آن فکر هستند هنجارهای ذهني يا به باورهای فرد در مورد چگونگي رفتار و آنچه برای افراد مهم تلقي مي

 يمکر -1391 ،نیابشیريان و حیدر) است شود، يا هنجار ذهني است که از عنصر دروني يا وجدان انساني متبلور شدهاطلاق مي
 (.Utami, 2017 -1401 ،يزادگان و صادق
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 انجام شده هایيقتحق نهيشيپ -1جدول 

 يقتحق هایيافته عنوان تحقيق نام نويسنده و )سال(

استکي اورگاني و همکاران 
(1403) 

 هينظر یلهوسبه ينيآموزش کارآفر یگرليتعد
نگرش  نیرابطه ب يو بررس شدهيزیربرنامهرفتار 

 ينيو قصد کارآفر تالیجيد ينينسبت به کارآفر
 تالیجيد

 هينظر یلهوسبه ينيآموزش کارآفر یگر ليتعد يبررس به دنبال قیتحق نيا
 تالیجيد ينينگرش نسبت به کارآفر نیرابطه ب يو بررس شدهيزیربرنامهرفتار 

پژوهش نشان داد افراد  نيا هایيافتهاست.  بوده تالیجيد ينيو قصد کارآفر
بالا  يرونیخود با منبع کنترل ب انيبالا بهتر از همتا يمنبع کنترل درون یدارا

 انیمرب ن،يمقابله کنند؛ بنابرا تالیجيد ينيکارآفر یهابا چالش تواننديم
کنند که  میتنظ یخود را طور يدرس یمحتوا ومطالب  ديبا تالیجيد ينيکارآفر

 را منعکس کند. رانیمنبع کنترل فراگ يکل هينما

 (1402شايسته و همکاران )
 ينيمنبع کنترل و قصد کارآفر نیرابطه ب يبررس

بر  ينيآموزش کارآفر یگرليبا نقش تعد تالیجيد
 شدهیزيررفتار برنامه هياساس نظر

 تالیجيد ينيمنبع کنترل و قصد کارآفر نیرابطه ب يپژوهش با هدف بررس نيا
 شدهیزيررفتار برنامه هيبر اساس نظر ينيآموزش کارآفر یگرليبا نقش تعد

رابطه مثبت و  ،يپژوهش نشان داد که منبع کنترل درون یهاافتهي انجام شد.
 یدارد اما با هنجارها تالیجيد ينيکارآفر یها و کنترل رفتاربا نگرش یمعنادار

 کنندهلينقش تعد ينيآموزش کارآفر ن،يندارد. افزون بر ا یرابطه معنادار يذهن
 فايا تالیجيد ينيارآفرو قصد ک یزيرمنبع کنترل، برنامه نیدر روابط ب يمثبت

 .کنديم

 (1401و همکاران ) نخعي
و بررسي رابطه افکار مثبت با خودباوری »

 «يادگیری فعال

 دارد داشتن افکار مثبت تأثیردهد که شواهد بیان ميتحقیق حاضر نشان مي
پیشرفت يادگیری دارد روی خودباوری افراد که درنهايت منجر به ترقي و 

نفس افراد نقش بسیار دارد، بر اين مبنا تحقیق گیری عزتشود و در شکلمي
 داند.حاضر را ضروری مي

 (1398) بامکان یمندگار
نوآوری، عرصه تعامل بازيگران نوآوری با »

 «های مديريت نوآوریتکنیک

تحقیق پیداکردن جايگاه نوآوری در سازمان است و همچنان برای  هدف از اين
ارزش را در حمايت از نوآوری لازم است که خلاقیت، شناخت مسئله، اجرا و 

 نظر داشت.

 (1398و سابقي ) يزدانیان
شده در ريزیکاربرد تئوری رفتار برنامه»

گذاری در ابزارهای نوين مالي تصمیمات سرمايه
 «اسلامي

شده روی تصمیمات ريزیدر اين تحقیق به مطالعۀ کاربرد تئوری رفتار برنامه
گذاری ابزارهای مالي اسلامي پرداخته شده است. در تحقیق افراد در سرمايه

های فوق نامهنامه استفاده شده است که هريک از پرسشپرسش 230حاضر 
 شده است.ريزیدر بخش نشريۀ رفتار برنامه يژهوبهسؤال،  24دارای 

(2025شاهین میا )  
دهي تمايل به نقش هنجارهای ذهني در شکل

 یکارآفريني دانشجويان فنلاند

اين تحقیق به روش پیمايشي بین دانشجويان فنلاندی انجام شد و نتیجه 
از  یرمستقیمغمستقیم و هم  طوربهتحقیق نشان داد که هنجارهای ذهني هم 

 ها اثر مثبت و معناداری بر کارآفريني دانشجويان دارد.طريق نگرش

 سیکولا-لینو1 و همکاران
(2021) 

چارچوبي برای -پرکردن شکاف پژوهشي»
های کارآفريني مبتني بر شايستگي ارزيابي

 «وخودکارآمدی نفسعزت

های کارآفريني از ديدگاه رشد در مورد شايستگياين تحقیق به بحث رو به 
 تحقیقات کارآفريني، علوم آموزشي و و عناصرکند ای کمک ميچند رشته

 کند.شناسي را ادغام ميروان

 الیانا و ويديانا2
(2020) 

و موفقیت نفس نقش خودکارآمدی بر عزت»
 «کارآفرينان

پیشرفت کارآفريني نفس و هدف از اين مطالعه تعیین تأثیر خودکارآمدی بر عزت
در اين  مورداستفادهباشد. ابزار آماری دانشجويان کارآفرين دانشگاه ايرلانگا مي

 شدهپردازشتحقیق، تحلیل مسیر است که با استفاده از حداقل مربعات جزئي 
ر از دانشجويان دانشگاه ايرلانگا است. نمونه انتخاب شده در اين پژوهش سي نف

 باشد.نامه ميپرسش مورداستفادهابزار  که کارآفرين هستند و

 تسورديا3 و پاپادمیتريو4
(2015) 

شده رفتار در مورد ريزینقش نظريه برنامه»
 «قصد کارآفريني دانشجويان بازرگاني يوناني

قصد کارآفريني  يسهمقاو گیری ( اندازه1هدف اصلي اين مطالعه دو مورد است: )
دانشجويان بازرگاني که در سال اول و چهارم تحصیلات بازرگاني در دانشگاه 

( 2)روی ايشان، درسي  تعیین تأثیر برنامه منظوربهکنند، يونان شرکت مي
در تبیین قصد کارآفريني  شدهريزیبررسي نقش تئوری رفتار برنامه

 آموزان.دانش

 

 

                                                           
1 Lino janasikola 
2 Eliyana, A., Sridadi, A. R., & Widiyana, E. U. 
3 Tasortya chartomani 
4 Papademetro demtra 
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 مدل تحقيق
 گردد:بیات تحقیق مدل تحقیق به شکل زير ارائه ميبر اساس اد

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 مدل مفهومي تحقيق -1شکل 
 (Lihua, 2022 منبع:)

 

 فرضيات تحقيق
 است: شدهيطراحزير  صورتبهفرضیات پژوهش 

 نگرش بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد. :1فرضیه 

 هنجارهای ذهني بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد. :2فرضیه 
 شده بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد.کنترل رفتار درک :3فرضیه 
 گری در ارتباط با نگرش و تمايل به کارآفريني دارد.: خودباوری نقش تعديل4فرضیه 
 گری در ارتباط با هنجارهای ذهني و تمايل به کارآفريني دارد.نقش تعديل: خودباوری 5فرضیه 
 شده و تمايل به کارآفريني دارد.گری در ارتباط با کنترل رفتار درکنقش تعديل یخودباور :6فرضیه 

 

 پژوهش روش و مواد
تر به هدفش تر و دقیقکه چه شیوهای او را سريع کنديمکردن روش تحقیق خود، بیان روش تحقیق، پژوهشگر با مشخص

. تحقیق حاضر ردیگيمتحقیقات براساس هدف نیز به دو گروه کاربردی و بنیادی انجام  یبندمیتقس(. 1385رساند )حافظ نیا، مي
 .باشديمپیمايشي -از نوع توصیفي هادادهاز نظر هدف کاربردی و از نظر گردآوری 

 هاآن ليوتحلهيتجز هادادهنحوه گردآوری 
های مربوط به آوری دادهرود. برای جمعمي شیپبهها کاری آن و با استفاده از روش اين تحقیق بر مبنای تحقیقات قبلي محققان

شود. آن( استفاده مي امثال وها، مقالات علمي ها، مجلات، فصلنامهای )کتابتحقیق از روش کتابخانه نهیشیپ ومباني نظری 

کنترل رفتاری 
 درک شده 

 هنجارهای ذهنی

 نگرش

به  لیتما
 کارآفرینی

 خودباوری
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ارشد غیرايراني در نامه در بین دانشجويان کارشناسيو آماری متغیرهای اين تحقیق از توزيع پرسش های کميبرای داده همچنان
نامه ممکن است بیت )ع( تهران استفاده شده است. پرسشالمللي اهلالملل دانشگاه بینروابط بین و حقوقسه رشته مديريت، 

و  باشديمساخته محقق باشد. اين تحقیق از نقطه نظر هدف کاربردی از نوع پیمايشي تواند دستا ميي معیاری يا استاندارد باشد و
 است. شدهانجامبا رويکرد کمي 

 
 نامهمتغيرها و منابع پرسش -2 جدول

 رديف متغييرها منبع

 2017و همکاران،  1مويا

 1 تمايل به کارآفريني

 2 نگرش به کارآفريني

شدهدرککنترل رفتار   3 

 2019عباسي و استا، 
 4 هنجارهای ذهني

 5 خودباوری

 

 یريگاندازهپايايي ابزار 
باشد. هدف از اعتبار يا پايايي نامه ميگیری اعتمادپذيری يا پايايي پرسشهای اندازهترين شیوهضريب آلفای کرونباخ يکي از رايج

گیری های متفاوت بارها اندازهبا همان ابزار و در همان شرايط يکسان و در زمان موردسنجشهای نامه اين است که اگر صفتپرسش
 شود.شود، نتايج تقريباً يکسان حاصل مي

 
 آلفای کرونباخ -3جدول 

 متغير آلفای کرونباخ

 ينيکارآفرتمايل به  0.762

 خودباوری 0.786

 هنجارهای ذهني 0.757

 شدهکنترل رفتاری درک 0.837

 ينيکارآفرگرايش به  0.765

 نامهآلفای مجموعي پرسش 0.781

 

 هایافته ارائه و بحث
که در بردارنده جنسیت، وضعیت تأهل، رده سني، رشته تحصیلي و میزان  باشديم يشناستیجمع یرهایمتغجدول کلي در مورد 

نفر آن را زن  20نفر آن را مرد و  70باشد که از لحاظ جنسیت نفر مي 90 دهندگانپاسخ. در اين جدول تعداد کلي باشديمتحصیلات 
و در بردارنده سه رشته مديريت، حقوق، روابط  باشنديمنفر آن متأهل  37مجرد و  دهندگانپاسخنفر از  53 نیچنهم. دهديمتشکیل 

 ارشناسي ارشد قرار داشته است.داشته و همه در مقطع ک دهندهپاسخنفر  30که از هر رشته به تعداد  باشديم المللنیب
 

 نامهشناسي پاسخگويان به پرسشآمار جمعيت -4 جدول

 جنسيت
 %22 20 زن

 %78 70 مرد

 وضعيت تأهل
 %41 37 متأهل

 %59 53 مجرد

 رشته تحصيلي
 %33.3 30 مديريت بازرگاني

 %33.3 30 حقوق

 %33.3 30 المللنیبروابط 

                                                           
1 .Mwiya 
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 کاربردهبهسازی و معادلات ساختاری کردن بخش سنجش و بخش ساختار مدلمعیاری است که برای وصل 1آر مربعدر ادامه 
گذارد. نکتۀ مهم اينجاست که اين معیار تأثیری است که يک متغیر خارجي روی يک متغیر داخلي مي میزان دهندهنشان شود ومي

دهنده اثر ضعیف، نشان بیترت بهو  0.35و  0.2، 0.15به گفته کوهن  شود و مقدار آنفقط برای متغیر وابسته در مدل محاسبه مي
 . (1393)داوری و رضازاده، باشد متوسط و قوی مي

 
 ضريب آر مربع -5 جدول

 2R متغير

 0.53 تمايل به کارآفريني

  
شود که هايي ميتک فرضیهو مربوط به تک باشديمها دهنده معناداری و يا معنادارنبودن فرضیهنشان 2بررسي ضرايب معناداری

ساختن معناداربودن يا معنادارنبودن، معیار مشخص دارد که اين عدد بین مسیر ما بین متغیرها، بايستي معادل اين شیوه برای واضح
ها هنده اين روابط بین متغیردتأيید کنیم. شکل زير نشان %95يا بیشتر از آن باشد تا بتوانیم معناداربودن فرضیه را با اطمینان  1.96
 است:

 

 
 مدل آزمون تي فرضيات -2شکل 

 
 است: شدهگذاشتهبرای متغیرها به نمايش  شدهمحاسبهعلاوه بر اين در شکل زير اثرات 

 
 

                                                           
1 R squares 
2 T-value 
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 اصلي پژوهش يرهایمتغميزان تي  -3شکل 

 

 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

دنبال کمک ای، بههای زمینهمحدوديت لیدل بههای مطالعات قبلي پذيری محدود يافتهاين مطالعه با توجه به نگراني در مورد تعمیم
شده بوده است؛ و بر اين اساس تأثیر هنجارهای اجتماعي )ذهني(، نگرش ريزیبا استفاده از تئوری رفتار برنامه به ادبیات کارآفريني

مطابق با  قرار داده است. يموردبررس شده را با متغیر میانجي خودباوری بر کارآفرينيکارآفريني و کنترل رفتاری ادراکنسبت به 
شده، نگرش به کارآفريني و هنجارهای تابعي از کنترل رفتاری درک  گیرد که کارآفرينيادبیات موجود، اين مطالعه نتیجه مي

اهمیت  طالعه نشان داده است که در يک جامعه، جمعي که افراد در آن جايگاه بیشتری دارندبر اين، اين ماجتماعي است. علاوه 
، خانواده، دوستان نزديکان، شرکا، همکاران( در مثالعنوانبهها از آنچه افراد تأثیرگذار )ها با ديگران، ادراکات آندادن به ارتباط آن

کنند، تأثیر بسیار مهمي بر کارآفريني دارند. اين نتیجه تأثیر قوی کنترل ر ميگذاری جديد فکزندگي خود در مورد ايجاد سرمايه
های شده در زمینهکند و با عدم اهمیت آن در مطالعات انجامگرا را تأيید ميهای جمعشده بر کارآفريني در زمینهرفتاری ادراک

 پرداخته شده است:هش پژو یهاهیفرضو بررسي نتايج  مروربهفردگرا تناقض دارد. در ادامه 
 فرضیه اول: نگرش بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد.

باشد. مي 1.96گردد؛ چراکه آماره تي آن بیشتر از شد، فرضیه تأيید مي 3.298دلیل اينکه آماره )تي( آن برابر با  در اين فرضیه به
دست آمده از باشد. در اين ارتباط نتايج بهفوق مورد تأيید ميبنابراين نگرش بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد. در نتیجه فرضیه 

 باشد.سو مي( با نتايج اين تحقیق هم1403استکي اورگاني ) نیچنهم( و 1390تحقیقات سیدجعفری و همکاران )
 فرضیه دوم: هنجارهای ذهني بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد.

باشد بنابراين مي 1.96شود. چراکه آماره تي آن کمتر از باشد، رد ميمي 1.233برابر با دلیل اينکه آماره )تي( آن اين فرضیه به
گردد. در تحقیقي با عدم تأيید فرضیه هنجار هنجارهای ذهني بر تمايل به کارآفريني تأثیر ندارد، در نتیجه فرضیه فوق تأيید نمي

تحقیق مذکور با نتیجه فرضیه تحقیق حاضر  که ؛(1398کاران، توان استناد کرد )حزبیان و همذهني بر قصد خريد، چنین مي
متغیر مستقل بر رفتار تأثیر معنادار ندارد. لیکن  عنوانبهخواني دارد؛ زيرا هم در تحقیق فوق و هم در تحقیق حاضر هنجار ذهني هم

دار هنجارهای خصوص عدم ارتباط معنيدر  (1402و همکاران ) ستهيشا ( و2025ات شاهین میا )نتیجه اين تحقیق با نتیجه تحقیق
 ذهني و تمايل کارآفريني )ديجیتال( در تضاد است.

جديد  وکارکسباندازی ذهني مربوط به موافقت اعضاء خانواده، دوستان، اساتید و بستگان با راه یهنجارهامربوط به متغیر  سؤالات
 مثالعنوانبهتواند باعث تغییر نتیجه اين فرضیه گردد. (. بر اين اساس شرايط اجتماعي محیط مي2019بوده است )عباسي و استا، 
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در اين موضوع اثرگذار است. اکثريت دانشجويان دانشگاه  مسائل اقتصادی مانند امکان حمايت مالي از سوی اطرافیان دانشجويان نیز
مطلوب اقتصادی  چنداننهرسد شرايط اند که به نظر ميهآسیايي و آفريقايي بود توسعهدرحالبیت )ع( از کشورهای  اهل يالمللنیب

 است. های آنان مانع از تشويق دانشجويان به کارآفريني و متعاقباً حمايت مالي آنان گرديدهخانواده
 یر دارد.شده بر تمايل به کارآفريني تأثکنترل رفتار درکفرضیه سوم: 
باشد. بنابراين مي 1.96گردد، چراکه آماره آن بیشتر از باشد، تأيید ميمي 2.642دلیل اينکه آماره )تي( آن برابر با اين فرضیه به

توان گفت که نتايج اين شود. همچنین ميشده بر تمايل به کارآفريني تأثیر دارد، در نتیجه فرضیه فوق تأيید ميکنترل رفتار درک
 باشد.( مي1395اصل و امجدی )( و نايب 1393با تحقیق زند حسامي و پروينچي ) اراستهمفرضیه 

 و تمايل به کارآفريني دارد.گری در ارتباط نگرش فرضیه چهارم خودباوری نقش تعديل
باشد. بنابراين مي 1.96گردد، چراکه آماره آن کمتر از محاسبه شد، رد مي 0.096دلیل اينکه آماره )تي( آن برابر با اين فرضیه به

 شودبه کارآفريني ندارد، در نتیجه فرضیه فوق رد مي يلو تمانگرش گری در ارتباط خودباوری نقش تعديل
گر خودباوری در رابطه بین نگرش نسبت به کارآفريني و تمايل به رفتار کارآفرينانه در اين پژوهش، فرضیه مربوط به نقش تعديل

است که  (1991) شده آجزنريزیهای نظری مانند نظريه رفتار برنامهيافته برخلاف برخي چارچوبمورد تأيید قرار نگرفت. اين 
های شخصي بتواند بر رابطه میان نگرش و قصد رفتاری تأثیرگذار باشد. يکي از دلايل انتظار دارد باورهای فرد در زمینه توانايي

دهندگان از بیشتر پاسخ کهيدرصورتاوری در میان نمونه تحقیق است. احتمالي برای عدم تأيید اين فرضیه، يکنواختي سطح خودب
 & Dawson) يابدگر در تحلیل آماری کاهش ميسطح خودباوری نسبتاً مشابهي برخوردار باشند، امکان آشکارسازی نقش تعديل

Henley, 2015.) 
بازگردد. اين گروه از افراد، به دلیل شرايط مهاجرت، المللي عامل ديگر ممکن است به بافت فرهنگي و اجتماعي دانشجويان بین

ويژه اگر های فردی خود شوند؛ بهو فشارهای اجتماعي، ممکن است دچار نوسانات در ادراک خود از توانمندی های زبانيتفاوت
 عنوانبهتواند و نمي هنوز تجربه عملي کافي در محیط جديد کسب نکرده باشند. در چنین شرايطي، خودباوری پايدار شکل نگرفته

افزون بر اين، ممکن است رابطه میان نگرش و تمايل به کارآفريني ( Shinnar et al, 2014) گر معنادار عمل کنديک عامل تعديل
های ای که گاهي در مدلگر باقي گذاشته باشد، پديدهبه قدری قوی بوده باشد که فضای کمي برای ايفای نقش میانجي يا تعديل

 (.1991)آجزن،  شودهای انگیزشي ديده ميويژه در زمینهانساني به رفتار

ها صرفاً در سطح شناختي اند و خودباوری آنکنندگان فاقد تجربه عملي کارآفريني بودهدر نهايت، احتمال دارد که بسیاری از شرکت
ممکن است تأثیر رفتاری معناداری در  است. اين نوع خودباوری، برخلاف خودباوری مبتني بر عملکرد، ماندهيباقو نظری 

 .(2006باندورا، باشد )های کارآفرينانه نداشته گیریتصمیم

شناختي باشد و ضرورت انجام شناختي و روشتواند ناشي از ترکیبي از عوامل فرهنگي، رواناين فرضیه مي يیدتأعدم، يطورکلبه
 .سازدتری از خودباوری را برجسته ميهای کیفيشده و سنجشسازیتر، ابزارهای بوميهای متنوعمطالعات تکمیلي با نمونه

 هنجارهای ذهني و تمايل به کارآفريني دارد.گری در ارتباط فرضیه پنچم: خودباوری نقش تعديل
گر در رابطه بین هنجارهای ذهني و تمايل به کارآفريني دارد، تأيید نقش تعديل ای مبني بر اينکه خودباوریدر اين پژوهش، فرضیه

ت، اما با توجه اس (1991)آجزن،  شدهريزیهای نظری مانند نظريه رفتار برنامهنشد. اين يافته، هرچند در تعارض با برخي چارچوب
 .توان دلايل متعددی برای آن ارائه نمودشناختي ميو ملاحظات روش يموردبررسبه شرايط خاص نمونه 

گیری ای در شکلکنندهاولاً، ممکن است هنجارهای ذهني در فرهنگ دانشجويان خارجي محصل در ايران نقش مسلط و تعیین
گر تأثیر معناداری بر اين عنوان تعديلکه ديگر متغیرها، از جمله خودباوری، نتوانند بهطوریتمايل به کارآفريني داشته باشند؛ به

های نزديک اغلب نقش بیشتری نسبت به گرا، فشار اجتماعي، خانواده و شبکههای جمعرابطه بگذارند. در جوامعي با فرهنگ
 (.Liñán & Chen, 2009د )کنهای فردی ايفا ميارزيابي

پوشاني مفهومي وجود داشته باشد؛ يعني افرادی که ممکن است بین خودباوری و هنجارهای ذهني در اين جمعیت خاص هم ثانیاً،
گری مستقلي دهند و بنابراين، اثر تعديلهنجارهای اجتماعي مثبتي نسبت به کارآفريني دارند، معمولاً خودباوری بالايي نیز نشان مي

 (.Urban & Kujinga, 2017) شودمشاهده نمي
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ها کنندگان در کارآفريني ممکن است باعث شده باشد که خودباوری آنتوان اشاره کرد که تجربه عملي پايین شرکتدر نهايت، مي
های موفق ناشي گیری نداشته باشد. خودباوری واقعي اغلب از تجربهبیشتر نظری و ذهني بوده و نقش فعالي در فرايند تصمیم

 .شودگری آن در عمل نمايان نميای، اثر تعديلو در غیاب چنین تجربه (2014و همکاران،  ناری)ش شودمي
 شده و تمايل به کارآفريني دارد.کنترل رفتار درکگری در ارتباط فرضیه ششم: خودباوری نقش تعديل

شده و تمايل به کارآفريني رفتاری درکگر در رابطه بین کنترل عنوان متغیر تعديلای که خودباوری را بهدر اين مطالعه، فرضیه
رود ، انتظار مي(1991)آجزن،  شدهريزیکرد، مورد تأيید قرار نگرفت. اين در حالي است که براساس نظريه رفتار برنامهمعرفي مي

ارند، تمايل و همچنین باور به توانمندی شخصي )خودباوری( بالاتری د کنندافرادی که کنترل بیشتری بر رفتار خود احساس مي
های دانشجويان خارجي محصل در های پژوهش حاضر که بر اساس دادهاما يافته؛ بیشتری به اقدام کارآفرينانه از خود نشان دهند

توان با توجه به چند کند. اين نتیجه را ميگر ايفا نميدهند که خودباوری در اين رابطه نقش تعديل، نشان مياندآمدهدستبهايران 
 .علمي تبیین کرددلیل 

قدر قوی و اثرگذار بوده باشد که در ترکیب با يا بدون خودباوری، به شکل مستقل بر تمايل اول، باور به کنترل رفتار ممکن است آن
است  شدهمشاهدهگر باقي نمانده باشد. در مطالعاتي مشابه نیز کارآفريني تأثیر گذاشته باشد و لذا ديگر جايي برای تأثیرگذاری تعديل

 پايین کارآفريني، متغیر کنترل رفتاری نسبت به ساير عوامل تأثیر بیشتری در نیت کارآفريني دارد باتجربههايي که در جمعیت
(Krueger et al, 2000.) 

 های فرهنگي و موقعیتي دانشجويان خارجي در ايران توجه داشت. اين دانشجويان در کشوری با زبان، فرهنگدوم، بايد به ويژگي
های محیطي و های خود، به دلیل محدوديترغم باور به توانمندیکنند و ممکن است عليو نظام آموزشي متفاوت زندگي مي

تواند اثر تعديلي بر نمي ييتنهابهقانوني، احساس کنترل کمي بر فرايندهای واقعي کارآفريني داشته باشند. در اين حالت، خودباوری 
 (.2017، نگای)اربن و کوج آنان داشته باشد ينيکارآفربه  ادراک کنترل رفتاری و تمايل

کافي بافت فرهنگي نمونه آماری را در نظر نگرفته باشد.  اندازهبهگیری خودباوری در اين تحقیق، خر، ممکن است ابزار اندازهآدر 
س کنند و به همین دلیل، تأثیر تعديلي شده نتوانند نقش واقعي خودباوری را منعکهای گردآوریدر چنین شرايطي، امکان دارد داده

 .(2006)باندورا،  شده مشاهده نشده استآن در مدل تحلیل

 :گردديمپژوهش و تأيید فرضیات اول و سوم پیشنهادهای کاربردی ذيل ارائه  هایيافتهبا توجه به 

 نفسو اعتمادبههايي که به تقويت خودباوری های آموزشي يا کارگاه: شرکت در دورههای خودباوریآموزش مهارت  ▪

 .به سمت کارآفريني حرکت کنند )فرضیه اول( يراحتبهتواند به افراد کمک کند تا پردازند، ميمي
توانند با تعیین اهداف مشخص و افراد مي تشويق دانشجويان به تعيين و مکتوب نمودن اهداف شخصي: ▪

باورهای شخصي همخواني ها و در زمینه کارآفريني، انگیزه و تمرکز بیشتری پیدا کنند. اين اهداف بايد با ارزش یریگاندازهقابل
 .داشته باشند )فرضیه اول(

تواند مي آنانهای ها و موفقیتهای موفقیت کارآفرينان و يادگیری از چالشمطالعه داستان يادگيری از تجربيات ديگران: ▪

 .اول( هیفرضتوانند موفق شوند )ها نیز ميبه افراد کمک کند تا باور کنند که آن

تواند به تقويت خودباوری و کاهش افکار انديشي و خودگويي مثبت ميهای مثبتتمرين تکنیک انديشي:تمرين مثبت ▪

ته باشد و اين امر موجب افزايش های گذشتواند شامل نوشتن جملات مثبت يا يادآوری موفقیتمنفي کمک کند. اين کار مي
 جديد شود )فرضیه اول(. وکارکسباندازی اعتماد به نفس افراد و جرأت برای راه

و تواند به افراد کمک کند تا دانش ها ميگیری از منابع آموزشي آنلاين، وبینارها پادکستبهره استفاده از منابع آنلاين: ▪

 .جديد به دست آورند )فرضیه سوم( وکارکسبموفق يک  یاندازراهلازم را برای  یهامهارت

با ديگر کارآفرينان به تقويت خودباوری و افزايش انگیزه  توانند با برقراری ارتباطافراد موفق مي های حمايتي:ايجاد شبکه ▪

 .منبع الهام بخشي و مشاوره عمل کنند )فرضیه سوم( عنوانبهتوانند ها ميکمک کنند. اين شبکه

، به بهبود يو منفیل رفتارهای خود و شناسايي الگوهای مثبت لوتحتوانند با تجزيهافراد مي رفتارها: ليوتحلهيتجز ▪

 .رفتارهای کارآفريني خود بپردازند )فرضیه سوم(
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 doi: 10.22126/eme.2023.9198.1029. 20-1 ،(2)2 ،ينيکارآفر تيري. آموزش و مدشدهیزيررفتار برنامه هيبر اساس نظر ينيکارآفر
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   .fa/897192https://sid.ir/paper/SID. يو مطالعات اجتماع يتیعلوم ترب
. (جانی: لاهیمطالعه مورد)  يطیمحستيبر رفتار ز يذهن یو هنجارها یسلامت معنو ریتأث ي(. بررس1401معصومه. ) ي،صادق؛ و حسن ،زادگان ميکر

    doi: 10.22034/jess.2022.353622.1836. 5791-5783(. 4)7 ،تسيز طیمطالعات علوم مح

(، 38) 17ي، صنعت یتوسعه تکنولوژ هينشری، نوآور تيريمد یها کیبا تکن ینوآور گرانيعرصه تعامل باز ،ینوآور(. 1398. )محمد يبامکان، عل یمندگار
78-67. .html39264https://jtd.iranjournals.ir/article_  

 یها دهيفعال. ا یریادگيو  یافکار مثبت با خودباور یرابطه  ي(. بررس1401رضا. ) مانخواه،يو ا ؛مجد، معصومه ييصفا ؛صفت، فاطمه ينیام ؛هیسم ،ينخع
   .fa/967987https://sid.ir/paper/SID. 1-01(،  17)13 ،يروانشناس نينو

 يمبتن کيزیدر درس ف يلیتحص شرفتیبا پ يلیتحص یخودباور نیرابطه ب ي(. بررس1394و سعادتمند، زهره. ) ؛میدابراهیس ،یجعفر رشاهیم ؛دهيفر ،ینور
 .SID. 89-75(، 46 ياپی)پ 19)12(، يدرس یزيبرنامه ر-يتی)دانش و پژوهش در علوم ترب يدرس یزي. پژوهش در برنامه ريلیصتح زهیبر انگ

fa/127383https://sid.ir/paper/    
. پژوهش و ياسلام يمال نينو یدر ابزارها یگذار هيسرما ماتیشده در تصم یزيرفتار برنامه ر ی(. کاربرد تئور1398. )هيهدي، سابق و ؛، نرگسانیزداني

  http://noo.rs/OmLZJ .79-68 ،(1)4 ،يمطالعات اسلام
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Objective: The increasing population of cities and its outpacing of urban planning has 

led to imbalances in the distribution of services, particularly educational services. The 

lack of coordination between the growing number of students and population planning 

on one hand, and the limited financial resources in the education sector on the other, 

has resulted in the non-application of location principles in most educational spaces. 

The consequence of this process has been a reduction in equitable access to educational 

services, which affects students' optimal access to educational spaces, ultimately 

leading to a lack of equity in access to educational services. The objective of this 

research is to assess the spatial equity of educational services at the neighborhood level 

in Urmia city. For this purpose, indicators such as educational space per capita, access 

to schools, and student population at the neighborhood level have been used. 

Methodology: The research method is descriptive-analytical. Data collection at the 

neighborhood level was carried out through library and documentary methods. GIS 

and GeoDa software were used for data analysis. 

Results: The results of the research indicate that the distribution pattern of schools, 

student population, and access to educational services in Urmia city is not equitable. 

The student population is concentrated in the peripheral neighborhoods, while the 

distribution and accessibility of schools are in the central neighborhoods. The results 

of spatial autocorrelation statistics also show that the pattern of access to educational 

services, educational space per capita, and student population is clustered. 

Conclusion: The overall conclusion of the research shows that there is no significant 

correlation between the student population and the distribution and accessibility of 

schools. 
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 ت:دریاف

30/01/1404 

 :پذیرش
16/02/1404 

 :صص
72- 57 
 

 :یدیکل گانواژ

 عدالت،

 فضا،

 خدمات آموزشی،

 ارومیه.

عدم تعادل در توزیع خدمات  یریگشکلشهری باعث  یزیربرنامهافزایش جمعیت شهرها و پیش گرفتن آن از  هدف:

جمعیتی  یزیربرنامهعدم هماهنگی روند رو به افزایش تعداد دانش آموزان با  خدمات آموزشی شده است. ژهیوبه
در اکثر فضاهای  یابیمکانباعث گردیده است تا اصول  وپرورشآموزشو محدودیت منابع مالی در بخش  طرفکیاز

که در دسترسی  ل چنین فرایندی کاهش عدالت دسترسی به خدمات آموزشی شده استآموزشی اعمال نگردد. حاص
. باشدیم. نتیجه آن نبود عدالت دسترسی به خدمات آموزشی باشدیمبهینه دانش آموزان به فضاهای آموزشی تأثیرگذار 

برای این  .دباشیمهدف این پژوهش سنجش میزان عدالت فضایی خدمات آموزشی در سطح محلات شهر ارومیه 
 است. شدهاستفادهمحلات  در سطح یآموزدانشسرانه آموزشی، دسترسی به مدارس و جمعیت  یهاشاخصمنظور از 

 یاکتابخانه صورتبهاطلاعات در سطح محلات  یگرداور .باشدیمتحلیلی -روش تحقیق توصیفی روش تحقیق:

 است. شدهاستفاده Geo daو  GIS یافزارهانرماز  هادادهو اسنادی بوده است برای تحلیل 

و دسترسی به خدمات آموزشی  یآموزدانشکه الگوی توزیع مدارس، جمعیت  دهدیمنتایج پژوهش نشان  ها:یافته

در محلات پیرامونی و توزیع و دسترسی  یآموزدانش، تمرکز جمعیت باشدینمعادلانه  صورتبهدر شهر ارومیه 
که الگوی دسترسی به  دهدیمخودهمبستگی فضایی نیز نشان  یهاآمارهنتایج . باشدیممدارس در محلات مرکزی 

 .باشدیم یاخوشه صورتبه یآموزدانشخدمات آموزشی، سرانه آموزشی و جمعیت 

توزیع و دسترسی به مدارس -که بین جمعیت دانش آموزی دهدیمنتیجه کلی پژوهش نشان  گیری:نتیجه

 همبستگی معناداری وجود نداشته است.
 

 

)مدارس( در محلات  یخدمات آموزش ییبر عدالت فضا یلیتحل(. 1404). آرزو، یانور ؛ ویوبا ،یاندوآبم یمنوچهراستناد: 

 .72-57 (،2)1، نوین در مدیریت آموزشی رویکردهای نشریه .یهشهر اروم

 ارومیه.دانشگاه  ناشر:                                                                                 نویسندگان ©

 https://doi.org/10.30466/ntea.2025.56122.1020 DOI: 

 https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.5.1 DOR: 

 

 

 

 
 

                                                           
 09141832907 :تلفن، a.manouchehri@urmia.ac.ir پست الکترونیکی:، یاندوآبم یمنوچهر یوبا نویسنده مسئول: 1

https://doi.org/10.30466/ntea.2025.56122.1020
https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.5.1


 1404(، تابستان 2)1های نوین در مدیریت آموزشی، نشریه رویکرد 59

 

 

 مقدمه
در کشورهای  .ای جدید در شهرهای جهان نیستوجود نابرابری و عدم تعادل فضایی میان ساکنان نواحی مختلف یک شهر، پدیده

های فضایی اقتصادی، نابرابری در توزیع خدمات آموزشی، تفاوت–های عمیق اجتماعیویژه با توجه به شکاف، بهتوسعهدرحال
شود عدالتی منجر میتر، به بیها در شکل حاد، به احساس محرومیت و در حالت خفیفشهرها را تشدید کرده است. این نابرابری

 موردتوجههای اخیر های جغرافیایی مختلف در سالرو، بررسی وجوه نابرابری در محدودهازاین(. 17: 1398پور و همکاران، علی)شیخ
 .(128: 1397است )خراسانی و همکاران،  قرارگرفتهمداران ریزان و سیاستبرنامه

ای که گونهمات شهری است؛ بههای کنونی در بسیاری از شهرها، پراکنش ناهمگون و استقرار نامناسب خدترین چالشیکی از مهم
ریزی و عدم دسترسی مطلوب، قادر به استفاده از این خدمات نیستند. حل این مشکل مستلزم برنامه لیبه دلبرخی از شهروندان 

ی هاطرح حال، مطالعات موجود اغلب بر(. بااین1382است )سعیدنیا،  یابی و ساماندهی خدمات شهریمکان مدیریت کارآمد در زمینه
کارایی خدمات با توجه به تراکم  یا قابلیت دسترسی ساکنان اند و کمتر بهمتمرکز شده کاربری اراضی و سرانه خدمات

 .اندپرداخته جمعیت

وری برای سلامت اجتماعی، بهره—ویژه در مورد خدمات اساسی مانند فضای سبز و آموزشیبه—عدالت توزیعی خدمات شهری
ها برای تأمین شهرها اغلب از ظرفیت شهرداری، رشد سریع کلانتوسعهدرحالاقتصادی و کیفیت زندگی حیاتی است. در کشورهای 

ظاهر حتی در مناطقی که خدمات به .(Cohen, 2006: 63; Taleai, 2014: 56) گیردها و خدمات اولیه پیشی میزیرساخت
بنابراین، ارزیابی عدالت فضایی برای شناسایی ؛ ممکن است وجود داشته باشد نابرابری فضایی ،اندشدهعیتوزعادلانه صورت به

 Smoyer-Tomic et) و بهبود تخصیص امکانات عمومی ضروری است های موجودمناطق محروم، سنجش اثربخشی سیاست

al., 2004: 278; Dadashpoor et al., 2016: 159 .) 

ای از وقت خود را در آن سپری آموزان بخش عمدهعنوان فضایی که دانشبه مدارس ییفضاهای توزیع ت آموزشی و چالشخدما
تواند به افزایش مسافت و زمان دسترسی، می توزیع ناعادلانه مدارس .ریزی شهری برخوردارندای در برنامهکنند، از جایگاه ویژهمی

توجهی بی (. از سوی دیگر،3: 1383آموزان بینجامد )مکائیلی، ی کاهش انگیزه تحصیلی دانشهای آموزشی، و حتنابرابری فرصت
دهد، بلکه مشکلاتی مانند تنها کارایی نظام آموزشی را کاهش میآموزی، نهبه همخوانی مراکز آموزشی با توزیع جمعیت دانش
ها در شهرهای (. این چالش8: 1382ریزی کشور، ریت و برنامهکند )سازمان مدیترافیک، آلودگی، و بار مالی مضاعف را ایجاد می

پیوند فضایی بین مدارس و جمعیت  شودتر است؛ چراکه رشد فیزیکی سریع شهرها اغلب موجب میپررنگ توسعهدرحال
—ت جدیدکه جمعیت جوان به محلاتضعیف شود. برای مثال، ممکن است مدارس در مناطق قدیمی متمرکز باشند، درحالی محصل

 .اندمهاجرت کرده—که با کمبود امکانات آموزشی مواجهند

 شدهیطراحها به آن عدالت دسترسی در شهر ارومیه و بررسی الگوی توزیع فضایی مراکز آموزشی این پژوهش با هدف واکاوی
 :از اندعبارتهای اصلی است. پرسش

 است؟الگوی توزیع فضایی مراکز آموزشی در شهر ارومیه چگونه  -1
 شود؟وضعیت عدالت دسترسی به این مراکز چگونه ارزیابی می -2
 آموزی شهر چیست؟الگوی توزیع جمعیت دانش -3
 وجود دارد؟ همبستگی فضایی آموزیآیا بین توزیع مراکز آموزشی و جمعیت دانش -4

 

 پیشینه و مبانی نظری پژوهش

 مفهوم عدالت توزیعی

. در واقع (Gruber & Rauhut, 2016: 3توسط جغرافیدانان رادیکال به کار گرفته شد ) 1960مفهوم عدالت توزیعی در دهه 
مسائلی همچون سیاست هویتی، حق حضور در شهر، حق متفاوت بودن و عدالت اجتماعی را  1970و  1960 یهادهه یهاجنبش

(. آغاز ارتباط و درگیر شدن (Dikec, 2001: 1786 بود رگذاریتأثو از جمله جغرافیا  یاحوزهدر هر  با  یتقرقرار داد که  موردتوجه
توزیع در فضای دکارتی در کار بلدین  فردمنحصربهبا موضوع  توانیممفاهیم و عبارات جغرافیایی با عدالت و عدالت اجتماعی را 
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منابع و نیازهای " تحت عنوان 1968را در کتابش در سال  "عدالت سرزمینی"دیوس مشاهده نمود. وی برای نخستین بار اصطلاح 
مارکسیست  پردازهینظر(. پس از آن دیوید هاروی Dikec, 2001: 1786بود ) "اجتماعی در خدمات محلی با توجه به نیازهای مناطق

جان رالز را با ترکیبی از بعد فضایی و جغرافیایی و  یهاشهیاند 1973در سال  "عدالت اجتماعی و شهر"با کتابش تحت عنوان 
. وی در این کتاب استدلال نمود که علوم اجتماعی، لیبرال و معاصر از درک علل بسیاری از کندیمسرزمینی مطرح  رنگ و بویی

کارل  یهادهیادر همان زمان هاروی  اجتماعی که تجربه شهر مدرن را ساختار بخشید ناتوان بود. یهایعدالتیبو  هاینابرابر
تمایز میان تولید و توزیع که اجازه  یختگیگسازهمبر  دیتأک( با جستیماز لیبرالیسم دوری  حالنیدرع) کردیممارکس را دنبال 

( 1971. او در کتاب عدالت اجتماعی و شهر )شدیمبه ادراک عدالت اجتماعی که تبدیل به بررسی فرایندهای اجتماعی واقعی  دادیم
باشد. هاروی بر این باور است که در بررسی  آمدهدستبهست که عادلانه در پی توزیعی عادلانه ا هنگام پرداختن به عدالت اجتماعی

 :شودیممفهوم توزیع عادلانه نخست دو پرسش مطرح 
 . چه چیزی را باید توزیع کرد؟1
 ؟ردیگیم. این توزیع در میان چه کسانی و چه چیزهایی صورت 2

توزیع عادلانه در سطح دیگر یا با توزیع عادلانه میان افراد همخوان  و سرزمینی همواره با یامنطقههرچند توزیع عادلانه در مقیاس 
)حاتمی  انجامدیمکه توزیع عادلانه در مقیاس سرزمینی به توزیع عادلانه میان افراد نیز  میکنیمنیست ولی در شرایط کنونی فرض 

 (.90: 1384نژاد و راستی، 
بشر و محیط  یانممکانی، حفظ تعادل میان تعاملات  یهاتفاوتت با توجه به عدالت توزیعی در شهرها عمدتا  بر بعد تقسیمی عدال

زیست در شهر و کاهش آثار نامطلوب ناشی از عدم توزیع عادلانه  یهافرصتپیرامون وی، برخورداری یکسان شهروندان از 
، عدالت توزیعی در شهر به معنای یطورکلبه(. 749: 1400خاکساری و همکاران، دارد )و امکانات موجود در شهر تأکید  هافرصت

مختلف شهر است. به این معنا  یهامحلهو خدمات شهری در میان  هافرصتتوزیع عادلانه نیازهای اساسی، امکانات، تسهیلات، 
 (.101:1395،فضایی برتری نداشته باشد )امانپور و همکاران یهاتیمزنسبت به محله دیگر از نظر برخورداری از  یامحلهکه هیچ 

جداگانه هر دو  صورتبهاست و اکثر مطالعات  شدهانجامدر رابطه با عدالت توزیعی خدمات و عدالت دسترسی مطالعات کمتری 
( با موضوعی تحت عنوان شهر و 1401همکاران ): اردکانی و قراردادندتجربی بررسی و مورد تحلیل  صورتبهرا  ذکرشدهعدالت 

نشان  هاآن، نتایج اندپرداختهتوسعه پایدار در عدالت اجتماعی فضایی شهر شیراز  یهاشاخصراکنش عدالت فضایی به تحلیل پ
( به تحلیل فضایی توزیع و دسترسی به 1400همکاران )برخورداری شکاف زیادی دارند. محمدی و  ازلحاظکه مناطق  دهدیم

نابرابری  دهندهنشان هاآنکه نتایج  اردبیل پرداخته استخدمات شهری در سطح محلات شهری با رویکرد عدالت فضایی در شهر 
( در مطالعه به پراکنش فضایی رضایت از دسترسی به 1400همکاران )شهر اردبیل بوده است. زند مقدم و  در هایکاربرتوزیع 

میزان رضایت شهروندان از  درمجموعکه  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداختهبومهن( اندام )خدمات شهری در شهرهای میان 
داشته است. یزدانی  ودوجدیگر  یهابخشمعناداری بین مرکز شهر و  تفاوت نیهمچنکم بوده است و  یموردبررسخدمات شهری 

که نتایج  اندپرداخته( به بررسی وضعیت دسترسی به خدمات شهری با تأکید بر عدالت اجتماعی در شهر اردبیل 1399همکاران )و 
( به تحلیل و بررسی 1399همکاران )و  یاحمدکاملا  نابرابر هستند.  یبرخوردارکه مناطق شهر اردبیل از لحاظ  دهدیمن نشا هاآن

که اولا  توزیع خدمات در سطح محلات  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداختهت فضایی ت عمومی شهر اهر با تأکید بر عدالخدما
( به تحلیل فضایی عدالت اجتماعی در 1399همکاران )است. خلیجی و  شدهعیتوزنامتوازن  صورتبهبا کمبود مواجه است و دوما  

که توزیع امکانات و خدمات در مناطق شهر  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداختهتبریز با استفاده از تحلیل عاملی  شهرکلان
سطح برخورداری بهتری هستند. نتایج تحقیق وجود نابرابری اجتماعی  دارای از مناطقو تعدادی  باشدینمتبریز متوازن و هماهنگ 

ای که گونه. بهدهدیمهای چشمگیر بین محلات شهر دهگلان را نشان و فضایی به لحاظ برخورداری از خدمات شهری و تفاوت
( 1399) پوریشمس، فاصله زیادی از یکدیگر دارند. احمدی و 05/0ترین محله با درجه و محروم 6/0برخوردارترین محله با درجه 

که شهر بجنورد  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداختهبه تحلیل توزیع خدمات عمومی با رویکرد عدالت فضایی در شهر بجنورد 
. شودیمشهری مشاهده  یهامحلهناعادلانه در  صورتبهشدید مراکز خدمات عمومی مواجه است و همچنین این کمبود با کمبود 
تحت عنوان تحلیل تعادل فضایی دسترسی به خدمات شهری در شهر اقلید انجام دادند که  یامقاله( در 1398همکاران )قدیری و 
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تفاوت معنادار بین محلات در  دهندهنشان هاآنکه نتایج  اندکردهامه استفاده برای ارزیابی دسترسی به خدمات شهری از پرسشن
فضایی توزیع خدمات شهری از منظر عدالت  یهاینابرابر( به تحلیل 1398دسترسی به خدمات بوده است. عبدی و همکاران )

در تحقیق در سطح شهرستان  یموردبررسات که خدمات و امکان دهدیمنشان  هاآن؛ نتایج اندپرداختهفضایی در شهرستان قرچک 
همکاران و  زادهمیابراهقرچک عادلانه توزیع نشده است و همچنین میزان نارضایتی از خدمات در بین شهروندان زیاد بوده است. 

 یهاینابرابر( به تحلیل 1397) یرینص. اندپرداخته( به تحلیل توزیع خدمات شهری در محلات مسکونی در شهر دهگلان 1397)
فضایی توزیع خدمات شهری با رویکرد عدالت فضایی با استفاده از مدل ویکور در شهر قزوین پرداخته است که نتایج آن نشان 

 مورداستفادهدر نواحی شهری  شدهعیتوز یهایکاربرو  باشدینمتوزیع خدمات شهری مناسب با نیازهای نواحی  که دهدیم
( در پژوهشی تحلیل فضایی عدالت اجتماعی در مناطق شهری اصفهان را بررسی 1397بی و همکاران ). طهماسباشدینمشهروندان 

شهر اصفهان، به وجود آمدن دوگانگی فضایی در فضای هر منطقه از  یهامنطقهعدالت در  یهاشاخص، عدم تعادل انددادهقرار 
با عنوان  یامقاله( در 1395. پریزدای و همکاران )باشدیمن تحقیق شهر اصفهان از جمله نتایج ای یهامنطقهشهر، نابرابری در بین 

فضایی توزیع خدمات شهری از منظر عدالت فضایی مطالعه موردی: شهر مریوان با استفاده از روش توصیفی  یهاینابرابرتحلیل 
نابرابری در توزیع خدمات در شهر مریوان  دهندهنشان هاآن، نتایج اندپرداختهتحلیلی به تحلیل نحوه توزیع خدمات در سطح محله 

از خدمات عمومی شهری در شهر اردبیل  یمندبهره( به تحلیل فضایی عدالت اجتماعی در 1396همکاران )بوده است. سرور و 
ومی وجود از خدمات عم یمندبهرهکه نابرابری فضایی در بین مناطق شهر اردبیل از لحاظ  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداخته

( به بررسی و تحلیل 1395همکاران )است از جمله: محمدی و  شدهانجامدارد. در زمینه دسترسی به خدمات نیز مطالعات زیادی 
توزیع تصادفی خدمات  دهندهنشان هاآننتایج  که اندپرداختهفضایی توزیع و دسترسی به خدمات عمومی شهری در شهر میاندوآب 

شهر نسبت به مرکز خیلی کمتر بوده است.  یاهیحاشآموزشی در سطح شهر بوده است و همچنین میزان دسترسی در محلات 
( در مطالعه تحت عنوان سنجش عدالت فضایی یکپارچه خدمات عمومی شهری بر اساس توزیع 1390) یرستمداداش پور و 

که توزیع  دهدیمنشان  هاآنکه نتایج  اندپرداختهر شهر یاسوج به ارزیابی وضعیت دسترسی جمعیت، قابلیت دسترسی و کارایی د
خدمات عمومی شهری بر اساس قابلیت دسترسی، کارایی و توزیع جمعیت، عادلانه صورت نگرفته و نسبت برخورداری از خدمات 

 یهاگروهدسترسی نابرابر برای  دهندهنشان هاآننتایج  یطورکلبهاز شهر، کمتر از نسبت جمعیتی آن است.  یتوجهقابلدر بخش 
مکانی و توسعه کالبدی فضاهای آموزشی در  -(، ساماندهی فضایی1391همکاران )احد نژاد روشتی و  .باشدیممختلف اجتماعی 

اخص موران، الگوی پراکنش همسایه و ش نیترکینزدتحلیل  یهاروشبا استفاده از  هاآنقرار دادند.  یموردبررستبریز را  8منطقه 
لزوم ساماندهی مراکز آموزشی  آمدهدستبهرا مشخص نمودند، با توجه به نتایج  موردمطالعهفضایی مراکز آموزشی در محدوده 

( در 1390همکاران )غفاری و  .استفاده گردید GIS ارزیابی چند معیاره در محیط یهامدلضروری به نظر رسید، بدین منظور از 
. از نتایج این اندپرداختهتحت عنوان تحلیل چندمعیاری در مکان گزینی مراکز آموزشی مقطع راهنمایی شهر آستارا  یامطالعه

ساماندهی مراکز  درروند، در انتخاب مسیر مناسب GIS یهاتیقابلقواعد تصمیم چند معیاری و  توأمتحقیق کارآمدی استفاده 
(، الگوی مطلوب برای سامان بخشی واحدهای آموزشی دوره متوسطه پسرانه زنجان 1383) یرضاعلصالحی و  .باشدیمآموزشی 

 یابیمکان( 1998) 1. مولراندکردهبه نواحی فاقد دسترسی پیشنهاد  یآموزدانشرا ارائه و راهکارهایی را برای دسترسی جمعیت 
آموزشی ارائه  یفضاها یابیمکانتحقیق الگویی برای وی در این  .مراکز آموزشی را در شهر کپنهاک دانمارک تحلیل کرده است
 انتخابی صورت گرفته است. یرهایمسکرده که بر مبنای محدوده بندی ثبت نامی فضاها با توجه به 

 

 مواد و روش پژوهش
این  .باشدیمتحلیلی -تحقیقات کاربردی با توجه به موضوع تحقیق، روش بررسی توصیفی پژوهش حاضر، از لحاظ هدف از نوع

. برای سنجش عدالت توزیعی با توجه به سنجش دسترسی و سرانه خدمات در باشدیمپژوهش شامل کلیه محلات شهر ارومیه 
نحوه سنجش دسترسی به  .باشندیمحجم نمونه  عنوانبهمسکونی شهر ارومیه  یهابلوکسطح محلات کل جامعه آماری یعنی 

است که برای این کار ابتدا شبکه دسترسی شهر ارومیه  شدهاستفاده Netwok Analayو ابزار  GIS افزارنرمخدمات شهری از 

                                                           
1 Moller 
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است.  شدهانتخابفاصله مطلوب  عنوانبهمتری  900است. در مرحله بعد یا استفاده از مطالعات تجربی، فاصله  شدهاستخراج
مسکونی  یهابلوکمتری خدمات شهری قرار دارد در شرایط مطلوب قرار گرفتند و  900تا  هاآنمسکونی که فاصله  یهابلوک

است. برای  شدهاستخراجمتر در شرایط نامطلوب قرار گرفتند در نهایت نقشه نهایی دسترسی به خدمات شهری  900بیشتر از 
است. سپس با استفاده از آماره  شدهاستفادهحلات شهری به جمعیت م یهایکاربرشهری نیز از تقسیم مساحت  یهاسرانهارزیابی 

الگوی فضایی خدمات آموزشی شهر ارومیه مورد ارزیابی و تحلیل  رهیدومتغعمومی نقاط گیتس و ارد، موران محلی تک متغیره و 
 قرار گرفت.

 آماره عمومی گتیس و اُرد

 خواهدیممحرز است اما پژوهشگر  هادادهدر نقاط برداشت  یاخوشهکه وجود الگوی  رودیمآماره عمومی گتیس و اُرد زمانی به کار 
زیاد یا کم  یبندخوشهرا ایجاد کرده است فرضیه روش  هاخوشه کم ریمقادیا  شدهیبندخوشهبداند که مقادیر زیاد موجب الگوی 

 :شودیمزیر تعریف  صورتبه

 .وجود ندارد موردمطالعهبرای عوارض موجود در منطقه  موردنظرفضایی در مقادیر متغیر  یبندخوشههیچ نوع  :فرضیه صفر –

برای عوارض موجود در منطقه  موردنظرفضایی زیاد )مثبت( یا کم )منفی( در مقادیر متغیر  یبندخوشهالگوی  :فرضیه مقابل –
 .وجود دارد موردمطالعه

های فضایی است )برنهام، زیاد و یا کم در داده یندبخوشهتشخیص وجود و یا عدم وجود  G هدف از استفاده شاخص آماره عمومی
 :باشدیم محاسبهقابل(. این شاخص با استفاده از رابطه زیر 2002

 

 
 

است. این آماره، وابستگی فضایی را با  j و i مجاورت فضایی میان مناطق بر اساسوزن  d(ωij) و هاپهنهتعداد  m که در اینجا
 رندیگیماز یکدیگر قرار  d در فاصله j و i یهاتیموقع کهیطوربه ردیگیماندازه  (yi,yj) موقعیتیاستفاده از همه جفت مقادیر 

 :شودیم یریگاندازهزیر  صورتبه G (. نمره استاندارد شاخص آماره عمومی1995)گتیس و همکاران، 
 

 
 

مثبت نشان داده  ZG ، آمارهباشدیمایر مقادیر بالا در یک الگوی فضایی که موقعیت جغرافیایی مقادیر بالا، نزدیک به موقعیت س
 .مقدار منفی دارد ZG بر اساس مقادیر پایین به وجود آمده باشد، آماره یبندخوشه کهیدرصورت؛ و شودیم

 آماره موران

فضایی است. با  یهادادهابزارهای تحلیلی  نیتریکاربردنیز معروف است، یکی از ” خودهمبستگی فضایی“این آماره که با عنوان 
(. 2013کرد )آران ،  یریگاندازهفضایی را در فضا  یهادادهدرجه پراکندگی یا متمرکز بودن عوارض یا  توانیماستفاده از این آماره 

گر که مقادیر یک متغیر که از نظر جغرافیایی به هم نزدیک هستند با هم مرتبط باشند )ا شودیموقتی قوی معرفی  یخودهمبستگ
؛ وجود ندارد( هاآنباشند، ظاهرا  ارتباطی بین  شدهعیتوزتصادفی در فضا  طوربه هاآنمربوط به  یرهایمتغعوارض و یا مقادیر 

 باهممقادیر خطا  کهیدرصورت. شودیمفضایی به رابطه بین مقادیر خطا در طول خط رگرسیون مربوط  یخودهمبستگ گریدعبارتبه
 قوی است. یخودهمبستگدر ارتباط باشند 

 :از اندعبارت روندیمموران به کار  I فرضیاتی که در ارتباط با آماره

الگوی فضایی  :فرضیه مقابل .برای عوارض وجود ندارد موردمطالعهفضایی در مقادیر خصیصه  یبندخوشههیچ نوع  :فرضیه صفر –
 :شودیمموران از رابطه زیر محاسبه  I مقدار .برای عوارض وجود دارد موردمطالعهدر مقادیر خصیصه 
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 yj و yi، موردمطالعهتعداد کل عوارض جغرافیایی موجود در منطقه  n، باشدیم j و i وزن فضایی بین عارضهدر رابطه قبل

 .باشدیم شدهمشاهدهمیانگین مقادیر  ̅ y است و j و i در منطقه موردنظرمتغیر  شدهمشاهدهبه ترتیب مقدار 

یک الگوی پراکنده است. سرانجام، مقادیر نزدیک صفر  دهندهنشان -1و مقادیر  یاخوشهالگوی  دهندهنشان+ 1مقادیر نزدیک 
موران دقیقا   I ، باید به خاطر داشت که دامنه تغییرات آمارهحالنیدرع(. 1948عدم وجود الگوی فضایی هستند )موران،  دهندهنشان

 .با ضریب همبستگی معمولی متفاوت است [ نیست و-1، 1متناسب با ]

 

 محدوده موردمطالعه

دقیقه  58درجه و  44مرکز استان آذربایجان غربی است و بین طول جغرافیایی  لومترمربعیک 68شهرستان ارومیه با وسعتی در حدود 
ارومیه دومین  .(2است )شکل  شدهواقعدقیقه  35درجه و  37دقیقه و  28درجه و  37دقیقه و عرض جغرافیایی  7درجه و  45و 

در  .چند دهه اخیر این شهر رشد سریعی را طی کرده است در .شهر پرجمعیت شمال ایران و یکی از ده شهر پرجمعیت ایران است
را به وجود آورده  یطیمحستیزاست و مسائل اجتماعی، اقتصادی و  افتهیگسترش سرعتبهکنار رشد سریع جمعیت، مساحت شهر 

 (.1395است )مرکز آمار ایران،  افتهیشیافزانفر  736224نفر به  67605از  1396تا  1336های یت این شهر بین سالجمع .است

 .برابر شد 19در نتیجه افزایش جمعیت، وسعت جغرافیایی شهر در همان دوره تقریبا  

 
 موردمطالعهمحدوده  -1شکل 

 

 هابحث و ارائه یافته

 ایسرانه خدمات محله

که مساحت  صورتنیبداست.  شدهاستفادهبرای ارزیابی سرانه خدمات آموزشی از جمعیت و مساحت هر یک از خدمات شهری 
نیز سرانه کل خدمات برای  تیدرنهاجمعیت شده است و سرانه هر یک از خدمات برآورده شده است.  برمیتقسمراکز آموزشی 

 است. شدهمحاسبههریک از محلات 
 

 در سطح محلات شهر ارومیه یآموزشسرانه خدمات  مساحت و -1 جدول

 جمعیت محله شماره محله
 مساحت

 کاربری آموزشی

 سرانه

 کاربری آموزشی
 مطلوبیت نسبی سرانه کاربری آموزشی

55 5658 0.00 0.00 0.00 

54 10572 3900.00 0.37 0.26 

48 18646 13500.00 0.72 0.51 

51 11948 16400.00 1.37 0.98 
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 جمعیت محله شماره محله
 مساحت

 کاربری آموزشی

 سرانه

 کاربری آموزشی
 مطلوبیت نسبی سرانه کاربری آموزشی

49 2386 0.00 0.00 0.00 

50 2401 0.00 0.00 0.00 

52 9775 15900.00 1.63 1.16 

32 2386 0.00 0.00 0.00 

53 11482 4400.00 0.38 0.27 

45 15580 26300.00 1.69 1.20 

44 7185 19200.00 2.67 1.90 

43 11225 4000.00 0.36 0.25 

42 16264 0.00 0.00 0.00 

17 14612 2100.00 0.14 0.10 

13 9745 9000.00 0.92 0.66 

19 10540 16200.00 1.54 1.09 

28 5191 30900.00 5.95 4.23 

39 11269 2300.00 0.20 0.14 

36 4228 31700.00 7.50 5.33 

3 21238 6800.00 0.32 0.23 

9 29738 74500.00 2.51 1.78 

37 12171 51300.00 4.21 2.99 

38 8728 28000.00 3.21 2.28 

18 7747 3600.00 0.46 0.33 

40 6797 100.00 0.01 0.01 

27 6890 48800.00 7.08 5.03 

14 15789 53800.00 3.41 2.42 

20 9296 7700.00 0.83 0.59 

21 10195 31300.00 3.07 2.18 

25 5831 23000.00 3.94 2.80 

15 7771 8400.00 1.08 0.77 

12 15245 0.00 0.00 0.00 

26 11397 20000.00 1.75 1.25 

24 20387 2000.00 0.10 0.07 

23 10650 30800.00 2.89 2.05 

22 11863 12900.00 1.09 0.77 

10 10083 2600.00 0.26 0.18 

11 13733 5200.00 0.38 0.27 

7 21184 22200.00 1.05 0.74 

8 9600 50400.00 5.25 3.73 

2 15138 0.00 0.00 0.00 

4 27515 12900.00 0.47 0.33 

1 6737 0.00 0.00 0.00 

5 27144 49800.00 1.83 1.30 

47 20196 9400.00 0.47 0.33 

46 12822 10700.00 0.83 0.59 

35 3914 55100.00 14.08 10.00 

34 4241 10700.00 2.52 1.79 

29 8068 30100.00 3.73 2.65 

33 4108 7700.00 1.87 1.33 
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 جمعیت محله شماره محله
 مساحت

 کاربری آموزشی

 سرانه

 کاربری آموزشی
 مطلوبیت نسبی سرانه کاربری آموزشی

31 5488 11700.00 2.13 1.51 

30 9244 1800.00 0.19 0.14 

16 14520 4400.00 0.30 0.22 

6 43976 96000.00 2.18 1.55 

41 8517 5000.00 0.59 0.42 

 (1404، منبع: نگارندگان)

 

است. نقشه مربوط به سرانه  شدهدادهدر ادامه با استفاده از نقشه توزیع فضایی هر یک از سرانه خدمات در سطح شهر ارومیه نشان 
هد که اختلاف سرانه خدمات آموزشی در سطح محلات ارومیه زیاد که نتایج توزیع فضایی آن نشان می باشدیمخدمات آموزشی 

 سرانه کمتری نسبت به بافت مرکزی و میانی شهر ارومیه دارند. یاهیحاشو اکثر محلات بافت جدید و  باشدیم

 
 سرانه خدمات آموزشی -2شکل 

 

 وضعیت دسترسی به خدمات آموزشی

و محلات مرکزی شهر  باشدیمپیرامون -، الگوی دسترسی به مراکز آموزشی به شکل مرکزشودیممشاهده  3در شکل  طورهمان
که خدمات  باشدیمتوسعه فیزیکی سریع شهر ارومیه  ندیبرآارومیه نسبت به محلات پیرامونی وضعیت بهتری دارند و این الگو 

و به دنبال آن دسترسی در محلات پیرامونی نسبت به محلات مرکزی  اندنگرفتهآموزشی در محلات پیرامونی با توجه به نیاز شکل 
 .باشدیمنامطلوب 



 یه)مدارس( در محلات شهر ارومیخدمات آموزش ییبر عدالت فضا یلیتحل / یانور و یاندوآبم ینوچهرم 66

 

 

  
 وضعیت دسترسی به مدارس در محلات شهر ارومیه -3شکل 

 

 جمعیت محله
در سطح محلات  یآموزدانشکه توزیع جمعیت  دهدیممحلات آورده شده است. نتایج نشان  یآموزدانشجمعیت  4در شکل 

 بیشتری دارند. یآموزدانششهر ارومیه یکسان نیست و محلات پیرامونی نسبت به محلات مرکزی جمعیت 
 

 
 محلات شهر ارومیه یآموزدانشتوزیع جمعیت  -4شکل 

 

دسترسی به  ، مراکز آموزشییآموزدانشنقاط داغ و سرد الگوی توزیع فضایی جمعیت  Getis-Ordدر ادامه با استفاده از آماره 
، مراکز آموزشی و دسترسی تفاوت وجود یآموزدانشالگوی توزیع جمعیت  که بین دهدیممدارس استخراج شد که نتایج نشان 

، بدین معنا که تمرکز مدارس باشندیمغ در سطح معنادار محلات مرکزی دارای نقاط دا که دهدیمدارد. الگوی توزیع مدارس نشان 
که نقاط داغ در محلات  دهدیمنشان  یآموزدانش. در مقابل، الگوی توزیع جمعیت باشندیممعنادار در محلات مرکزی  صورتبه

پیرامون -الگوی مرکز است. الگوی دسترسی به خدمات نیز گرفتهشکل معنادار صورتبهپیرامونی و نقاط سرد در محلات مرکزی 
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که بین توزیع جمعیت  دهدیم. این نتایج نشان اندداشتهدارد و دسترسی محلات مرکزی به نسبت محلات پیرامونی وضعیت بهتری 
 و مدارس تفاوت وجود دارد. یآموزدانش
 

 

 
 

 
 و دسترسی یآموزدانشالگوی توزیع نقاط داغ و سرد مدارس، جمعیت  -4شکل 

 

فضایی متغیرهای تحقیق از آماره موران محلی استفاده شد. نتایج آزمون موران محلی برای جمعیت  یخودهمبستگبرای ارزیابی 
 صورتبهدر محلات شهر ارومیه  یآموزدانشبوده است و توزیع جمعیت  0.21مقدار موران برابر با  دهدیمنشان  یآموزدانش
تعدادی از محلات  یآموزدانشبالا بودن جمعیت  دهندهنشانبوده است که  3.21ابر با بر z ، همچنین مقدارباشدیم یاخوشه

 .باشدیمنسبت به میانگین 
بوده است که بیانگر  0.28مقدار موران برابر با  که دهدیمنتایج آزمون موران محلی برای سرانه آموزشی در سطح محلات نیز نشان 

سرانه آموزشی  مقدارکه بیانگر بالا بودن  باشدیم 4.5آن برابر با  zو مقدار  باشدیمومیه مدارس در شهر ار یاخوشهتوزیع الگوی 
 .باشدیمدر تعدادی از محلات 

. باشدیم یاخوشهو الگوی آن  بوده 0.48که مقدار آن برابر با  دهدیمنتایج آزمون موران محلی برای دسترسی به مدارس نیز نشان 
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نیز  zو مقدار  باشدیم تریاخوشهو سرانه آموزشی  یآموزدانشالگوی دسترسی به مدارس نسبت به دو متغیر قبلی یعنی جمعیت 
که تعدادی از محلات نسبت به میانگین دسترسی به مدارس در سطح محلات وضعیت خیلی  دهدیمکه نشان  باشدیم 6.9برابر با 
 .اندداشتهبهتر 

 

 

 جمعیت دانش آموزی محلات

Global Moran's I Summary 
Moran's Index: 0.217029 

Expected Index: -0.018519 

Variance:  0.005374 

z-score:  3.213007 

p-value:  0.001314 

 

Global Moran's I Summary 

Moran's Index: 0.286590 

Expected Index: -0.018519 

Variance: 0.004558 

z-score: 4.519485 

p-value: 0.000006 

 سرانه آموزشی محلات

 

 وضعیت دسترسی به مدارس

lobal Moran's I Summary 

Moran's Index: 0.482522 

Expected Index: -0.018519 

Variance: 0.005165 

z-score: 6.971713 

p-value: 0.000000 

 موزی، سرانه و دسترسی آموزشیآمقدار موران محلی برای متغیرهای جمعیت دانش -5شکل 
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ل سؤااستفاده شد.  و یآموزدانشبرای ارزیابی همبستگی فضایی بین مدارس، جمعیت  یرهدومتغموران محلی  آزموندر نهایت از 
و دسترسی آموزشی در سطح محلات همبستگی  یآموزدانشاول تحقیق مبنی بر این است که آیا بین توزیع مدارس، جمعیت 

وجود ندارد. این  یآموزدانشبین توزیع مدارس و جمعیت  همبستگی ( که6شکل نشان داد ) -0.09وجود دارد؟ مقدار موران با 
یه الگوی محله شهر اروم 42محله،  53. از باشدیمبسیار پایین  که عدالت آموزشی در سطح محلات شهر ارومیه دهدیمنتایج نشان 

. اندبودهپایین  -پایین و دو محله الگوی پایین -محله الگوی، بالا 3بالا، -محله دارای الگوی پایین  8همبستگی فضایی نداشتند، 
پایین بوده است.  یآموزدانشکه در این محلات سرانه آموزشی بالا بوده است و در مقابل جمعیت  دهدیمبالا نشان -الگوی پایین 
پایین نیز -و مدارس کمتر بوده است. الگوی پایین بالا یآموزدانشکه در این محلات جمعیت  دهدیمپایین نشان -الگوی بالا

 .باشدیممدارس کمتر -جمعیت کمتر  دهندهنشان
 

  
 بین مدارس و جمعیت یرهدومتغموران محلی  -6شکل 

 

وجود دارد، از  یآموزدانشدوم تحقیق مبنی بر اینکه آیا همبستگی فضایی بین دسترسی به مدارس و جمعیت  ؤالبرای پاسخ س
و الگوی دسترسی در  یآموزدانشکه بین جمعیت  دهدیمکه نشان  باشدیم 0.08موران محلی استفاده شد. مقدار موران برابر با 

-محله پایین 4بالا و -محله پایین 17محله عدم همبستگی،  34. در شدبایمسطح محلات شهر ارومیه همبستگی بسیار پایین 
کمتر و دسترسی به مدارس  یآموزدانش، جمعیت باشدیممحله که شامل محلات مرکزی شهر ارومیه  17پایین بوده است. در 

 .اندنداشتهکمتر بوده و دسترسی مناسبی به مدارس  یآموزدانشمحله نیز جمعیت  4در بهتر بوده است. 
 

  
 یتبه مدارس و جمع یدسترس ینب یرهدومتغموران محلی  -6شکل 



 یه)مدارس( در محلات شهر ارومیخدمات آموزش ییبر عدالت فضا یلیتحل / یانور و یاندوآبم ینوچهرم 70

 

 

 گیری و ارائه پیشنهادهانتیجه
رشد سریع جمعیت و گسترش  چراکهریزان شهری است، های اساسی برنامهها و مراکز خدماتی از چالشتعیین توزیع بهینه کاربری

کالبدی شهرها منجر به کمبود خدمات و توزیع ناعادلانه فضایی شده است. در این میان، تعداد و پراکنش مناسب فضاهای آموزشی 
موجب  تنهانهای برخوردار است. دسترسی آسان به مدارس آموزی، از اهمیت ویژهویژه جمعیت دانشنسبت به تراکم جمعیت، به

های آموزشی مانند حضور توجهی بر شاخصشود، بلکه تأثیرات مثبت قابلها میوآمد برای خانوادههای رفتمان و هزینهکاهش ز
ریزی شهری، توزیع عادلانه آموزان، کاهش ترک تحصیل و بهبود عملکرد تحصیلی دارد. همچنین از منظر برنامهمنظم دانش

 .کندها و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان کمک میمحلهمدارس به کاهش ترافیک شهری، افزایش امنیت 

، الگوی توزیع مدارس را در رابطه با پراکندگی جمعیت GIS هایهای آماری فضایی و تحلیلکارگیری روشاین پژوهش با به
های چشمگیر در های فضایی حاکی از نابرابریقرار داده است. نتایج حاصل از تحلیل یموردبررسآموزی در شهر ارومیه دانش

 :دهد کههای کلیدی این پژوهش نشان میسیستم توزیع فضایی مدارس است. یافته

 صورتبهها برای تمامی محلات کند و دسترسی به آنتوزیع مدارس در محلات ارومیه از الگوی عادلانه و یکنواختی پیروی نمی
 .حلات مرکزی و پیرامونی شهر مشهود استدر مقایسه بین م وضوحبهبرابر فراهم نشده است. این نابرابری 

آموزی وجود ندارد. های آماری نشان داد که هیچ رابطه معناداری بین توزیع جغرافیایی مدارس و پراکندگی جمعیت دانشتحلیل
 .مدارس در گذشته بدون توجه به الگوهای جمعیتی صورت گرفته است یابیمکانهای این بدان معناست که سیاست

محلات با تراکم بالای  کهیدرحالپایین است،  هاآنآموزی در اند که تراکم جمعیت دانشدتا  در مناطقی تجمع یافتهمدارس عم
آموز با کمبود شدید فضای آموزشی مواجه هستند. این عدم تعادل منجر به ازدحام در برخی مدارس و زیر ظرفیت جمعیت دانش

 .بودن مدارس دیگر شده است

دهد که توزیع نامتوازن کننده عدالت آموزشی نیست. نتایج نشان میتضمین خودیخودبهمدرسه در سطح شهر  توجهلقابوجود تعداد 
 .و ناعادلانه مدارس، دسترسی برابر به آموزش را برای تمام ساکنین شهر دچار اختلال کرده است

وده مرکزی شهر، سایر مناطق و محلات ارومیه از محد یاستثنابهکنند که های فضایی تأیید میهای میدانی و تحلیلبررسی
جدید  یافتهتوسعهای و نواحی در مناطق حاشیه یژهوبهدسترسی مناسب و مطلوب به خدمات آموزشی محروم هستند. این محرومیت 

 .مشهودتر است

. توزیع بهینه مدارس باید بر و توزیع فضایی مدارس تأکید دارد یابیمکانهای نتایج این پژوهش بر ضرورت بازنگری در سیاست
و الگوی دسترسی صورت پذیرد. همچنین مشخص  کنندهاستفادهاساس معیارهای علمی و با در نظر گرفتن دو عامل کلیدی جمعیت 

تواند معیار مناسبی برای ارزیابی شد که صرف توجه به شاخص سرانه آموزشی در سطح شهر بدون در نظر گرفتن توزیع فضایی، نمی
باید به این نکته توجه داشته باشند که عدالت در  وپرورشآموزشاندرکاران ریزان شهری و دستت آموزشی باشد. برنامهعدال

آموزی همخوانی داشته باشد و شود که توزیع مدارس با الگوی پراکندگی جمعیت دانشدسترسی به آموزش تنها زمانی محقق می
 .خدمات آموزشی را داشته باشندتمام ساکنان شهر امکان دسترسی یکسان به 

شان می ست. این پژوهش ن ضایی مدارس ا سئله توزیع ف ستماتیک به م سی شی نیازمند نگاهی جامع و  دهد که تحقق عدالت آموز
 زمانهمای از توزیع مدارس دست یافت. توجه ریزی شهری تلفیق شود تا بتوان به الگوی بهینهریزی آموزشی باید با برنامهبرنامه

ضایی( می به سرانه( و کیفی )مانند عدالت ف شی عادلانهمعیارهای کمی )مانند  ستم آموز سی تر و کارآمدتری تواند منجر به ایجاد 
 :گرددهای این پژوهش، پیشنهادهای زیر برای بهبود توزیع فضایی مدارس و تحقق عدالت آموزشی ارائه میبر اساس یافته .شود

 :یابیمکانتدوین معیارهای علمی  •

 آموزیایجاد بانک اطلاعاتی جامع از پراکندگی جمعیت دانش

 بهینه یابیمکانگیری چندمعیاره برای های تصمیمتوسعه مدل

 یابیمکانهای دسترسی، تراکم جمعیت و عدالت فضایی در فرآیند لحاظ کردن شاخص

 :بندی مناطق محروماولویت •

 شناسایی مناطق با کمبود شدید فضای آموزشی
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 بودجه و منابع بیشتر به مناطق محرومتخصیص 

 کم برخورداراحداث مدارس جدید در مناطق پرتراکم و 

 :بهبود سیستم دسترسی •

 ونقل عمومی برای مناطق محرومتوسعه شبکه حمل

 روی به مدارسایجاد مسیرهای امن پیاده

 آموزیونقل دانشهای حملریزی برای سرویسبرنامه

 :بهبود مدیریت منابع موجود •

 جمعیت و پرجمعیتآموزان بین مدارس کمبازتوزیع دانش

 توسعه مدارس چندشیفتی در مناطق پرتراکم

 سازی استفاده از فضای آموزشی موجودبهینه

 :پایش و ارزیابی مستمر •

 ایجاد سیستم پایش فضایی توزیع مدارس

 ارزیابی سالانه عدالت توزیعی مدارس

 موزشیهای جمعیتی و آروزرسانی مستمر دادهبه

 :هماهنگی بین سازمانی •

 و شهرداری وپرورشآموزشایجاد هماهنگی بین 

 هاگیریمشارکت دادن جامعه محلی در تصمیم

 جلب مشارکت بخش خصوصی در احداث مدارس جدید
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Objective: The purpose of this study was to investigate the effect of collaborative 

problem-solving instruction on the learning of fifth-grade elementary students in 

science. The study aimed to determine whether the collaborative problem-solving 

method could enhance students’ learning. 

Methodology: This study employed a quasi-experimental design with a pre-test–post-

test structure and control and experimental groups. The statistical population included 

fifth-grade elementary students in Shiraz during the 2023–2024 academic year. A 

purposive sampling method was used to select a school with an average socioeconomic 

level. Data collection tools included researcher-made science tests whose content and 

face validity were confirmed, and their reliability was verified using Cronbach’s alpha 

(0.72). The experimental group received instruction through the collaborative problem-

solving method over seven sessions, while the control group received traditional 

instruction. Data analysis was conducted using ANCOVA in SPSS after testing for 

normality and homogeneity of variances. 

Results: The findings revealed a significant difference in learning between the group 

that received collaborative problem-solving instruction and the control group (p < 

0.01). Moreover, the students' learning levels showed a notable increase after the 

implementation of collaborative problem-solving instruction. 

Conclusion: The results indicate that collaborative problem-solving instruction can 

effectively enhance students’ science learning. Therefore, this educational method can 

be considered a suitable strategy in elementary schools to improve the quality of 

learning and promote students' social interactions. 
 

 

Citation: Ghavipanjeh, F., Khalifeh, Gh., & Alborzi, M. (2024). Effect of Collaborative 

Problem Solving on the Learning of Fifth Grade Elementary Students. Journal of New 

Approaches in Educational Management, 1(2), 73-84. 

 © The Author(s).                                                  Publisher: Urmia Univertsity. 

DOI: https://doi.org/10.30466/ntea.2025.56267.1025  

DOR: https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.6.2  

 

 

 

                                                           
1 Corresponding author: Ghodrat Allah Khalifeh, Email: ghodratkhalifeh@yahoo.com, Tell: +989177773861 

https://doi.org/10.30466/ntea.2025.56267.1025
https://dorl.net/dor/20.1001.1.30606810.1404.1.2.6.2


 

 

 یآموزش یریتدر مد یننو هایرویکردنشریه 

 

 1404تابستان ، 2، شماره 1دوره 

 

 3060-6810شاپا الکترونیکی: 

https://ntea.urmia.ac.ir/  

 ییپنجم ابتدا یهآموزان پادانش یادگیریبر  یارانههم مسئلهحل  یرتأث

 
 3یمحبوبه البرز، 2فهیاله خلقدرت، 1پنجه یقو فاطمه

 
 .رانیا راز،یش راز،یدانشگاه شناسی، شکده علوم تربیتی و روانشدانارشد،  یکارشناس یدانشجو -1
 .رانیا راز،یش راز،یدانشگاه شناسی، شکده علوم تربیتی و روانشدان ت،یو ترب میتعل یمباناستادیار گروه  -2

 .رانیا راز،یش راز،یدانشگاه ش ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ت،یو ترب میتعل یمبانگروه استاد  -3

 

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:
 مقاله پژوهشی

 

 ت:دریاف

21/03/1404 

 :پذیرش
21/04/1404 

 :صص
84- 73 
 

 :یدیکل گانواژ

 آموزش،

 یارانه،هم مسئلهحل 

 .ییآموزان دوره ابتدادانش 

آموزان پایه پنجم ابتدایی در پژوهش حاضر بررسی تأثیر آموزش حل مسئله همیارانه بر یادگیری دانش : هدفهدف

تواند باعث بهبود درس علوم تجربی بود. این پژوهش تلاش داشت نشان دهد که آیا روش حل مسئله همیارانه می
 .آموزان شود یا خیردر دانشیادگیری 

های کنترل و آزمایش بود. آزمون و گروهپس-آزمونآزمایشی با طرح پیشهاین پژوهش از نوع نیمق: روش تحقی

 صورتبه گیرینمونه و بود 1402–1403آموزان پایه پنجم شهر شیراز در سال تحصیلی جامعه آماری شامل دانش
ساخته علوم با تأیید های محققآزمون شامل هاداده گردآوری ابزار. شد انجام متوسط شرایط با ایمدرسه از هدفمند

جلسه آموزش دید و گروه  7( بود. گروه آزمایش با روش حل مسئله همیارانه طی 0.72روایی و پایایی )آلفای کرونباخ 
ها پس از آزمون نرمال بودن و همگنی واریانس، از تحلیل کنترل آموزش سنتی دریافت کرد. برای تحلیل داده

 .استفاده شد SPSS افزاربا نرم (ANCOVA) کوواریانس

 یریادگیدر  یو گروه کنترل تفاوت معنادار ارانهیگروه آموزش حل مسئله هم نینشان داد که ب هاافتهیا: هیافته

 ارانهیآموزش حل مسئله هم یاجرا ازپس  زیها نآن یریادگی زانیم ن،یهمچن ،(p<0.01آموزان وجود دارد )دانش
 .داشت یتوجهقابل شیافزا

مؤثر یادگیری علوم  طوربهتواند دهد که آموزش حل مسئله همیارانه مینتایج این پژوهش نشان میی: گیرنتیجه

یک  عنوانبهتواند بنابراین، استفاده از این روش آموزشی در مدارس ابتدایی می؛ آموزان را ارتقا دهدتجربی دانش
 رد.قرار گی موردتوجهآموزان راهکار مناسب برای افزایش کیفیت یادگیری و تعاملات اجتماعی دانش
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 مقدمه
آموزش هستند  یسنت یهااز روش یمتعدد به دنبال حل مشکلات ناش یهاحساس است و پژوهش یآموزان موضوعآموزش دانش

 یالگو یندر ا(. Ergül & Kargin, 2014)کند یعمل م یادگیری یینها یابدهنده دانش و ارزعنوان ارائهکه بر اساس آن، معلم به
و  یادگیری یککه نقش معلم تحر ییجا شود،یتصور م آموزاننشانتقال دانش از معلم به دا یندفرآ یک عنوانبه یستدر ی،آموزش

 یدنمنفعل دانش عمل کرده و تنها به شن یرندگانعنوان گآموزان بهدانش ی،است. در روش سنت یسخنران یقارائه اطلاعات از طر
 یدهاطلاعات به معلم سنج انتقال یا یشدر نما ییتوانا بر اساس هاآن یلیتحص یشرفتپ کهیدرحال پردازند،یم بردارییادداشتو 
بر تکرار اطلاعات و تعاملات محدود دلالت دارد و معلم  یکردرو ینا(. Dickinson et al, 2018- Bi et al, 2020شود )یم

 یادگیریوولفولک،  یتابه گفته آن(. Perrenoud, 2003) کندیبه مشارکت فعال، به تبادل و انتقال اطلاعات بسنده م یقتشو یجابه
 ی،ماندگار ییر،شامل تغ یفتعر ینا یدیکل یها. جنبهشودیم گفتهآموزش  یااز تجربه  یرفتار ناش یادر دانش  ینسبتاً دائم ییربه تغ

رفتار  یاها در دانش، مهارت ییرتفکر و تغ یهاشامل کسب دانش، درک اطلاعات، توسعه مهارت یادگیریتجربه و شناخت است. 
 (.Woolfolk & Margetts, 2012) است یطحآموزش و تعامل با م ین،از جمله مطالعه، تمر یاتیتجرب یجهفرد است و نت

 یادگیریاند که به کرده یشنهادپ یستدر یسنت یهاروش یبرا یگزینیعنوان جارا به مسئله( روش حل 2014) نیو کارگ ارگول
 یتشرکت کنند و مسئول یادگیری یندطور فعال در فرآتا به دهدیآموزان فرصت مروش به دانش ینآموز محور تعلق دارد. ادانش

بر  یدتأک یادگیری،و انتقال  یدکسب دانش جد یبرا یعنوان ابزار(، به2018) 1و سود نگهامی. کانیرندکسب دانش را بر عهده بگ
دارد، اما در طول  یدینقش کل هایتو تفکر کارآمد، معلم در آغاز فعال یدست یهادارند. ضمن توسعه مهارت یکردرو ینا یتاهم
 کنندهیقتشو مسئله. روش حل یرندو حل مسائل را بر عهده بگ انزم یریتتا خود مد دهدیآموزان اجازه مبه دانش هایتفعال یاجرا

روش،  ینا یاثربخش یعمل کند. برا یادگیری کنندهیلعنوان تسهکه به دهدیامکان را م یناست و به معلم ا یبحث و کار گروه
و  مسئلهحل  یهابهبود مهارت رب یطور مداوم دنبال شود و تمرکز اصلبه یرانفراگ ینمثبت در ب ییراتتغ یندلازم است که فرآ

 ,Hu et al., 2010- Ezeddine et al) یاموزندرا با پردازش مسائل ب مسئلهحل  یتآموزان بتوانند ماهاستدلال باشد تا دانش

2023.) 
موزان است و ارتباط نزدیکی با توسعه اقتصادی جامعه دارد. توجه به آآموزش علوم از جمله موضوعات کلیدی در پرورش دانش

 -Abu-Hilal et al, 2014آموزان نسبت به این درس برای معلمان و محققان )پیامدهای عاطفی یادگیری علوم و نگرش دانش
Darmawan, 2020 )مثبت و افزایش علاقه به  ویژه اینکه یکی از اهداف اصلی آموزش علوم ایجاد نگرشحائز اهمیت است، به
آموزان نسبت به علم و کاهش تعداد دانشجویانی که های اخیر کاهش نگرش مطلوب دانش، در سالحالینباامشاغل علمی است. 

فقدان نگرش (. Kennedy et al., 2016- Mao et al, 2021را ایجاد کرده است ) یتوجهقابلشوند، نگرانی مند میبه علم علاقه
تواند تهدید جدی برای رونق اقتصادی جامعه باشد. لذا ضرورت دارد تا بررسی کنیم که چگونه نگرش مثبت نسبت به علوم می

گیرد، قرار می مسئلههای تدریس معلمان و نوع حل آموزان نسبت به درس علوم و پیشرفت در یادگیری آن تحت تأثیر شیوهدانش
 .آموزان باشدفردی و همیارانه بر دانش مسئلههای آموزش حل روش یاثربخشحاضر بررسی هدف مطالعه  کهیطوربه

محور از اهمیت ای فناوریعنوان شهروندانی مسئول و فعال در جامعهسازی کودکان و نوجوانان بهآموزش علوم تجربی برای آماده
آموزان ایرانی در دروس دهنده عملکرد ضعیف دانشنشان 2019در سال  TIMS المللیهای مطالعه بینبالایی برخوردار است. یافته

ویژه، باورهای علوم و ریاضیات نسبت به استانداردهای جهانی است، که تحت تأثیر عوامل محیطی، انگیزشی و شناختی قرار دارد. به
(، میانگین 1400ژوهش کبیری )نتایج پ بر اساسآموزان دارند. شناختی نقش کلیدی در پیشرفت تحصیلی و بهبود عملکرد دانش

نمره کمتر بوده و جایگاه ایران  159آموزان سنگاپور آموزان ایرانی در درس علوم پایه هشتم از میانگین نمرات دانشنمرات دانش
های معلم بر اقتصادی، انگیزشی و ویژگی-محور، اجتماعیدهد که عوامل مدرسهاست. تحقیقات نشان می 32کشور،  39در میان 

تواند به بهبود آموزان تأثیرگذارند و بنابراین، پرورش باورهای شناختی مثبت و فراهم کردن محیط مساعد میعملکرد ضعیف دانش
تواند به توسعه پیشرفت تحصیلی در علوم تجربی کمک کند. در نهایت، پرداختن به عوامل مختلف شناختی، محیطی و انگیزشی می

                                                           
1 Cunningham & Sood 
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؛ عبدی و 1396؛ جعفری و همکاران، 2021زان در زمینه علوم کمک کند )مائو و همکاران، آموفرهنگ علمی و موفقیت دانش
 .(1401همکاران، 

های خود تقویت کرده و توانند باور افراد را به تواناییهای کوچک، میهای حل مسأله همیارانه، با ارتقاء همکاری در گروهروش
هایی ها در کلاس درس با چالش(. با این حال، اجرای این روش1398علی، و پناه انگیزه آنان را افزایش دهند )رجبیون اسگندانی

علاوه، پژوهشگران دریافتند که به(. Van Leeuwen et al., 2013های ارتباطی روبروست )همچون مشارکت نابرابر و ناتوانی
تواند به مشکلاتی نظیر عدم هماهنگی ند که میاهای مشارکتی مواجههمیارانه با کمبود مهارت مسئلهدانشجویان در آموزش حل 

 (.Webb, 2009- Le et al, 2018با گروه و عدم توانایی در درخواست کمک مؤثر منجر شود )
ویژه با تمرکز بر رویکردهای مبتنی بر های آموزشی، بهعنوان یک جنبه کلیدی از سیستمآموزش علوم تجربی در سطح جهانی به

های سنتی تدریس علوم تکیه ریزی درسی در ایران، بسیاری از مدارس هنوز به روشبا وجود تغییرات برنامهزمینه، اهمیت دارد. 
آموزان های روزمره دانششود. آموزش مفاهیم علمی با ارتباط به محیطهای آموزشی جدید احساس میدارند و نیاز به ترکیب روش

؛ احمدی و عبدالملکی، 1394ف اصلی آموزش علوم است )عصاره و همکاران، های حل مسئله و خلاقیت از اهداو پرورش توانایی
1391). 

با روش علمی، توسعه تفکر منطقی، ترویج  هاآنآموزان دارد، از جمله آشنا کردن فواید متعددی برای دانش مسئلهروش آموزش حل 
که جزء مهمی از یادگیری علوم است، به ایجاد  همکاری، افزایش احساس مسئولیت و جلوگیری از تعارضات. یادگیری همیارانه،

شود، زیرا بسیاری طور خودکار موجب همکاری نمیآموزان بهبندی دانشدرک و همکاری در حل مسائل نیاز دارد، اما صرف گروه
م مشارکت برابر و ، عدازحدیشبها از جمله رهبری اند. چالشهای لازم برای ارتباط مؤثر و همکاری را توسعه ندادههنوز مهارت

ها مستلزم توجه به پویایی تیم و طراحی دقیق همکاری تواند بر کارکرد تیم تأثیر بگذارد. لذا، موفقیت تیمترکیب نامناسب تیم نیز می
 -Gu et al., 2015 -1399نوروزوند و شفیعی، گیری از نقاط قوت هر عضو است تا به اهداف آموزشی دست یابند )برای بهره

Kershner et al., 2022- Chiu & Khoo, 2003- Rosen et al., 2020 .) 
« یحل مسئله مشارکت قیاز طر یبررس» یریادگیمدل  یریکارگنشان داد که به (2024و همکاران ) 1زورایدا مطالعه یهاافتهی

(ITCPS)  مدل که شامل مراحل  نیآموزان شده است. اعلوم دانش ندیفرآ یهامهارت توجهقابلدر کلاس هشتم منجر به بهبود
در چرخه اول به  ٪91.30آن از  یاجرا زانیچرخه اجرا شد و م وو تأمل است، در د حیتوض ،یمسئله، بررس نیمسئله، تدو ییشناسا
مانند مشاهده،  ییهامهارت یباعث ارتقا ITCPS از آن است که استفاده از مدل یحاک جی. نتاافتی شیدر چرخه دوم افزا 100٪

مانند  یدر مباحث یعمل یهانیتمر یاآموزان شده است. اجرارتباط در دانش یها، استنتاج و برقرارداده ریتفس ش،یآزما ،یسازهیفرض
 ITCPS مدل ن،یآموزان فراهم کرده است. افزون بر ادانش یرا برا یترقیعم یریادگیو  میارتعاشات و امواج، فرصت تجربه مستق

ت. کرده اس فایا ینقش مهم مؤثر یریادگی تیدر کلاس درس شده که خود در تقو یو مشارکت یتعامل یطیمح جادیا سازنهیزم
آموزان و نگرش دانش یلیتحص شرفتیبر پ یمثبت ریتأث یمشارکت یریادگینشان داد که ( 2024سیلر و همکاران )مطالعه  جینتا

 آموزشدر دو گروه کنترل ) یصورت تصادفآموزان بهدانش ،یشیآزماپژوهش شبه نیدارد. در ا اتیاضیکلاس ششم نسبت به ر
با گروه کنترل،  سهیدر مقا شیگروه آزما ،یهفته مداخله آموزش 12( قرار گرفتند و پس از یمشارکت یریادگی) شی( و آزمایسنت

آموزان گروه نگرش دانش نی. همچنیلیتحص شرفتیپ هیسطح اولنظر از از خود نشان داد، صرف یاضیدر عملکرد ر یبهبود معنادار
 هاافتهی نیرا تجربه کرد. ا یحدودترم راتییگروه کنترل تغ کهیدرحالتر شد، مثبت یتوجهقابلطور به اتیاضینسبت به ر شیآزما
 یاضیو نگرش مثبت نسبت به ر یلیعملکرد تحص یارتقا یاثربخش برا یروش تواندیم یمشارکت یریادگیاز آن است که  یحاک
 د.باش ییآموزان دوره ابتدادانش انیدر م

عملکرد  ی،حرکت یهامهارت یشافزا یکارآمد برا یراهبرد عنوانبه مسئلهروش حل ان دادند که ش( ن2023عزالدین و همکاران )
که آموزش به کمک  یآموزاندانشان دادند ش( ن2023) 2و تان -آپلیس است. شدهشناخته بدنییتترب یهادر دوره یزهو رشد انگ

اما تفاوت ؛ دارند یروش، نمرات بالاتر ینبه ا یرمتمایلآموزان غنسبت به دانش مسئلهحل  یهااند، در مهارتکرده یافترا در یباز

                                                           
1 Zoraida 
2 Aplise-Navarro & Tan 
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بر  یمبتن یادگیریاستفاده از مدل  هکان داد ش( ن2020) 1ایسکان دو گروه وجود ندارد. ینآموزان بدانش یزهدر سطح انگ یمعنادار
ان ش( ن2018و همکاران ) 2پوتری .کندیم یجادآموزان ادانش یادگیری یزهدر انگ یشتریمتعارف، بهبود ب یادگیریمسئله، نسبت به 

 تران.دخ یبرا یشترب یشرفتبا پ شود،یآموزان دختر و پسر مدانش یباعث بهبود تسلط بر مفهوم برا مسئلهکه مدل حل دادند 
و  یلیتحص یزهتا مشکلات را حل کنند و انگ کندیآموزان کمک مبه دانش مسئلهحل ان دادند که ش( ن2017و همکاران ) 3مالوف
شرکت کردند،  یارانههم مسئلهکه در مداخله حل  یآموزاندانشان دادند ش( ن2015گو و همکاران ) دهند. یشخود را افزا یسازگار

 یوهکه در ش یآموزانانشان دادند که دش( ن2008و همکاران ) 4اوزتراک داشتند. یعملکرد بهتر مسئلهو حل  یگروه یهادر مهارت
که  کنندیرا کسب م یو همکار چون ارتباطات، تفکر نقاد یمهم یهامهارت یق،عم یادگیریمشارکت دارند، علاوه بر  مسئلهحل 

 دارد. یرآنان تأث یندهآ یبر عملکرد شغل
 نفساعتمادبهبه افزایش  یتوجهقابلبه طرز  یادگیری مبتنی بر پروژه روش آموزشی( نشان دادند که 1403و همکاران )پور حسین

د. کنهمکاری و ارتباطات بین فردی کمک می یهامهارتو بهبود  تفکر انتقادی هایارتقاء توانایی ،دانش آموزان در حل مسائل
 یلیتحص یریو درگ زهیبر عملکرد حل مسئله، انواع انگ یوارسازینشان داد باز( نشان دادند که 1402ن )باطنی و همکارا

بر عملکرد  یوارسازیگفت که باز توانیآمده، مدستبه جیبه نتا(. باتوجهp<05/0مؤثر بوده است ) ییچهارم ابتدا یۀآموزان پادانش
 یعاطف ،یشناخت ،یرفتار یری)درگ یلیتحص یریبر انواع درگ ن،یو همچن قیعم ۀزیو انگ شرفتیپ ۀزیانگ ،یسطح ۀزیحل مسئله، انگ

 یوارسازیمعلمان باز شودیم شنهادیپ ج،ینتا نیبه امثبت دارد. باتوجه ریتأث یاضیدر درس ر ییچهارم ابتدا یۀآموزان پا( دانشیو عامل
 یآگاهان دادند که ش( ن1399فیعی )شد. نوروزوند و رنیبه کار بگ هیپا نیر اد اتیاضیمؤثر در آموزش ر یاز راهبردها یکیعنوان را به

بزمی و رجایی  .کندیآموزان کمک مو بهتر دانش یشترب یادگیریاز آن به  یحل مسأله و استفاده جد یسمعلمان از روش تدر
 منجر شده است. یشدر گروه آزما یاجتماع مؤثربه بهبود روابط  مسئلههشت جلسه آموزش مهارت حل ان دادند که ش( ن1398)

 مسئلهحل  ی،روابط انسان ی،مانند خودآگاه یزندگ یهاآموزش مسئله محور بر مهارتان دادند که ش( ن1397کریمیان و همکاران )
 .به نوجوانان در مقابله با مشکلات کمک کند تواندیدارد و م یمعنادار یرتأث یو تفکر خلاق و انتقاد

آموزان را بهبود تواند نتایج یادگیری دانشمی یتوجهقابل طوربه مسئلههای حل های مختلف، مهارتهای پژوهشفتهبر اساس یا
گیری های تصمیمتواند به بهبود مهارتدهد، بلکه میرا افزایش می نفساعتمادبهخودکارآمدی و  تنهانهها بخشد. آموزش این مهارت

پذیری و بهبود همکاری، مسئولیت مسئلههای حل های منفی نسبت به یادگیری نیز کمک کند. همچنین، مهارتو کاهش نگرش
بخشد. رویکرد حل ی را بهبود میهای یادگیری، انگیزه و خودکارآمدآموزان دارای ناتوانیخودکنترلی را تسهیل کرده و در دانش

از این رو، این  .آموزان داردتأثیر مثبتی بر یادگیری دانش یطورکلبهبه تقویت تفکر انتقادی و خلاقیت نیز کمک کرده و  مسئله
درس  درپایه پنجم ابتدایی آموزان همیارانه بر یادگیری دانش مسئلهپژوهشی است که آیا حل  سؤالپژوهش در پی پاسخ به این 

 ی تأثیر دارد؟علوم تجرب
 

 ش پژوهشرو
 با گروه آزمایش و کنترل بود. پس آزمون(-نیمه آزمایشی )با طرح پیش آزمونو از نظر ماهیتی  رویکرد، کمیّاین پژوهش از نظر 

رایج و مصوب سرفصل تدریس  شدیدند و گروه کنترل به رو شهمیارانه آموز مسئلهحل  شآموز شبا رو شگروه آزمای کهیطوربه
-1402در سال تحصیلی  یرازشهر شآموزان پایه پنجم ابتدایی دانشاین مطالعه کلیه  یجامعه آماردیدند.  ش، آموزوپرورشآموزش
اقتصادی در سطح  –که از نظر سطح اجتماعی  ضهدفمند مدرسه فی یریگنمونهبا استفاده از  از میان افراد جامعه. بودند 1403

شتند نفره( دا 25ته و حداقل دو کلاس پایه پنجم برای درس علوم )هر کلاس شمتوسط بوده و با محقق همکاری لازم را دا
 شدند.تصادفی به گروه همیارانه و گروه کنترل انتصاب  صورتبهو هر کلاسی هدفمند انتخاب شد  صورتبه

                                                           
1 Ikhsan 
2 Putri 
3 Malouff 
4 Ozturk 
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پس  سؤال 6و  آزمونیشپبرای  سؤال 6محقق ساخته در قالب  سؤالاتموزان، از آدانش میزان یادگیری علومسنجش  منظوربه
روایی صوری  کهیطوربهد. شای تستی( مرتبط با بحث درس علوم که از کتاب درسی استخراج گردید، استفاده آزمون )چهار گزینه

. رسیدان شیید معلم محترم مدرسه و همکاران ایبه تأ طراحی گردیده بود آزمونپسو  آزمونیشپکه در قالب  یسؤالاتو محتوایی 
نیز  شدر این پژوهآمد.  به دست 72/0مقدار  شآموزان در این پژوه شیادگیری علوم دان شریب آلفای کرونباخ برای سنجض

آلفای کرونباخ ارشد رسید و آزمون نامه کارشناسیها به تأیید استادان محترم تیم پژوهشی پایاننامهشروایی صوری و محتوایی پرس
 آمد. به دست 7/0تر از شبرای بررسی پایایی متغیرهای تحقیق انجام گردید که برای تمام متغیرها بی

ها را به کنند و ایدهآموزان با هم کار میعلوم پنجم ابتدایی، دانش 11در فصل همیارانه،  مسئلهباتوجه به اساس کار رویکرد حل 
کند، گوش دادن ایجاد می فکریهمیارانه طوفان  مسئلهکنند. این رویکرد حل یکدیگر بنا می گذارند و بر روی افکاراشتراک می

آموزان با مشارکت دهد. دانشکننده را پرورش میکند و محیطی مثبت و حمایتفعال، نگرش باز و احترام متقابل را تشویق می
شود. نوآورانه می یهاحلراهکه منجر به  کنندح و بهبود میها را اصلاشوند و ایدهها میدیگر گروه سؤالاتیکدیگر پاسخگوی 

 .که به ذهنشان رسیده است را یادداشت کنند یسؤالاتکند تا آموزان را تشویق میدهد و دانشهدفمندی را ارائه می سؤالاتمعلم 
، بعد از همیارانه( مسئله)حل  شمیان گروه کنترل و آزمای شدهمشاهدههای تحقیق و بررسی معناداری تفاوت جهت آزمون فرضیه

از  شپژوه سؤالاتپاسخ به  یبرااسمیرنف( و همگنی واریانس )آزمون لوین( -بررسی مفروضه توزیع نرمال )آزمون کولموگروف
 شد.استفاده  SPSSآماری  افزارنرمبه کمک  یانگینم یسهو مقاتحلیل کوواریانس آزمون 

 
 همیارانه مسئلهت آموزش حل جلسا -1جدول 

 رح جلسهش توصیف جلسه

 اول
مشخص کردن  ،یریگجهت

 ییو آشنا نیاهداف و قوان
 با روند کار آموزاندانش

کمک کند تا یکدیگر را بشناسند. معلم  هاآنکند تا به درگیر می شکنیخهای آموزان را با فعالیتمعلم در اولین جلسه، دانش
 وضوحبهکند و انتظارات، رهنمودها و قوانین اساسی برای کار گروهی را های کوچک و متنوع تقسیم میکلاس را به گروه

کند ، هدایت، حمایت و نظارت بر پیشرفت گروه مشخص میکنندهیلتسه عنوانبهکند. معلم همچنین نقش خود را بیان می
کند تا با سؤالات و موضوعات آشنا شوند و برای درک و یادگیری درس با یکدیگر همکاری کنند. آموزان را تشویق میو دانش

ها شوند تا با هم سؤال بپرسند، کاوش کنند و پاسخآموزان تشویق شود که در آن دانشرویکردی مبتنی بر پرسش اتخاذ می
 .کنداز موضوع را تقویت می تریقعمکند و درک ج میرا کشف کنند، این روش یادگیری فعال را تروی

 دوم

نفره  5 ارانهیهم یهاگروه لیتشک
و  فیو تعر مسئلهو طرح 

 صورتبه مسئله یبندصورت
 یگروه

های خود را در مورد موضوع به اشتراک بگذارند و بر اهمیت ارتباط باز و گوش دادن خواهد که افکار و ایدهها میمعلم از گروه
کند و در مورد انواع گیاهان مختلف که آموزان یادآوری میبرای رشد گیاه را به دانش یازموردنفعال تأکید کنند. سپس، عوامل 

را تشویق کند تا در مورد رابطه  هاآنکند تا کند. وظایفی را به هر گروه محول میکنند بحث میدر مناطق مختلف رشد می
، وهواآبورد چگونگی رشد گیاهان در شرایط مختلف ها در مآموزان در گروهو مناطق بحث کنند. دانش وهواآببین گیاهان، 

کند کنند. معلم وظایفی را به هر یک از اعضای گروه بر اساس نقاط قوت و علایقشان محول میخاک و منطقه صحبت می
و نگرانی  دهدکننده، بازخورد ارائه میعنوان تسهیلکند تا درک خود را اصلاح کنند. معلم همچنین بهها را هدایت میو گروه

 .کندشود را برطرف مییا تصور نادرستی که در طول جلسه ایجاد می

 سوم

و منابع لازم و  ییارائه راهنما
اطلاعات در دسترس  یگردآور

توسط  قیشروع تحق یبرا
 ارانهیهم یهاگروه

ارد و با تأکید بر اهمیت درک های متنوع دآموزان با علایق و مهارتکند که هر گروه ترکیبی از دانشمعلم اطمینان حاصل می
را  سؤالاتکند. معلم فهرستی از عواملی که در تولید موفق محصول نقش دارند، موضوع رشد گیاه و کشاورزی را معرفی می

کند تا با تحقیق و یافتن پاسخ برای این سؤالات کار کنند. را تشویق می هاآنها ارائه دهد و کانون پرسش برای گروه عنوانبه
ها، ویدئوها و مستندها، و با ها، مقالات، وب سایتدهد، از جمله کتابلم همچنین منابع متعددی را برای تحقیقات ارائه میمع
کند. معلم با هر گروه ها تشویق میها، ارتباطات و همکاری باز را در درون گروهبر اهمیت کار تیمی و تقسیم مسئولیت یدتأک

 .در مسیر تحقیقات خود هستند و در صورت نیاز راهنمایی و پشتیبانی ارائه دهد هاآنه ارتباط بگیرد تا مطمئن شود ک

 چهارم
 یآورجمعو کاوش ) قیتحق

و ثبت  شیاطلاعات و آزما
 ها(افتهی

های کند. سپس، روشمعلم در این جلسه با توضیح اهمیت رشد گیاه و نقش عوامل مختلف در تضمین رشد سالم شروع می
های هایی برای کشف جنبهکند تا در طراحی آزمایشرا تشویق می هاآندهد و آموزان آموزش میمختلف تحقیق را به دانش

دهد هایی را ترتیب می، شخم زدن و کود دهی مشارکت کنند. معلم آزمایشمختلف رشد گیاه، مانند تأثیرات آب، نور خورشید
آموزان بتوانند تأثیرات مختلف عوامل بر رشد گیاه را بررسی کنند، از جمله مقایسه رشد گیاهان در شرایط نوری تا دانش

آموزان را کمک شید. دانشمختلف، تأثیرات آبیاری، شخم زدن و کوددهی بر رشد گیاهان و درک عواقب نور ناکافی خور
 .کنند وتحلیلیهتجزخود را  شدهیآورجمعهای خود را ثبت کنند و داده هاییریگاندازهکند تا مشاهدات و می

 پنجم
ها دهیها و اافتهی یگذاراشتراکبه 

و بحث و  ارانهیهم یهادر گروه

پروژه.  یجدرک و نتا یشافزا یآموزان گوش دادن فعالانه و ارائه بازخورد ارزشمند برابه آموزش دانش کندیمعلم شروع م
بپرسند. سپس،  یهمسالان خود گوش دهند و سؤالات روشنگر هاییدهها و اتا با دقت به ارائه شوندیم یقآموزان تشودانش
مختلف بحث  هاییدگاهد یستگیها شرکت کنند و در مورد شاگروه یربا سا سازنده تگویگف یکآماده باشند تا در  یدها باگروه
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 رح جلسهش توصیف جلسه

و  مسئلهتبادل نظر در مورد 
 مختلف آن یهاحلراه

ها حول . بحثکندیم یقو مشارکت همه اعضا را تشو کندیم یترا هدا یگروه یها، بحثکنندهیلتسه عنوانبهکنند. معلم 
عوامل  یتآموزان اهمتا دانش ودشیم برگزار هایماریدما، آفات و ب ی،مانند خاک، آب، نور، شخم زدن، کودده یدینکات کل

 را درک کنند. یاهمؤثر بر رشد گ

 ششم
توسط  هاحلراهو  جیارائه نتا

 مختلف یهاگروه

آموزان باید کند تا در فرآیند ایجاد اجماع مشارکت کنند و تفکر انتقادی را تشویق کند. دانشآموزان را تشویق میمعلم دانش
کند و در مورد سؤالات خود را بر روی تخته کلاس ارائه دهند و از یکدیگر بیاموزند. معلم پیشرفت هر گروه را ارزیابی می

کند تا هنگام بحث آموزان را تشویق میکند. او دانشاند بحث میاستفاده کرده سؤالاتیی به هایی که برای پاسخگواستراتژی
کند و های واقعی از تجربیات خود یا جامعه محلی استفاده کنند. در پایان جلسه، نکات اصلی بحث شده را خلاصه میاز مثال

 .کندها را برای سؤالات بازنویسی میبهترین پاسخ

 هفتم
 ینیو بازب یریگجهیو نت یبندجمع

 شده یمراحل ط

 یهاحلراه وتحلیلیهتجزکند و های کلیدی را برجسته میها و ایدهخلاصه موضوعات اصلی، یافته یبندجمعمعلم پس از 
تصور اشتباه یا  هرگونهگذارد و هایی از یادگیری همتا به همتای مؤثر را به اشتراک میدهد. او نمونهمختلف را انجام می

کند و می یدتأککند. معلم بر اهمیت همکاری و کار گروهی در دستیابی به اهداف یادگیری تردیدی را مطرح و روشن می
کند و برای رشد و دستاوردهای حاصل از رویکرد آموزان قدردانی میهای دانشدهد. او از تلاشها را ارائه میترکیبی از بحث

 .کنداز اشتیاق میحل مشکل مشارکتی ابر

 

 شهای پژوهیافته
 یریادگی ری( از متغاریو انحراف مع نیانگی)م یمرکز ی/پراکندگ یهااختصاص دارد شامل آماره یفیتوص یهاافتهیبه ( 2)جدول 
 .باشدیآموزان مدانش

 
 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش -2جدول 

 سطح معناداری tآماره  حداکثر حداقل انحراف معیار میانگین گروه آزمون

 آزمونیشپ
 075/0 166/0 20 9 67/2 00/16 شآزمای

 017/0 193/0 22 8 54/3 96/14 کنترل

 پس آزمون
 035/0 180/0 27 12 55/3 64/21 شآزمای

 013/0 197/0 22 8 53/3 20/15 کنترل

 
شود که سطح اسمیرنوف مشاهده می –از آزمون کلموگروف  آمدهدستبهبر اساس سطوح معناداری  (2)با توجه به نتایج جدول 

کمتر از و پس آزمون  (شآزمون گروه آزمایپیش )به غیر از  آموزان هر دو سطح پیش آزمونیادگیری دانشبرای متغیر معناداری 
 است. شدهپرداختهپژوهش  سؤالاتواریانس به بررسی کودر این قسمت با استفاده از آزمون تحلیل  .آمد به دست 05/0
 

 ارانهیصورت هموجود دارد که با روش حل مسئله به یآموزاندانش یریادگی زانیدر م یچه تفاوت معنادار

 ؟انددهیآموزش د

 
 آنالیز کوواریانس )آنکوا(آزمون  -3جدول 

 متغیر
منبع 

 تغییرات

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
F 

سطح 

 معناداری

 اتا یبضر

 )اندازه اثر(
 توان آزمون

 یادگیری

 00/1 990/0 001/0 32/4456 278/587 1 278/587 آزمونپیش

 00/1 669/0 001/0 066/93 265/12 1 265/12 گروه

 - - - - 132/0 46 062/6 خطا

 - - - - - 50 18087 کل

 

 آزمون تعقیبی توکی -4جدول 

 اطمینان حد بالا اطمینان یینحد پا معناداریسطح  خطای انحراف معیار تفاوت میانگین گروه
 445/5 026/5 001/0 104/0 235/5 کنترل - همیارانه مسئلهحل 
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 یتفاوت معنادار یریادگی زانیو کنترل از نظر م شیآزما یهاگروه نیکه ب دهدی( نشان م3)جدول  انسیکووار لیجدول تحل جینتا
 راتییتغ نییدر تب آزمونشینمرات پ دهدی(، که نشان مF = 4456.32 ،p < 0.001معنادار بوده ) آزمونشیوجود دارد. ابتدا، اثر پ

، F = 93.066معنادار گزارش شده است ) زیدو گروه ن نیتفاوت ب آزمون،شیاند. پس از کنترل اثر پداشته یتوجهقابلنقش  یریادگی
p < 0.001شدهگزارش 1.00 زیاست و توان آزمون ن یریادگینوع آموزش بر  یدهنده اندازه اثر بالا برانشان 0.669 یاتا بی(. ضر 

 دهدی( نشان مF = 0.212 ،p = 0.809) نیآزمون لو جینتا نیاست. همچن نادارکشف تفاوت مع یحجم نمونه برا تیکفا انگریکه ب
 معتبر است. یا از نظر آمارآنکو یبرقرار است و اجرا هاانسیوار یکه فرض همگن

و گروه کنترل معنادار بوده  ارانهیگروه حل مسئله هم نیب یریادگینمرات  نیانگی(، تفاوت م4)جدول  یتوک یبیجدول آزمون تعق در
 دهدی( نشان م5.445تا  5.026تفاوت )از  نیا برای درصد 95 نانیبازه اطم نی(. همچنp < 0.001، 5.235=  نیانگیاست )تفاوت م

که استفاده  دهندینشان م یروشنبه جینتا ن،یبنابرا؛ است ارانهیبه نفع گروه آموزش حل مسئله هم یتوجهقابلطور تفاوت به نیکه ا
 آموزان داشته است.دانش یریادگی شیبر افزا یمثبت و معنادار ریتأث ارانهیحل مسئله هم یآموزش کردیاز رو

 

 ارانهیآموزش به روش حل مسئله هم افتیآموزان قبل و بعد از دردانش یریادگیدر سطح  یچه تفاوت معنادار

 وجود دارد؟
 

 آموزاندانشیادگیری  کاکسونویلآزمون  -5 جدول

 سطح معناداری Zآماره  هامجموع میانگین رتبه میانگین رتبه تعداد آزمون

 001/0 -459/4 325 13 25* پس آزمون – آزمونیشپ
 نآزمو پس >آزمون  شیپ *

 
توان است می داریمعن 01/0از  ترکوچک یکه در سطح خطا( -459/4همیارانه ) مسئلهگروه حل  Z آمارهبا استناد به (، 5)در جدول 

؛ است داریمعن ارانهیهم مسئلهآموزان قبل و بعد از آموزش حل دانش یریادگیتفاوت  درصد 99 نانیبا اطم یگفت که به لحاظ آمار
رتبه  نیانگیم ، متفاوت است.ارانهیهم مسئلهی و حل فرد مسئلهآموزان قبل و بعد از آموزش حل دانش یریادگی یگردعبارتبه

حل  شاز آموز( بوده است. پس 13) همیارانه مسئلهقبل از حل آن  زانیاز م شتریب همیارانه مسئلهآموزان بعد از حل یادگیری دانش
 است. یافتهبهبودآموزان همیارانه میزان یادگیری دانش مسئله

 

 گیریبحث و نتیجه
اثربخش با  یاوهیتا به ش سازدیها را قادر مآن رایبرخوردار است، ز نیادیبن تیآموزان از اهمدانش یحل مسئله برا یهامهارت
 یشناخت یموجب ارتقاء توانمند تنهانهها مهارت نیها غلبه کنند. ارو شوند و بر آنروبه یو اجتماع یروزمره آموزش یهاچالش
تفکر  یی. تواناسازدیآماده م ندهیو حل خلاقانه مشکلات در آ یمنطق یهایریگمیتصم یآنان را برا لکهب شود،یآموزان مدانش
 تیآموزش اهم ندیها است که در فرآمهارت نیتوسعه ا جیب از جمله نتامناس یهاحلبه راه یابیو دست هانهیگز یابیمند، ارزنظام

 یهاو انتخاب روش یریگدر جهت یبر مسئله، نقش مهم یمبتن یریادگیکه ادراک معلمان از  دهدینشان م قاتیتحقد. دار یادیز
 یمشارکت یریادگیپژوهشگران قرار گرفته،  دییمورد تأ نهیزم نیکه در ا ییراهبردها نیاز مؤثرتر یکی. کندیم فایآنان ا سیتدر

خود  یهاحلها و راهتا افکار، استدلال دهدیها امکان مکه به آن رندیگیقرار م یعاملت ییآموزان در فضاروش، دانش نیاست. در ا
 یممکن است گاه یریادگینوع  نیکنند. البته ا دیبالاتر تول تیفیبا ک ییهاحلراه جه،یسالان به اشتراک بگذارند و در نترا با هم

بهره  یبازتاب فرد ای یسازمانند مدل ییهاکیاز تکن توانیآن م عرف یشود که برا قیمکتوب کمتر دق حاتیتوض دیمنجر به تول
 رندساختاکمتر  یهاتیها به موقعمهارت نیدر انتقال ا زهیو انگ نفساعتمادبه ،یمانند بلوغ ذهن یفرد یهایژگیو ن،یگرفت. همچن

 ند.دار یدینقش کل
 کردهایرو نیدارد. ا دیتأک سیتدر ندیمحور در فرآ آموزدانش یریادگی یکردهایتداوم استفاده از رو تیپژوهش بر اهم نیا یهاافتهی

 یمناسب برا یانهیآموزان است، زمدانش انیاز تعاملات سازنده م تیو حما رندهیادگی یریپذتیکه شامل مشارکت فعال، مسئول
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که با روش  یآموزاندانش یریادگیعملکرد  نیمطالعه، ب نیا جی. با توجه به نتاآوردیفراهم م یجتماعو ا یشناخت یهارشد مهارت
 .شودیاند، مشاهده ممند شدهبهره یکه از روش آموزش فرد ینسبت به کسان یتفاوت معنادار اند،دهیآموزش د ارانهیحل مسئله هم

 تیبه ماه تواندیم جهینت نیرا نشان دادند که ا یبهتر یقرار گرفتند، عملکرد آموزش ارانهیکه در معرض روش هم یآموزاندانش
با  دهیچیتنها در حل مسائل پآموزان نهدانش ارانه،یروش نسبت داده شود. در روش حل مسئله هم نیا زیبرانگو تأمل یفعال، تعامل

با  کردیرو نی. اشوندیمند مبهره زیو توسعه مشترک دانش ن انیبازخورد همتا ،یبلکه از تفکر انتقاد کنند،یم یهمکار گریکدی
 تیدارد که بر اهم یارزش سازگار-انتظار هیدعوت و نظر هینظر ،یاجتماع ییگراسازنده هیمانند نظر یمختلف یریادگی یهاهینظر

 ییگراسازنده هیاساس نظر برد. کننیم دیتأک یریادگی لیتسه یبرا یتیاحم یهاطیمح جادیو ا یدرون زشیانگ ،یتعامل اجتماع
راستا،  نی. در همکنندیم فایدانش ا تیو تثب یریگدر شکل ینقش مهم یمشارکت یهاتیو فعال یفرد انیتعاملات م ،یاجتماع

 یترقیتا درک عم دهدیآموزان امکان مبه دانش یلیتحل یوگوهاو گفت یگروه یهاتیفعال قیاز طر ارانهیروش حل مسئله هم
 یریادگیبه سمت  یسطح یریادگیو از سطح  کندیها به ساخت مشترک دانش کمک متعامل نیدست آورند. ابه یآموزش میاز مفاه

 (.1398د )فتحی، دهیو معنادار سوق م قیعم
و  یحام یریادگی یهاطیمح جادیا تیبر اهم هینظر نیپژوهش نقش دارد. ا نیا جینتا نییدر تب زیدعوت ن هینظر ن،یبر ا افزون

 نیدر ا یو مشارکت فعال دارند. احساس تعلق و ارزشمند یتوانمند ت،یآموزان احساس امندارد که در آن دانش دیتأک یزشیانگ
 -انتظار هینظر ه،ینظر نیراستا با ا. همکندیم بیشان ترغبالقوه یهاییتوانا ییشتر و شکوفایمشارکت ب یآنان را برا ها،طیمح

 یریادگی زهیانگ جادیدر ا یآموزش یهاتیها نسبت به فعالآن یگذارو ارزش تیآموزان از موفقبر نقش انتظارات دانش زنی ارزش
 یستگیاستقلال، شا یعنی یشناختروان یاساس ازیکه سه ن کندیم انیروشن ب یاوهیبه ش یخودمختار هینظر ن،یهمچن د.دار دیتأک

 یبرا ییهابا فراهم آوردن فرصت ارانهیمؤثرند. روش حل مسئله هم اریبس یریادگیدر  یداریو پا یدرون زهیانگ جادیو ارتباط، در ا
. از کندیکمک م ازهاین نیسالان، به تحقق اارتباط مؤثر با هم یو برقرار مسائل حلدر  تیتجربه موفق ،یگروه یریگمیتصم

 د.گردیمنجر م یتریقو یریادگی جیکه به نتا شوندیبرخوردار م یشتریب یدرون زهیروش از انگ نیآموزان در ادانش رو،نیا
 زشیحس تعلق و انگ جه،یفراهم کند و در نت یکاف زانیرا به م یتعاملات نیممکن است نتواند چن یمقابل، روش حل مسئله فرد در

کمتر فراهم  یاجتماع یریادگی، بازخورد همتا، و نظرتبادل یبرا ییهاروش، فرصت نیا . دردینما جادیآموزان ادر دانش یکمتر
 ،یعاطف یازهایکه بر ن انهیگراانسان هیبر اساس نظر ن،یشود. همچن یو عاطف یشدن رشد شناخت ودمنجر به محد تواندیاست که م

 ینفس، نقش مهمو عزت تیاحساس کفا ،یرشد فرد یبرا ییهانهیزم جادیبا ا ارانهیدارد، روش هم دیتأک ییو خود شکوفا یاجتماع
 زین نیشیمطالعات پ جیپژوهش با نتا نیا یهاافتهید. کنیم فایا یریادگی ندیآموز در فرآدانش داشتننگه ریو درگ زهیانگ جادیدر ا
 یراهبرد آموزش کیعنوان ( نشان داد که روش حل مسئله به2023و همکاران ) نینمونه، پژوهش عزالد یراستا هستند. براهم

 نیشود. ا هاآن زهیانگ شیآموزان را بهبود بخشد و موجب افزادانش یو عملکرد کل یحرکت یهااثربخش، توانسته است مهارت
 نیهم درد. ینما عیآموزان را تسردانش یرشد چندوجه تواندیحل مسئله م افتهیساختار یهاتیاز آن است که فعال یپژوهش حاک

اند، بهره برده یکه از آموزش به کمک باز یآموزاننمرات حل مسئله در دانش نیانگیکه م افتندی( در2023و تان ) سیآپل نه،یزم
 یشناخت یهاهارتبر م یآموزش نینو یهامثبت روش ریدهنده تأثنشان افتهی نیبالاتر از گروه کنترل بوده است. ا یطور معناداربه

 یهابر مهارت یبر مسئله، اثر مثبت یمبتن یریادگینشان داد که مدل  گرید ی( در پژوهش2020) سکانیا ن،ی. همچنستآموزان ادانش
مطالعه  جیادامه، نتا درت. اس یریادگیفعال  یهاروش یاثرگذار دیمؤ یخوببه هاافتهی نیدارد که ا یریادگی زهیحل مسئله و انگ

 یلیتحص زهیدر انگ یتوجهبهبود قابل تواندیم یریادگیمدل حل مسئله در  یاز آن بود که اجرا یحاک زی( ن2018و همکاران ) یپوتر
 یرشد شناخت یمحور برامسئله یهااستفاده از روش تیپژوهش اهم نیکند. ا جادیآموزان در دوره متوسطه ادانش یو درک مفهوم

 سیاثبات کرد که روش تدر زی( ن1399) یعیپژوهش نوروزوند و شف ن،ی. افزون بر اسازدیروشن م زیبالاتر را ن یلیدر سطوح تحص
توجه  باد. بخشیارتقاء م یرا به شکل معنادار یآموزش یآموزان شده و بازدهدر دانش یریادگی شیبر حل مسئله موجب افزا یمبتن
 ییکه معلمان راهبردها شودیم شنهادی(، پیو فرد ارانهیمسئله )همهر دو نوع حل  یاثرگذار شیافزا یبرا ،یشواهد تجرب نیبه ا

به تعامل همتا به همتا را مدنظر قرار دهند. استفاده از  قیخودراهبر و تشو یریادگی تیروشن، تقو یهاهمچون ارائه دستورالعمل
 .ها مؤثر واقع شودروش یاثربخش شیو افزا یریادگی قیدر تعم تواندیم زین یو بازتاب فرد یمشارکت افتهیرساختا یهاتیفعال
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آموزان دانش یتوجه داشت. مطالعه حاضر تنها بر رو زین قیتحق نیا یهاتیبه محدود دیآمده، بادستبه جینتا یوجود اثربخش با
 ریبه سا جینتا یریپذمیامر ممکن است تعم نیانجام شده است. ا یو در چارچوب درس علوم تجرب رازیشهر ش ییپنجم ابتدا هیپا
بر دقت  تواندیم زین یخودگزارش یاستفاده از ابزارها گر،ید یمواجه سازد. از سو ییهارا با چالش ییایدروس و مناطق جغراف ها،هیپا

 شنهادیپ یآت یهاپژوهش یبرا ن،یبرابنا؛ ندهست یرفتار ای یشناخت یریها مستعد سوگنوع سنجش نیا رایباشد، ز رگذاریها تأثداده
 ن،یمتنوع انتخاب شود. همچن ییایآموزان مقاطع مختلف و از مناطق جغرافشامل دانش یترگسترده یکه جامعه آمار شودیم
 فادهشود. است یبررس زین یو مطالعات اجتماع یفارس ،یاضیمانند ر گریحل مسئله بر دروس د یهاروش ریکه تأث گرددیم شنهادیپ

 جیاعتبار و دقت نتا شیبه افزا تواندیاستاندارد معلم م یهایابیارز ای یریادگیرفتار  میمشاهده مستق رینظ ترینیع یهااز شاخص
 کند. یانیکمک شا یآت یهاپژوهش

 

 منابع
آموزان. دانشرفت شافی برخلاقیت و انگیزه پیشعلوم تجربی مبتنی بر رویکرد اکت ش(. بررسی تأثیر آموز1391وبو. )شاحمدی، غلامعلی؛ و عبدالملکی، 

  _html523688https://journals.iau.ir/article.. 123-96(، 2) 2ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، 
بندورا، راتر و  یو عاطف یاجتماع ی،شناخت یادگیری یهاهیای نظریسهمقا ی(. بررس1400) ینب.ز ی،موثق ؛ واصل، آزاده یمیصم ؛محمد یان،فردوس بانان

  //1226742https://civilica.com/doc .85-76(، 2) 1 یران،ا یو علوم رفتار ی. فصلنامه روانسناسیشلم
 یاضیدر درس ر یریو درگ زهیبر عملکرد حل مسئله، انگ یوارسازیباز ریتأث(. 1402باطنی، محدثه؛ اسفیجانی، اعظم؛ و برات دستجردی، نگین. )

. 135-156(، 2) 18های نوین آموزشی، . رویکرداستان اصفهان شهرنیشاه ۀمنطق ییآموزان دختر چهارم ابتدادانش
.html28371https://nea.ui.ac.ir/article_  

شهر  یرستانیآموزان دبدانش نیدر ب یآموزش مهارت حل مسأله بر بهبود روابط موثر اجتماع یاثربخش یبررس(. 1398ا. )ضبزمی، زهره؛ و رجایی، علیر
  //1352892https://civilica.com/doc. 48-37(، 17) 2 . دستاوردهای نوین در مطالعات علوم انسانی،هیدریتربت ح

هشتم بر  یۀآموزان پاعلوم دانش ۀو نقش عوامل نگرش، علاقه و خودپندار راتیی(. روند تغ1396. )میعبدالعظ ،یمیو کر ؛رضایعل امنش،یک ؛مژگان ،یجعفر
  /2017.51087jiera./10.22034https://doi.org .89-120، 11 ،یآموزش یها. پژوهش در نظاممزیمطالعات ت یعملکرد علوم بر مبنا ینیبشیپ

های حل مسئله و تفکر انتقادی تنی بر پروژه بر توسعه مهارت(. بررسی تأثیر یادگیری مب1403پور، محمدمهدی؛ کهنسال، شیما؛ و مختاری، الهام. )حسین
  /fa/1502818https://www.sid.ir/paperهای مدیریت، تعلیم و تربیت در آموزش و پرورش. المللی پژوهشآموزان. کنفرانس بیندر دانش

آموزان دختر دانش یلیتحص شرفتیپ زۀیو انگ ییروحل مسأله بر کم یهاآموزش مهارت یاثربخش(. 1398علی، امیر. )پناهیرین؛ و شرجبیون اسگندانی، 
  _html19129https://nea.ui.ac.ir/article.. 187-203(، 2) 3ناسی فرهنگی، ش. رواننارساخوان ییابتدا

با  یشناختمعرفت یبراساس باورها یروابط عملکرد درس علوم تجرب یالگو(. 1401عبدی، علی؛ عزیزی، نعمت اله؛ مهدی زاده، یداله؛ و رستمی، نیلوفر. )
. 115-130(، 2) 17ی، شی. رویکردهای نوین آموزمعادلات ساختار یسازمدل لیعلوم: تحل یریادگیو نگرش به  زشیانگ یانقش واسطه

2023.134692.1815nea./10.22108https://doi.org/  
آموزان دانشرفت تحصیلی شمحور بر پی-علوم تجربی با رویکرد زمینه ش(. تأثیر آموز1394ا؛ و اسدپور، سعید. )ضجمعه، سیدمحمدرا؛ امامضعصاره، علیر

  _html79079https://noavaryedu.oerp.ir/article.. 172-151(، 14) 56ی، شهای آموزفصلنامه نوآوریپایه هفتم. 
. 0-0(،  15)4 ی،در آموزش علوم انسان یش. پویسو تدر یادگیری یندفرا یآن برا یو دلالتها یاجتماع ییسازنده گرا یه(. نظر1398محمدرضا. ) ی،فتح

fa/371273https://sid.ir/paper/  
تهران: انتشارات دانشگاه . 2019 مزیت ۀمطالع یهاافتهی یو جهان: واکاو رانیوپرورش او علوم در آموزش اتیاضیآموزش ر تیفی(. ک1400مسعود. ) ،یریکب

  /11808047https://www.gisoom.com/book .انینگفره
 هیآموزان دختر پادانش یزندگ یهاآموزش مسئله محور بر مهارت ری(. تاث1398. )یعل ،مقدم زاده و ؛رضا ،روزجاهیافینجارن ؛وانیکی، صالح ؛زهرا ،انیمیکر

   /56.2019.70493japr./10.22059https://doi.org-39 ،(4)9. یروانشناخت یکاربرد یهانامه پژوهشهفتم. فصل
هربانو، و قربانی نیا، فاطمه شود، سپهریگانه، ا؛ آقائی، مریم؛ همتی راد، گیتی؛ حاج حسینی، منصوره؛ غلامعلی لواسانی، مسعضمهدوی، عابد؛ گلستانی، علیر

ناسی ش. مطالعات روانکودکان طلاق یمیخودتنظ یو راهبردها یاجتماع یسازگار شیآموزش مهارت حل مسأله بر افزا یاثربخش(. 1398سادات. )
  /2019.4497jeps./10.22111https://doi.org. 170-157(، 33) 16تربیتی، 

ناسی، علوم تربیتی و شهای نوین در روانرفتشآموزان. مجله پیدانشتدریس حل مسأله بر یادگیری  ش(. تأثیر رو1399)فیعی، صابر. شنوروزوند، حامد؛ و 
  45329c2f3b100d50b89bf10e8a8c5a76-https://www.jonapte.ir/fa/showart .56-66(، 24) 3، شو پرور شآموز

References: 
Abu-Hilal, M. M., Abdelfattah, F. A., Shumrani, S. A., Dodeen, H., Abduljabber, A. S., & Marsh, H. W. (2014). 

Mathematics and science achievements predicted by self-concept and subject value among 8th grade Saudi 

https://journals.iau.ir/article_523688.html
https://civilica.com/doc/1226742/
https://civilica.com/doc/1226742/
https://civilica.com/doc/1226742/
https://nea.ui.ac.ir/article_28371.html
https://civilica.com/doc/1352892/
https://civilica.com/doc/1352892/
https://civilica.com/doc/1352892/
https://doi.org/10.22034/jiera.2017.51087
https://www.sid.ir/paper/1502818/fa
https://nea.ui.ac.ir/article_19129.html
https://doi.org/10.22108/nea.2023.134692.1815
https://noavaryedu.oerp.ir/article_79079.html
https://sid.ir/paper/371273/fa
https://www.gisoom.com/book/11808047
https://doi.org/10.22059/japr.2019.70493
https://doi.org/10.22111/jeps.2019.4497
https://www.jonapte.ir/fa/showart-76a5c8a8e10bf89b50d100b3f2c45329


 1404(، تابستان 2)1های نوین در مدیریت آموزشی، نشریه رویکرد 83

 

 

students: Invariance across gender. International Perspectives in Psychology, 3(4), 268-283. 

https://doi.org/10.1037/ipp0000022  

Aplise-Navarro, M. C., & Tan, D. A. (2023). Students’problem-Solving Skills And Motivation In Learning 

Mathematics Via Game-Aided Instruction. Science International 35(5):679-691 

https://www.researchgate.net/profile/Denis-Tan/publication/374291561.pdf  

Bi, H., Mi, S., Lu, S., & Hu, X. (2020). Meta-analysis of interventions and their effectiveness in students’ scientific 

creativity. Thinking Skills and Creativity, 38, 100750. https://doi.org/10.1016/j.tsc.2020.100750  

Chiu, M. M., & Khoo, L. (2003). Rudeness and status effects during group problem solving: Do they bias 

evaluations and reduce the likelihood of correct solutions?. Journal of Educational Psychology, 95(3), 506. 

https://psycnet.apa.org/buy/2003-99913-007  

Cunningham, J., & Sood, K. (2018). How effective are working memory training interventions at improving maths 

in schools: a study into the efficacy of working memory training in children aged 9 and 10 in a junior school?. 

Education 3-13, 46(2), 174-187. https://doi.org/10.1080/03004279.2016.1210192  

Darmawan, A. (2020). the Influence of Project Based Learning-Stem Model on Student Learning Outcomes. Jurnal 

Pena Sains, 7(2). https://pdfs.semanticscholar.org/e6bd/34c44cc249d82dc442da989f6ef50165dd4c.pdf  

Dickson, C. A., McVittie, C., & Kapilashrami, A. (2018). Expertise in action: Insights into the dynamic nature of 

expertise in community‐based nursing. Journal of clinical Nursing, 27(3-4), e451-e462. 

https://doi.org/10.1111/jocn.13950  

Ergül, N. R., & Kargın, E. K. (2014). The effect of project based learning on students’ science success. Procedia-

Social and Behavioral Sciences, 136, 537-541. https://doi.org/S187704281403852X  

Ezeddine, G., Souissi, N., Masmoudi, L., Trabelsi, K., Puce, L., Clark, C. C., ... & Mrayah, M. (2023). The 

problem-solving method: Efficacy for learning and motivation in the field of physical education. Frontiers in 

Psychology, 13, 1041252. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.1041252  

Gu, X., Chen, S., Zhu, W., & Lin, L. (2015). An intervention framework designed to develop the collaborative 

problem-solving skills of primary school students. Educational Technology Research and Development, 63, 

143-159. https://doi.org/10.1007/s11423-014-9365-2  

Hu, W., Shi, Q. Z., Han, Q., Wang, X., & Adey, P. (2010). Creative scientific problem finding and its 

developmental trend. Creativity Research Journal, 22(1), 46-52. https://doi.org/10.1080/10400410903579551  

Ikhsan, M. (2020). Improving students’ problem-solving ability and learning motivation through problem based 

learning model in senior high school. In Journal of Physics: Conference Series (Vol. 1460, No. 1, p. 012027). 

IOP Publishing. https://ui.adsabs.harvard.edu/abs/2020JPhCS1460a2027H/abstract  

Kennedy, J., Lyons, T., & Quinn, F. (2014). The continuing decline of science and mathematics enrolments in 

Australian high schools. Teaching Science, 60(2), 34-46. 

https://doi.org/10.3316/INFORMIT.685386398396236  

Kershner, R., Warwick, P., Mercer, N., & Staarman, J. K. (2022). Primary children's management of themselves 

and others in collaborative group work:‘Sometimes it takes patience…’. In Contemporary Issues in Primary 

Education (pp. 88-101). Routledge. https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003316862-10  

Le, H., Janssen, J., & Wubbels, T. (2018). Collaborative learning practices: teacher and student perceived obstacles 

to effective student collaboration. Cambridge Journal of Education, 48(1), 103-122. 

https://doi.org/10.1080/0305764X.2016.1259389  

Malouff, J. M., Thorsteinsson, E. B., & Schutte, N. S. (2007). The efficacy of problem solving therapy in reducing 

mental and physical health problems: a meta-analysis. Clinical psychology review, 27(1), 46-57. 

https://doi.org/S0272735805001686  

Mao, P., Cai, Z., He, J., Chen, X., & Fan, X. (2021). The relationship between attitude toward science and academic 

achievement in science: A three-level meta-analysis. Frontiers in psychology, 12, 784068. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.784068  

Ozturk, C., Muslu, G. K., & Dicle, A. (2008). A comparison of problem-based and traditional education on nursing 

students’ critical thinking dispositions. Nurse education today, 28(5), 627-632. 

https://doi.org/10.1016/j.nedt.2007.10.001  

Perrenoud, P. (2003). Sucesso na escola: só o currículo, nada mais que o currículo!. Cadernos de pesquisa, 09-27.  

https://doi.org/10.1590/S0100-15742003000200001   

Putri, A. U., Rusyati, L., & Rochintaniawati, D. (2018). The Impact of Problem-Solving Model on Students' 

Concept Mastery and Motivation in Learning Heat Based on Gender. Journal of Science Learning, 1(2), 71-

76. https://eric.ed.gov/?id=EJ1226319  

Rosen, Y., Wolf, I., & Stoeffler, K. (2020). Fostering collaborative problem solving skills in science: The Animalia 

project. Computers in Human Behavior, 104, 105922. https://doi.org/S0747563219300706  

Siller, H. S., & Ahmad, S. (2024). Analyzing the impact of collaborative learning approach on grade six students’ 

mathematics achievement and attitude towards mathematics. EURASIA Journal of Mathematics, Science and 

Technology Education, 20(2), em2395. https://doi.org/10.29333/ejmste/14153  

https://doi.org/10.1037/ipp0000022
https://www.researchgate.net/profile/Denis-Tan/publication/374291561.pdf
https://doi.org/10.1016/j.tsc.2020.100750
https://psycnet.apa.org/buy/2003-99913-007
https://doi.org/10.1080/03004279.2016.1210192
https://pdfs.semanticscholar.org/e6bd/34c44cc249d82dc442da989f6ef50165dd4c.pdf
https://doi.org/10.1111/jocn.13950
https://doi.org/S187704281403852X
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.1041252
https://doi.org/10.1007/s11423-014-9365-2
https://doi.org/10.1080/10400410903579551
https://ui.adsabs.harvard.edu/abs/2020JPhCS1460a2027H/abstract
https://doi.org/10.3316/INFORMIT.685386398396236
https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003316862-10
https://doi.org/10.1080/0305764X.2016.1259389
https://doi.org/S0272735805001686
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.784068
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2007.10.001
https://doi.org/10.1590/S0100-15742003000200001
https://eric.ed.gov/?id=EJ1226319
https://doi.org/S0747563219300706
https://doi.org/10.29333/ejmste/14153


 ییپنجم ابتدا یهآموزان پادانش یادگیریبر  یارانهحل مسئله هم یرتأث/  و همکارانپنجه  یقو 84

 

 

Sun, C., Shute, V. J., Stewart, A., Yonehiro, J., Duran, N., & D'Mello, S. (2020). Towards a generalized 

competency model of collaborative problem solving. Computers & Education, 143, 103672. 

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2019.103672  

Van Leeuwen, A., Janssen, J., Erkens, G., & Brekelmans, M. (2013). Teacher interventions in a synchronous, co-

located CSCL setting: Analyzing focus, means, and temporality. Computers in Human Behavior, 29, 1377–

1386.  https://doi.org/S0747563213000319  

Webb, N. M. (2009). The teacher’s role in promoting collaborative dialogue in the classroom. British Journal of 

Educational Psychology, 79, 1–28.  https://doi.org/10.1348/000709908X380772  

Woolfolk, A., & Margetts, K. (2012). Educational psychology Australian edition. Pearson Higher Education AU. 

https://www.wileydirect.com.au  
Zoraida, L. F., Utami, B., & Khasanah, A. N. (2024). Application of investigation through Cooperative Problem 

Solving (ITCPS) learning model to improve science process skills. Innovations in Science Education and 

Practice, 1(1), 1-17. https://doi.org/10.20961/isep.v1i1.1774  

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2019.103672
https://doi.org/S0747563213000319
https://doi.org/10.1348/000709908X380772
https://www.wileydirect.com.au/
https://doi.org/10.20961/isep.v1i1.1774

	فهرست
	1. طالبی (1010)
	2. روشنی (1012)
	3. سامری (1011)
	4. غریبی (1022)
	5. منوچهری (1020)
	6. خلیفه (1025)

